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2021 M. VEIKLOS ATASKAITA

I SKYRIUS
VADOVO ZODIS

Savivaldybés biudZetiné jstaiga Kauno rajono socialiniy paslaugy centras (toliau — Centras) yra
Kauno rajono savivaldybés biudzetiné jstaiga. Centras buvo jsteigtas 2006 m. rugpjicio 24 d. Kauno
rajono savivaldybés tarybos sprendimu Nr. TS-180. Centras yra juridinis asmuo, turintis savo antspauda,
saskaitas bankuose. Juridinio asmens kodas 300651302, adresas — Ezero g. 23, Kaunas.

2021 m. Centro vidaus struktiirg sudaré:

e Bendryjy reikaly skyrius;

e Socialiniy paslaugy skyrius;

e Skyrius Dienos socialinés globos centras;

e Seimos gerovés skyrius (Neries g. 16, Domeikavos k., Kauno r. sav.);

e Skyrius Kriziy centras (Vytauto g. 68, Garliava, Kauno r. sav.)

Centras teikia bendrgsias ir specialigsias socialines paslaugas Kauno rajono gyventojams, savo
veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos Konstitucija, Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimais,
Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakymais, Kauno rajono savivaldybés
tarybos sprendimais, mero potvarkiais, Kauno rajono savivaldybés administracijos direktoriaus
1sakymais, Socialinés paramos skyriaus sprendimais, Kauno rajono savivaldybés tarybos 2016 m. sausio
28 d. sprendimu Nr. T-42 patvirtintais Centro nuostatais ir Kitais teisés aktais, reglamentuojanciais
socialiniy paslaugy teikima.

Centras kiekvienais metais rengia veiklos plang. 2021 m. Centro veiklos planas parengtas,
vadovaujantis Kauno rajono savivaldybés tarybos 2021 m. sausio 28 d. sprendimu Nr. TS-2 patvirtinto
Kauno rajono savivaldybés 2021-2023 m. strateginio veiklos plano 2 prioriteto ,,Auksta gyvenimo
kokybeé socialiai atsakingame rajone” 2.4. tikslu: Socialiniy paslaugy plétojimas ir socialinés

atsakomybés stiprinimas.



Centro veikla priskiriama 10 Kauno rajono savivaldybés 2021-2023 m. strateginio veiklos plano
Socialinés paramos jgyvendinimo programai, kurios tikslas (kodas 10.02.) — socialiniy paslaugy
plétojimas. Programos tikslui pasiekti iSkeltas 10.02.01. uzdavinys. Gerinti socialiniy paslaugy kokybe ir
pricinamuma, didinti jy jvairove. Priemoné 02.01.03.: Socialiniy paslaugy teikimas SB] Kauno rajono
socialiniy paslaugy centre.

Centro pagrindinis veiklos tikslas — sudaryti salygas asmeniui (Seimai) ugdyti ar stiprinti
geb¢jimus ir galimybes spresti savo socialines problemas, palaikyti socialinius rySius su visuomene, taip
pat padéti jveikti socialing atskirtj.

Centras siekia savo veikloje formuoti lankscios ir nuolat tobuléjancios jstaigos kultiirg, nuolat
ieskoti veiklos procesy tobulinimo biidy, tod¢l veikla organizuojama, vadovaujantis Centro direktoriaus
2019 m. rugpjucio 5 d. jsakymu Nr. [S-V-644 patvirtinta Centro kokybés politika. Tai Centro vidaus
dokumentas, apibréziantis Centro misija, vizija, tikslus ir jsipareigojimus bei organizacines priemones
gerinti vykdomos veiklos kokybg.

Centro vizija — pokycCiams atvira jstaiga, kurianti ir teikianti efektyvig socialing pagalbg Kauno
rajono gyventojams.

Centro misija — uztikrinti Kauno rajono gyventojy poreikius atitinkanc¢ig socialing pagalba,
jitraukiant juos j sprendimy priémima, siekiant pokycio.

2021 m. SB] Kauno rajono savivaldybés kontrolés ir audito tarnyba atliko finansinio teisétumo
auditg ,,Kauno rajono savivaldybés 2020 mety konsoliduotyjy ataskaity rinkinio, savivaldybés biudzeto
ir turto naudojimo vertinimas®. Audito metu tikrinti ir Centro dokumentai, teikty rekomendacijy nebuvo
gauta.

Siekiant stiprinti vidaus kontrole Centre patvirtintas riziky valdymo priemoniy 2021-2022 m.
planas, atnaujinta Vidaus kontrolés politika. Taip pat Socialiniy paslaugy skyriuje, vidaus audito metu
buvo tikrinamos paslaugas gaunan¢iy asmeny bylos. Buvo patikrinta pagalbos j namus, dienos socialinés
globos asmens namuose, socialiniy jgiidziy ugdymo, palaikymo ir (ar) atkiirimo bei transporto paslaugy
dokumentacija. Proceso metu buvo perziarimos dokumenty formos ir sickiama nustatyti ar naudojamos
tinkamos jy redakcijos, kaip atlickamas ataskaity ir kity dokumenty pildymas. Po patikrinimo buvo
pateiktos procesy tobulinimo rekomendacijos ir atlieckami tikslinimai.

Kelerius metus besitesianti COVID-19 (koronaviruso) sukelta ekstremali situacija sglygojo
zmogiskyjy iStekliy valdymo pokycius, todel 2021 m. didelis démesys skirtas darbuotojy ir paslaugy
gaveéjy saugumo uztikrinimui. Darbas organizuotas misriu biidu, darbuotojai apriipinti asmeninémis
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apsaugos priemonémis, suformuotas buitiny asmeniniy apsaugos priemoniy rezervas. Taip pat siekiant
gerinti darbo salygas ir atliepti darbuotojy poreikius organizuotos apklausos.

Centro Socialiniy paslaugy skyriuje 2021 m. buvo atlikta darbuotojy anoniminé apklausa, kurios
tikslas — i$siaiSkinti darbuotojy motyvacijos lygj dirbti, kas juos motyvuoja ir kaip jie vertina komandinj
darba. Apklausoje dalyvavo 52 darbuotojai. Didesn¢ dali respondenty sudaré socialinio darbuotojo
organizatoriai, 1 slaugytojas, kineziterapeutas, psichologas, specialistas uzimtumui.

Dauguma respondenty atsaké, kad jstaiga, kaip darbo vieta, pasirinko dél galimybés realizuoti
savo patirtj ir sugebéjimus (25 respondentai) ir galimybés prisidéti prie vykdomos socialinés veiklos (24
respondentai). Maziau respondenty darbg pasirinko dél socialiniy garantijy (10 respondenty) ir jstaigos
vidinés atmosferos (7 respondentai). Maziausiai respondenty rinkosi karjeros galimybiy ir atlyginimo
priezastj. Taip pat 2 respondentai, kaip priezast] dirbti istaigoje, nurod¢, kad darbas arti namy ir nereikia

vaziuoti.

Kodel pasirinkote darba Sioje [staigoje?
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Del suteikiamy socialiniy garantijy

Del galimybes prisidéti prie vykdomos socialinés veiklos

Del galimybes realizuoti savo patirtj ir sugebejimus
I D¢l jstaigos vidings atmosferos
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Sumuojant rezultatus paaiskéjo, kad 56 proc. respondenty Socialiniy paslaugy skyriaus darba

jvertino gerai (yra daugiau privalumy nei truikumy), 44 proc. — jvertino labai gerai.



Didzioji dalis, t.y. 71 proc. respondenty jauciasi tinkamai motyvuoti savo darbui. 27 proc. — yra

labiau motyvuoti nei nemotyvuoti. 2 proc. respondenty savo darba dirbti yra labiau nemotyvuoti, nei

motyvuoti.

ISanalizavus respondenty atsakymus, kokie veiksniai teigiamai veikia darbg, pagal prioritetg ir

eiliSkuma (1- labiausiai veikiantis, toliau mazéjimo tvarka), gauti tokie rezultatai:

Eil. Nr. Veiksnys Sutinka/nesutinka procentais

1. Uztikrintos socialinés garantijos 96 proc./-

2. Démesys, pagarba ir palaikymas i$ tiesioginio vadovo 90,5 proc./-

3. Efektyviai koordinuojamas darbas 81 proc./ -

4, Mokymai ir kursai 81 proc./ 4 proc.

5. Objektyvus darbuotojy vertinimas 79 proc./2 proc.

6. Démesys, pagarba ir palaikymas i$ skyriaus kolegy 75 proc./-

7. Tikslus jstaigoje atlickamy funkcijy pasidalijimas ir jy | 73 proc./ 4 proc.
paskyrimas

8. Tobuléjimas ir savirealizacijos galimybés 63,5 proc. /4 proc.

9. Priedai uz papildoma arba labai gerai atliktus darbus 63,5 proc./ 4 proc.

10. | Istaigos kultiira (Sventés, ekskursijos, tradicijos) 61,5 proc./ 6 proc.

11. | Démesys, pagarba ir palaikymas i$ paslaugy gavéjy 52 proc./ 2 proc.

12. | Saugios darbo salygos 52 proc. / 2 proc.

13. | Nemonotoniskas ir jdomus darbas 50 proc./-

14. | Karjeros galimybés ir objektyvus paskyrimas | | 40,5 proc./10 proc.
,»aukstesnes pareigas

15. | Tenkinantis darbo uzmokestis 25 proc./6 proc.

Kiti jvardinti veiksniai, kurie teigiamai veikia darba

16. | Paslaugy gavéjy pasitenkinimas paslauga

17. | Vadovy isklausymas, jsiklausymas, supratingumas, rupestingumas, nuosirdumas, greitas ir
tolerantiskas problemy sprendimas

18. | Tarpusavio supratimas ir bendravimas

19. | Jausmas, kad gerai dirbi ir esi reikalingas kitiems

Skyriuje Kriziy centre 2021 m. atlikta darbuotojy apklausa, siekiant iStirti darbine atmosfera,
jvertinti komandinj darba, darbuotojy pozitrj ir nustatyti, kas motyvuoja dirbti. Atlikus gauty duomeny
analizg, galima teigti, kad darbuotojus tenkina darbo krtivis, darbo valandos ir grafikas, darbuotojy

skaic¢ius Skyriuje yra pakankamas. Visi skyriaus darbuotojai pazymeéjo, kad gauna visg biiting
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informacija, reikalingg s¢kmingam darbui. Atsakant j klausimus apie patiriamg stresg darbe, darbuotojai
iSskyré Siuos faktorius: klientai (66,7 proc.), kai kuriy uzduociy neaiskis reikalavimai (22,2 proc.) ir
kolegos (11,1 proc.). Darbuotojai labai vertina galimybe dalyvauti mokymuose. Taip pat teigiamai
jvertino tai, jog administracija skatina ir remia darbuotojy iniciatyvas. Didzioji dalis darbuotojy mano,
kad Skyriaus darbo procesus galéty pagerinti glaustesnis bendradarbiavimas tarp Centro skyriy,
keitimasis informacija.

jgyvendinti pagrindiniai uzdaviniai — gerinti socialiniy paslaugy kokybe ir priecinamumg bei skatinti
socialing integracijg ir socialinés atskirties mazinimg. Siekiant gerinti kokybe parengti socialinés
priezitiros akreditavimo dokumentai ir 2021-12-17 gauta socialinés priezitiros akreditacija 6 socialinéms
paslaugoms (pagalbai | namus, socialiniy jgiidziy ugdymo, palaikymo ir (ar) atkiirimo paslaugai,
lakinam atokvépiui, psichosocialinei pagalbai, laikinam apnakvindinimui ir intensyviai kriziy jveikimo
pagalbai). Taip pat jsteigtos papildomos darbuotojy pareigybés — tai leido sutrumpinti paslaugos
laukimo laikg. Svarbu ir tai, kad skatinant socialing integracija ir atskirties mazinimg organizuotos

prevencinés programos ir socialinés akcijos bendruomenése.

Il SKYRIUS
FINANSINIU METU VEIKLOS REZULTATAI

DUOMENU APSAUGA

2018 m. geguzes 25 d. Europos Sajungoje jsigaliojus ES Bendrajam duomeny apsaugos
reglamentui (ES) 2016/679, buvo patvirtinta ir Centro veikloje pradéta taikyti Centro darbuotojy asmens
duomeny tvarkymo politika. Paslaugg teikia vieSyjy pirkimy bidu paskirtas duomeny apsaugos

pareigiinas (MB ,,Legitima®):

2021 m. duomeny apsaugos pareigtino teiktos paslaugos 2021 m. suteikty paslaugy skaicius
Dokumenty rengimas, perziiira, korekcijos 7
Konsultacijos 14
Informavimas apie naujienas duomeny apsaugos srityje 4
Skundy / praSymy nagrinéjimas 0
PERSONALAS

Centre 2021 m. rugs¢jo 23 d. Kauno rajono savivaldybes tarybos sprendimu Nr. TS-369

nustatytas Centro didZiausias leistinas pareigybiy skaicius - 146 etatai (i§ jy 72 etatai finansuojami



savivaldybés biudzeto léSomis, 67 etatai finansuojami valstybés tiksliniy dotacijy 1éSomis, 7 etatai
projekto ,,Integralios pagalbos asmens namuose teikimas Kauno rajone* 1éSomis).

2021 m. gruodzio 31 d. duomenimis, Centre dirbo 137 darbuotojai (2020 m. — 138 darbuotojai;
2019 m. — 134 darbuotojai). Vidutinis darbuotojy skai¢ius 2021 m. buvo 137 darbuotojai (2020 m. — 137
darbuotojai; 2019 m. — 133 darbuotojai). Mety eigoje 19 darbuotojy buvo nutrauktos darbo sutartys
(2020 m. — 11 darbo sutarciy), 22 darbuotojams sudarytos darbo sutartys (2020 m. — 14 darbuotojy). I$
viso per 2021 m. Centre dirbo 161 darbuotojas (2020 m. — 148 darbuotojai; 2019 m. — 162 darbuotojai),
kuriy kaitg 1émé:

e darbo santykiy nutraukimas dél darbuotojo asmeniniy priezasciy (13 darbuotojy);

e darbas pagal terminuotas darbo sutartis, sudarytas pavaduoti darbuotojus jy atostogy, ligos ar

Kitais atvejais (3 darbuotojai);
e darbas pagal terminuotas darbo sutartis, sudarytas jgyvendinant projekta ,,Integralios pagalbos

1 namus teikimas Kauno rajone* (1 darbuotojas);

e darbo santykiy pasibaigimas darbuotojui i$¢jus j pensija (1 darbuotojas);

e darbo santykiy pasibaigimas dél darbuotojo ligos (1 darbuotojas).
Centra, kaip praktikos atlikimo vietg, 2021 m. pasirinko 13 studenty (2020 m. — 11 studenty,

2019 m. — 15 studenty):

Studenty, atliekanciy praktika, skaiCius
Skyrius
Administra Socialiniy Seim(?s Skyri.us Di_en.ost .
cija paslayguz geroves Kriziy socialinés | Viso studenty
Studijy skyrius skyrius centras globos
programa centras
E| E|E|E|E|E|E|E|E|E|EE|E|E E|E| E|E
NMENE IR R E RN - AR RN A R R - AR R =
QIR QK I|IR]KIYR| Q| Q|| I|IKR|QPK|Q| &R
Socialinio 1 312 |5 1|2 2 |4 13 |9
darbo
programa
Vaiko gerovés 1 1
ir socialinés
apsaugos
studijy
programa
Lankomosios 711 |3 111 |7 (2 |4
priezitros/
socialinio
darbuotojo




padéjéjo
programa
Slaugytojo 1 1
padéjéjo
programa
Muzikos 111 1 |1
terapijos
programa
Dailés 1 1
terapijos
programa
Psichologijos 3 1 4
programa
Multimedijos | 1 1
ir interneto
technologijos
studijy
programa
Viso: | 1 911 [3[3]|2 |5 54 313 | 13[11] 15

Centro veikloje 2021 m. dalyvavo 13 savanoriy (2020 m. — 5 savanoriai, 2019 m. —

11 savanoriy):

Savanorisky darby
Centro Savanoriy sutarties galiojimo S o C
skyrius skaicius laikotarpis avanoriy isipareigojumat
Nuo: Iki:
Pravesti SB] Kauno rajono
socialiniy  paslaugy  skyriaus
Skyrius Kriziq centro .paslaugq gavéjoms
Kriziy centras 1 2021-06-01 | 2021-09-01 | jogos uzsiémimus 2 kartus per
savaite (antradieniais ir
penktadieniais, trukmé iki 1,5
val.).
Suteikti  individualia — pagalba

. .. | 10 (pagal (prizitréti  vaikus)  paslaugy

fé‘nytrr;“ss KAzl | pendradarbiavim | 2021-06-01 | 2021-12-31 | gavéjoms dalyvaujant
o sutartj) mokymuose, grupinése veiklose,
teikti emocing pagalba.
Skyriaus N Dglyvauti . yaikq, lankanciy
Dienos 1 (tarpta!ut.lnls D1§nos socialinés glg_bos centra(3
socialings savanoris 18 2020-09-30 | 2021-08-31 uilmtun_le, pade@al_lt Jjiems ugd_ytl
globos centras Ispanijos) bendravimo, socialinius, darbinius
ir savarankiSkumo jgiidzius.

. Dalyvauti ~ vaiky, lankanciy
gg;:?sus l(tarptal}tiné Dignos socialines glgbos centrg,
socialines sava}nf)_ré i8 2021-09-30 | 2022-08-31 uilmmme, padegiar_lt Jjiems ugd_ytl
globos centras Graikijos) bendravimo, socialinius, darbinius

ir savarankiSkumo jgiidzius.




Centre 2021 m. jvyko 2 incidentai (2020 m. jvyko 2 lengvi nelaimingi atsitikimai ir 4 incidentai):
1 autojvykis ir 1 rankos suzalojimas. Incidentus darbe tyré Centro direktoriaus jsakymu patvirtinta
dvisalé komisija.

Centro darbuotojai 2021 m. dalyvavo 158 kvalifikacijos kélimo renginiuose (2020 m. —
105 kvalifikacijos kélimo renginiuose), i§ kuriy 30 buvo socialiniy darbuotojy supervizijos.

Kvalifikacijoje kélimo metu jgytas zinias buvo siekiama pritaikyti veikloje. Pagrindinés
socialiniy darbuotojy kvalifikacijos kélimo kryptys 2021 m. buvo orientuotos j Siy kompetencijy
stiprinima:

e Darbo kokybés gerinima, atsparumo didinima, sudétingoms darbinéms situacijoms aptarti ir
iSanalizuoti, rasti sprendimus — supervizija (dalyvavo 40 darbuotojy);

e Komunikacijos, bendravimo, streso ir konflikty valdymo igtidziy kompetencijy tobulinima
bei saugios darbo aplinkos palaikymg — mokymai ,,Darbas su agresyvaus elgesio klientais* (dalyvavo
22 darbuotojas), ,,Konstruktyvus griztamojo rysio naudojimas profesiniuose santykiuose* (dalyvavo 31
darbuotojas), ,,Darbuotojy elgesys ir veiksmai bendraujant su agresyviai nusiteikusiais klientais*
(dalyvavo 26 darbuotojai), ,,Stresas: kaip jj suvaldyti?* (dalyvavo 29 darbuotojai) ,,Konfliktiniy situacijy
ir kriziy valdymas“ (dalyvavo 3 darbuotojai), ,,Emocinis Santazas. Kaip atpazinti, kad tavimi
manipuliuoja ir atremti tinkamais budais“ (dalyvavo 2 darbuotojai), ,,Riby nustatymas socialiniame
darbe* (dalyvavo 4 darbuotojai);

e Darbo su vaikais ir Seimomis kompetencijy tobulinimg - mokymai ,,Praktinés
rekomendacijos tévams ir specialistams, minimizuojant skyryby poveikj vaikams” (dalyvavo 35
darbuotojai), “Seksualinis smurtas prie§ vaikus: atpaZinimas ir reagavimas‘ (dalyvavo 34 darbuotojai),
,Konsultaciné pagalba elgesio — emocijy sunkumy turin¢iam vaikui ir jo Seimai” ( 14 darbuotojy),
,, Vaikas kaip informacijos $altinis: bendravimo su vaiku ypatumai‘ (dalyvavo 32 darbuotojai), ,,Smurtas
artimoje aplinkoje: prevencija, apsauga, pagalba, bendradarbiavimas® (dalyvavo 2 darbuotojai),
,Prekybos vaikais auky atpaZinimo bei pagalbos teikimas* (dalyvavo 2 darbuotojai);

e Pagalbos senyvo amziaus asmenims klausimais — mokymai demencijos (dalyvavo 13
darbuotojy) ir pacienty perkéelimo (dalyvavo 10 darbuotojy) klausimais, Pazintinés funkcijos ir
emociniai ypatumai senéjimo procese bei pagalba klientams (dalyvavo 5 darbuotojai);

e Naujy darbo metody diegimg ir jau taikomy darbo metody tobulinimg — mokymai

»Savizudybiy prevencijos ir intervencijos ASIST mokymai‘ (dalyvavo 12 darbuotojy), metodas valdyti



pykti mokymuose ,,Pyk¢io laboratorija® (mokési 5 darbuotojai), psichologinio AIKIDO taikymas
socialiniame darbe (dalyvavo 2 darbuotojai).

CENTRO BIUDZETAS

2021 m. valstybés biudzeto valstybinéms (valstybés perduotoms savivaldybéms) funkcijoms
vykdyti asignavimy planas — 867200,00 Eur (2020 m. — 759700 Eur, 2019 m. — 660100,00 Eur, 2018
m. — 562500,00 Eur), gauti asignavimai — 865689,73 Eur, kasinés i$laidos — 865689,73 Eur. Valstybés
1é8y atestuotam vaiky dienos centrui 2021 m. planas — 7500 Eur, gauti asignavimai — 7500 Eur.

Savivaldybés biudzeto 2021 m. planas 1255700 Eur (2020 m. — 1149630,00 Eur, 2019 m. —
992460,00 Eur; 2018 m. — 854600,00 Eur), kasinés islaidos 1252020,26 Eur.

Spec. programy 2021 m. planas — 111463 Eur (2020 m. — 97455 Eur, 2019 m. — 73655,00 Eur;
2018 m. — 82200,00 Eur), kasinés islaidos — 38987,58 Eur.

2021 m. asignavimy planas i$ ES 1&ésy — 82820 Eur (2020 m. — 127685 Eur, 2019 m. — 103644,00
Eur, 2018 m. — 92478,00 Eur), kasinés islaidos — 82732,76 Eur.

Centro sudarytos biudZeto iSlaidy samatos vykdymo ataskaitos priskiriamos 10 valstybés
funkcijai.

Panaudoti asignavimai mazesni uz asignavimy plang dél darbuotojy kaitos, laikino
nedarbingumo, slaugos, epideminés situacijos ir saskaity uz suteiktas paslaugas apmokéjimo po
ataskaitinio laikotarpio pabaigos. Kreditoriniai jsipareigojimai 2021-12-31 i§ Savivaldybés 1éSy sudaré

872,61 Eur, i8 spec. 1€y soc. draudimo jmokos iki MMA — 167,29 Eur, rysiy paslaugos 2,06 Eur.

Llaidu pavadinimas Kasinés iSlaidos | Kasinés islaidos| Kasinés islaidos
4P 2021 m. Eur 2020 m. Eur | 2019 m. Eur

Darbo uzmokestis ir soc. draudimas 1061144,42 957907,90 764549,89

Prekiy ir paslaugy naudojimas 1544383,32 125051,80 137197,84

Sovc1a11ne parama (socialinés paramos 9387,44 6325,63 10077.31

pasalpos)

Materialiojo ir nematerialiojo turto 23020,03 9575,56

. C .. ey - 27073,05

kiirimo ir jsigijimo i§laidos

Kitos iSlaidos 3985,05 2756,32 12277,43
IS viso: 1252020,26 1101617,21 951175,52

Centro gautas finansavimas jgyvendinant programas ir projektus:




Eil. . . . Gautas Gautas Gautas
Projekto ar programos Finansavimo . . . . . .
Nr. pavadinimas <altinis finansavimas | finansavimas | finansavimas
2021 m. Eur | 2020 m. Eur | 2019 m. Eur
1. I$Smandis ir Kauno rajono 460,33
besimokantys Kauno savivaldybés
rajono vaikai administracijos
Kultaros, Svietimo
ir sporto skyrius
(Europos
socialinio fondo
agentiira)
2. Integralios pagalbos | Europos socialinio 69540,48 103652,10 82195,61
namus teikimas fondo agenttra
Kauno rajone
3. Vaiky stovykly ir kity Valstybés 1ésos, 700,00 2205,00
neformaliojo vaiky Kauno rajono
Svietimo veikly savivaldybés
programa ,,Vasara ir administracijos
draugai* Kultiiros, Svietimo
ir sporto skyrius
Centras turi paramos gave¢jo statusg. 2019 m. — 2021 m. gauta parama:
Gauta Gauta Gauta
Paramos parama parama parama
risis 2019 m., 2020m., | 2021m., 2021 m. parama naudota
Eur Eur Eur
Daiktais 14590,29 16204,05 29638,34 Maisto banko parama maisto produktais
Kriziy centro gyventojams ir socialiniy
sunkumy patirian¢ioms Seimoms, kiti
paramos budu gauti daiktai (baldai,
respiratoriai, zaidimai, uzimtumo
priemongs) i8duoti  darbuotojams,
panaudoti skyriy veiklos organizavimui,
iSdalyti socialiniy sunkumy patiriantiems
paslaugy gavéjams.
Piniginémis 0,00 0,00 750,00 Paslaugos gavéjy buities gerinimui
1éSomis
1,2 proc. 554,10 626,70 502,71 Bus panaudoti 2022 m.
GPM
IS viso: 15144,39 16830,75 30891,05
TURTO VALDYMAS
Centro patikejimo teise valdomas nekilnojamasis turtas:
Adresas Patalpos Pastabos
EZero g. 29, Staliy dirbtuvés Unikalus Nr. 5296-9022-4047, pazyméjimas
Kaunas plane 4G2p
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EZero g. 23, Socialiniy paslaugy centro Sifras 1C2p, unikalus Nr.5296-9022-4025
Kaunas pastatas, mokslo ir gydymo

paskirties
Neries g. 16, Negyvenamosios paskirties Unikalus Nr. 5297-9029-9011:0035;
Domeikavos k., patalpos, jsikiires Seimos pazyméjimas plane R-8 iki R-11, 1-101; 1-103
Kauno . gerové skyrius iki 1-105; 1-107 iki 1-118; 1-120
Vytauto g. 68, Gyvenamosios paskirties Sifras 1D2p, unikalus Nr. 5293-7001-0018
Garliava, Kaunorr. patalpos, jsikiires skyrius

Kriziy centras

Perduotas patalpas Centras naudoja racionaliai ir pagal paskirtj, kuri atitinka jstaigos veiklos
sritis ir tikslus, vykdo visus teisés aktuose nustatytus jsipareigojimus ir sutarties saglygas. 2021 m. buvo
sudarytos trumpalaikio turto nuomos sutartys (sporto salés trumpalaiké nuoma) su 3 subjektais.

Centro veiklai vykdyti 2021 m. buvo naudojami 16 tarnybiniy automobiliy (2020 m. ir 2019
m. —16 tarnybiniy automobiliy).

2021 m. Centre jsigytas ilgalaikis materialusis turtas (stacionariis ir neSiojami kompiuteriai)
uz 18532,43 Eur, nematerialusis ilgalaikis turtas (Rehacom pazinimo funkcijy lavinimo programos

valandinés licencijos) — 435,60 Eur.

DOKUMENTU VALDYMAS

Centre rengiami direktoriaus jsakymai dél paslaugy teikimo, tikinés, finansinés veiklos, vidaus
kontrolés, personalo valdymo, jstaigos veiklos organizavimo tvarkos apraSai, darbuotojy pareigybés
apraSymai ir kiti dokumentai.

2021 m. parengtas 2651 direktoriaus jsakymas (2020 m. — 2727; 2019 m. — 2276), i8 jy: 143
jsakymai jstaigos veiklos klausimais (2020 m. — 176), 1100 jsakymy socialiniy paslaugy klausimais
(2020 m. — 992), 944 — personalo ir komandiruociy klausimais, i§ kuriy 868 — personalo, 76 —
komandiruoc¢iy (2020 m. — 1104, 2019 m. — 728), 464 — dél atostogy suteikimo (2020 m. — 455; 2019
m. — 438). Per metus parengti ir i$siysti 3394 rastai (2020 m. — 3269 rastai, 2019 m. — 2592 rastai), gauti
3685 Centrui adresuoti dokumentai (2020 m. — 3320 dokumenty, 2019 m. — 3108 dokumentai), 2022
vidiniai darbuotojy prasymai (2020 m. — 1930 darbuotojy prasymy, 2019 m. — 1752 darbuotojy
praSymai).

2021 m. buvo pasiraSyta 10 bendradarbiavimo sutar¢iy (2020 m. — 12 sutar¢iy, 2019 m. —
7 sutartys), 3 paramos sutartys (2020 m. — 0 paramos sutarciy, 2019 m. — 4 sutartys), 3 trumpalaikio

turto nuomos sutartys (2020 m. — 3sutartys, 2019 m. — 3 sutartys), 6 automobiliy panaudos,
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igyvendinant ES projekta, sutartys (2020 m. — 5 sutartys, 2019 m. — 6 sutartys). Taip pat pasirasytos 4
kito pobiidzio sutartys.

VIESIEJI PIRKIMAI

2021 m. organizuota ir jvykdyta vieSyjy prekiy, paslaugy ir darby pirkimy uz 223521,22 Eur
(2020 m. - 173522,54 Eur; 2019 m. - 279971,86 Eur), i8 jy prekiy pirkimas — 14 564,58 Eur (2020 m. -
uz 60507,76 Eur; 2019 m. - 186127,45 Eur), paslaugy pirkimas — 79440,64 Eur ( 2020 m. - 93393,71
Eur; 2019 m. - 87622,03 Eur), darby pirkimas — 2516,00 Eur ( 2020 m. — uz 19621,07 Eur; 2019 m. -

6222,38 Eur). Visi 2021 m. viesieji pirkimai buvo maZzos vertés.

SOCIALINIU PASLAUGU TEIKIMAS

Kauno rajono savivaldybés taryba, atsizvelgiant j faktines socialiniy paslaugy teikimo islaidas,
nustato Centro teikiamy socialiniy paslaugy kainas. Kainos apskaiciuotos vadovaujantis Socialiniy
paslaugy finansavimo ir léSy apskaiiavimo metodika, atsizvelgiant i did¢jant] darbo uzmokest,

socialinio draudimo jmoky dydj, komunaliniy paslaugy, rysiy, transporto islaikymo ir kitas islaidas.

Paslaugos kaina

Paslaugos pavadinimas 2021 m.

1. Bendrosios socialinés paslaugos
1.1. Transporto organizavimas (automobilis pritaikytas veZzti judéjimo negalig
turinéius asmenis)
1.2. Asmeninés higienos ir prieziiiros paslaugy organizavimas (duso paslauga) 3,70 Eur / kartas
2. Socialinés prieZiiiros paslaugos

0,71 Eur / km

2.1. Pagalba j namus 7,18 Eur / val.

2.2. Laikino atokvépio paslaugos, kai teikiamos socialinés priezitiros paslaugos 7,37 Eur / val.

2.3. Intensyvi kriziy jveikimo pagalba 19,48 Eur / para
3. Socialinés globos paslaugos

3.1. Dienos socialiné globa asmens namuose 6,33 Eur / val.

3.2. Laikino atokvépio paslaugos, kai teikiamos socialinés globos paslaugos 8,19 Eur / val.

3.3. Dienos socialiné globa institucijoje 5,11 Eur / val.

Apriipinimas techninés pagalbos nejgaliesiems priemonémis
Centras Kauno rajono gyventojams, turintiems negalig, iSduoda Sias techninés pagalbos
priemones: nejgaliyjy vezimélius, persikélimo priemones, viena ranka valdomas vaiks¢iojimo

priemones (lazdeles, alklininius ramentus, pazastinius ramentus), abiem rankomis Vvaldomas
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vaik$¢iojimo priemones (vaik$Ciojimo rémus, vaikStynes su ratukais, vaikStynes su staliuku),
vaik$¢iojimo priemoniy priedus (vasarinius ir zieminius antgalius); tualeto reikmenis (naktipuodzio
kédutes su ar be ratuky, paaukstintas tualeto sédynes), prausimosi, maudymosi vonioje ir duSe priemones
(vonios ir duso kédes, vonios lentas, vonias), lovos staliukus, rankomis ar automatiskai reguliuojamas
lovas, ¢iuzinius praguloms iSvengti, paséstus praguloms iSvengti, stovéjimo atramas, stalo jrankius,
kopécias, priemones, padedancias atlikti ir pakei¢iancias rankos, plastakos ir pirSto funkcijas, kojiniy ir
pédkelniy apsimovimo priemones.

2021 m. 255 asmenims buvo iSduotos techninés pagalbos priemonés, i$ jy 240 senyvo amziaus
asmenims, 15 suaugusiems asmenims, turintiems negalig. 15 asmeny norimos techninés pagalbos
priemonés reikéjo laukti iki 30 dieny (kadangi priemonés sandélyje tuo metu nebuvo). 10 asmeny
panaudota ir susidévéjusi priemone buvo pakeista nauja. Skundy dél techninés pagalbos priemoniy
kokybés nebuvo. 20 asmeny, neturint norimos priemones sandélyje, buvo nukreipti j Techninés pagalbos
nejgaliesiems centro Kauno skyriy ir Lietuvos Samarieciy bendrijos Kauno skyriy. Didziausias poreikis
2021 m. buvo vaikstyniy ir universaliy veziméliy.

2021 m. 255 Kauno rajono gyventojams buvo iSduota 292 techninés pagalbos priemoniy:

e Reguliuojamos lovos — 21 vnt.;

e Naktipuodzio kédutés — 35 vnt.;

e Universalus veziméliai — 51 vnt.;

e lazdos ir ramentai (metalinés lazdelés su trimis ar daugiau kojeliy lazdelés, alkiininiai
ramentai, pazastiniai ramentai) — 51 vnt.;

e CiuZiniai praguloms i§vengti — 10 vnt.;

e paaukstintos tualeto sédynés — 12 vnt.;

e vaikStynés ir vaik§¢iojimo rémai — 75 vnt.;

e kitos priemonés: duso kédés, lovos staliukai, paséstai, griebimo priemonés, rankinés
plokscios replés, laipteliai | vonig, vonios suoliukai, vasariniai antgaliai, Zieminiai antgaliai, kojiniy ir
pédkelniy apsiavimo priemonés — 37 vnt.

125 priemonés buvo iSduotos ne naujos. Jos buvo grazintos Centrui panaudotos, tuomet
iSvalytos, suremontuotos ir i$ naujo iSduotos nejgaliesiems.

2021 m. gruodzio 31 d. techninés pagalbos priemoniy (naktipuodzio kéduciy) lauké 3 Kauno

rajono gyventojai. Techninés pagalbos nejgaliesiems priemoniy poreikis 2021 m. patenkintas

13
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I3duota techninés pagalbos priemoniy
2019 m. ®W2020m. ®2021m.
98,82 proc. (2020 m. patenkintas 98,34 proc., 2019 m. poreikis patenkintas 96,57 proc., 2018 m. - 96,15
proc.).

2022 m. démesys ir toliau buvo skiriamas paslaugos gavéjy informavimui dél techninés pagalbos
priemoniy teisingo panaudojimo, jy prieziiiros ir grazinimo salygy. Pastebéta, kad priemong iSdavus
terminuotam laikotarpiui, pasibaigus terminui priemoné yra negrazinama, asmenys priemone ir toliau
naudojasi iki kol ji tampa netinkama naudoti, arba priemone besinaudojantis asmuo mirsta.

Organizuojant techninés pagalbos priemoniy iSdavimg buvo bendradarbiaujama su gydymo
istaigomis tikslingai parenkant priemong, globos istaigomis, perduodant priemones globos jstaigy
gyventojams, Kauno rajono senitinijomis, uztikrinant, kad priemoné greitai ir patogiai pasiekty paslaugy
asmens namuose paslaugas, pristatant priemones lankomiems paslaugy gavéjams, taip pat su Techninés

pagalbos nejgaliesiems centru prie SADM, Kauno skyriumi bei Samariec¢iy bendrija.

Specialiojo transporto paslaugos organizavimas

Transporto organizavimo paslauga teikiama pagal poreikj asmenims, kurie dél negalios, ligos ar
senatveés turi jud¢jimo problemy ir dél to ar dél nepakankamy pajamy negali naudotis visuomeniniu ar
individualiu transportu, Seimoms ar asmenims, atsidirusiems krizingje situacijoje bei patiriantiems
fizin} ar psichologinj smurtg arba grésme asmens fiziniam ar emociniam saugumui. Centras 2021 m.

specialiojo transporto organizavimo paslaugg suteiké 105-iems Kauno rajono gyventojams:

Darbingo Seimos,
Bendras transporto .. A
o amziaus patirianCios | Senyvo
. organizavimo L ek oy
Metai .. Vaikai asmenys, socialing amziaus
paslaugos gavéjy - i
turintys rizikg asmenys
skaiCius g
negalig
2019 93 4 20 69
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2020 77 3 (1 vaikas, turintis 9 5 60
negalia, 2 vaikai i§ soc.
rizika patirianciy Seimy)
2021 105 1 vaikas, turintis negalig 19 11 74

2021 metais 2-3 kartus per savait¢ buvo teikiamos transporto organizavimo paslaugos
8 dializuojamiems asmenims (1-am vaikui, turiniam negalig, 2-ilems suaugusiems asmenims,
turintiems negalia bei 5-iems senyvo amZiaus asmenims). Sia paslauga 2021 metais jie pasinaudojo
603 kartus.

2021 m. transporto organizavimo paslaugos poreikis patenkintas 90,5 proc. (2020 metais —
82,4 proc.). Lyginant su praeitais metais, transporto organizavimo paslaugos skai¢ius padidéjo.
Skaiciaus padid¢jima galimai lémé atsinaujinusios ir lengviau prieinamos medicininés paslaugos, dél to
senyvo amziaus zmonés suskubo tikrintis savo sveikatos. Pastebima, kad asmenys, kuriems yra teikiama
pagalbos ] namus paslauga, dazniausiai tampa ir transporto organizavimo paslaugos gavéjais. Apie
teikiamg transporto organizavimo paslauga asmenys taip pat suzino i§ gyvenamosios vietos seniiinijos,
pazjstamy, kurie jau naudojasi $ia paslauga ir konsultacijos su Centro darbuotojais metu.

2021 m. negalint patenkinti paslaugy gavéjy poreikio juos veZzti, jie buvo nukreipiami ] kitg

pavézeéjimo paslaugos teikéja — Socialinj Taksi.

Asmens higienos ir prieZiiiros paslaugy organizavimas

Asmens higienos ir prieziiiros paslaugos, suteikiant duso paslauga, skiriamos Kauno rajono
gyventojams, kurie dél amzZiaus, sveikatos biiklés, negalios ar buities salygy neturi galimybés Siy
veiksmy atlikti patys.

Duso paslauga asmeniui nemokamai teikiama 1 kartg per ménesj, o mokant ne visg kaing ar visa
kaing — iki 4 karty per ménes;.

2021 m. duSo paslaugomis dél salygy namuose nebuvimo naudojosi 2 darbingo amZiaus
asmenys, turintys negalig — 22 kartus, 1 senyvo amziaus asmuo - 1 karta.

Centre teikta duSo paslauga Kauno rajono gyventojams 2019 — 2021 m.:

Duso paslaugos gavéjy skaicius

Senitnija
2019 m. 2020 m. 2021 m.

Babty - 1 -
Batniavos - - 2
Domeikavos 1 - -
Lapiy 1 - -
Raudondvario 1 3 -

15



Ringaudy - - 1
I§ viso: 3 4

Asmens gebéjimo pasiriipinti savimi ir priimti kasdienius sprendimus vertinimy ir iSvady
teikimo organizavimas

Asmens geb¢jimo pasiriipinti savimi ir priimti kasdienius sprendimus vertinima atlieka ir iSvadas
teikia Centro socialiné darbuotoja. Paslaugos tikslas — nustatyti asmens, kurj teismo prasoma pripazinti
neveiksniu tam tikroje srityje ar ribotai veiksniu tam tikroje srityje, gebéjimus pasirlipinti savimi ir
priimti kasdienius sprendimus savarankiskai ar naudojantis pagalba konkreCiose srityse. ISvadai
informacija renkama pokalbio su Zmogumi metu naudojant jvairius metodus: uzdari, atviri klausimai,
vaizding, garsiné medziaga, iliustracijos ir t.t.

2021 m. Centras i§ Kauno rajono savivaldybés administracijos Socialinés paramos skyriaus gavo
82 prasymus atlikti asmens geb¢jimo pasirlipinti savimi ir priimti kasdienius sprendimus. Per metus
buvo neatlikta 14 vertinimy, nes asmenys dél kuriy buvo kreiptasi miré arba persikélé gyventi j kitg

savivaldybe. 6 vertinimus planuojama atlikti 2022 m.

Metai Gauta Atlikta Neatlikta vertinimy dél mirties Perkelta | kitus
praSymy vertinimy ar gyvenamosios vietos metus
pakeitimo
2020 66 56 8 1
2021 82 63 14 6

2021 m. Centras i§ Kauno rajono savivaldybés administracijos Socialinés paramos skyriaus gavo
84 prasymus dél informacijos pateikimo apie neveiksniais pripaZinty asmeny kasdienio funkcionavimo
pakitimus, jvykusius per vienus metus nuo teismo sprendimo pripazinti asmenis neveiksniais dienos.
Pervertinimus atliko Centro socialiné darbuotoja. Per metus buvo neatlikti 6 pervertinimai, nes asmenys

mire arba persikélé gyventi | kita savivaldybe. 2 pervertinimus planuojama atlikti 2022 m.

Metai Gauta Atlikta Neatlikta vertinimy dél mirties ar Perkelta | kitus
praSymy vertinimy gyvenamosios vietos pakeitimo metus

2020 62 43 2 17

2021 84 93 6 2

Lyginant 2020 ir 2021 m., pastebimas praSymy jvertinti ir pervertinti skai¢iaus padidéjimas

(23 proc.). I8 viso 2021 m. atlikti 156 vertinimai ir pervertinimai i$ 184, o 2020 m. atlikti 99 vertinimai

ir pervertinimai i§ 128. PraSymy jvertinti padaugéjo apie 23 proc. Padidéjusiy praSymy skaiciy galima

sieti su senstancia visuomene bei patiméjusiomis ligomis, dél kuriy artimieji privalo kreiptis j teisma.
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Parama i§ Europos pagalbos labiausiai skurstantiems asmenims fondo 1éSy

Maisto produkty ir higienos priemoniy paramos veikla organizuoja Europos pagalbos labiausiai
skurstantiems asmenims fondas. Vadovaujanéia institucija paskirta LR Socialinés apsaugos ir darbo
ministerija. Europos socialinio fondo agentiira paskirta tarpine, tvirtinancia institucija ir institucija,
atsakinga uz Fondo 1éSomis finansuojamy projekty jgyvendinimg. Uz paramos iSdavimg Kauno rajone
yra atsakingi Labdaros ir paramos fondas Maisto bankas, Kauno rajono savivaldybés administracija ir
Centras. Kauno rajono seniiinijos atsakingos uz praSymy priémima, sgraSy parengima ir perdavimag
Centrui, organizuoja maisto produkty/higienos priemoniy sandé¢liavimg ir dalinimg. Centras, gaves 1§
senitinijy sarasus, sudaro vieng bendrg sgrasg ir siuncia Maisto bankui. Parama gali gauti Kauno rajono
gyventojai, kuriy vidutinés ménesio pajamos siekia iki 1,5 dydzio valstybés remiamy pajamy (VRP),
iSimties atvejams 2,2 VRP. Parama 2021 m. buvo dalinama 6 kartus per metus.

Paskirty maisto produkty / higienos priemoniy paramos pakety skaiius pagal seniiinijas
2021 m.:

Paramos pakety skaicius Viso 2021 m.
Eil. o 2021 m. [2021m. | 2021 m. | 2021 m. | 2021 m. |2021 m. paskirta
Seniiinija . " R . . "
Nr. vasario |balandzio | birzelio |rugpjucio | spalio  |gruodZio paramos
mén. mén. mén. mén. mén. mén. pakety
1. | Akademijos 14 29 26 26 26 26 147
2. | Alsény 109 106 108 108 114 112 657
3. | Babty 238 304 314 314 315 317 1802
4. Batniavos 248 237 227 231 232 239 1414
5. Cekiskeés 294 290 291 293 293 295 1756
6. Domeikavos 96 197 202 194 198 200 1087
7. | EZerélio 105 142 133 145 152 160 837
8. Garliavos 163 207 203 204 220 229 1226
9. Garliavos apyl. 166 213 214 214 230 234 1271
10. | Kacerginés 18 19 19 22 22 26 126
11. | Karmélavos 146 175 182 179 179 188 1049
12. | Kulautuvos 67 67 63 63 63 68 391
13. | Lapiy 123 182 189 192 192 193 1071
14. | Linksmakalnio 50 71 74 74 73 75 417
15. | Neveroniy 85 113 114 105 102 105 624
16. | Raudondvario 145 148 146 144 146 147 876
17. | Ringaudy 36 106 102 102 98 99 543
18. | Roky 94 94 93 93 94 94 562
19. | Samyly 81 141 145 148 151 147 813
20. | Taurakiemio 164 171 174 171 168 172 1020
21. | UZliedziy 80 98 106 109 108 108 609
22. | Vandziogalos 190 266 273 271 282 282 1564
23. | Vilkijos apyl. 343 415 419 421 413 412 2423
24. | Vilkijos 189 208 210 207 207 216 1237
25. | Zapyskio 123 173 169 167 169 171 972
Viso: 3367 4172 4196 4197 4247 4315 24494

17



2021 m. 13 asmeny turéjusiy gauti maisto produkty / higienos priemoniy paramos paketus, mir¢,

todél Sie paketai iSdalinti nebuvo. Pagal tvarka, paketai buvo grazinti | Maisto banka arba pildant nauja

praSymag iSdalinti | sgraSg nepatekusiems asmenims.

Lyginant 2020 m. ir 2021 m., maisto produkty / higienos priemoniy paramos gavéjy skaicius

didé¢ja:
Migrantai,
Bendras Jaunesni | Vyresni | Nejgalis ulfisllrilélso Bendras
Metaj | Pramos Moterys nei 15 nei 65 asmenys | g i asmenys iSdalinty
gavejy mety mety i pakety
skaicius asmenys | asmenys ’maiumq skaicius
atstovai
2019 | 4727 2523 1336 425 618 2 23 25359
2020 | 4320 2305 1175 407 571 1 16 23071
2021 | 4672 2493 1274 422 595 2 19 24481

Socialiniy jgiidZiy ugdymas, palaikymas ir (ar) atkiirimas senyvo amzZiaus ir nejgaliems
asmenims
Tai Centro Socialiniy paslaugy skyriuje dienos metu teikiama socialiniy jgudziy ugdymo,

palaikymo ir (ar) atkiirimo paslauga, kuria siekiama sudaryti sglygas senyvo amziaus ir/ ar negalig
turinciam asmeniui (Seimai) ugdyti ar stiprinti gebéjimus ir galimybes spresti savo socialines problemas,
palaikyti socialinius rySius su visuomene, taip pat padéti jveikti socialing atskirtj. Vykdomos S$ios
veiklos:

e Sveikatos stiprinimo ir palaikymo uzsiémimai (sporto veiklos, kineziterapija, mokymai):
2021 m. sporto uzsiemimuose dalyvavo 116 asmenuy, i$ jy 19 nejgaliyjy ir 97 senatvés pensinio amziaus

asmenys i§ 8 Kauno rajono seniiinijy. I§ viso vyko 648 sporto uZsiémimas:

Bendras sporto Darbingo
| Uzsiemimuose amz1aus Senyvo amziaus | Vykusiy uzsiémimy
Metai dalyvavusiy asmenys, .
- asmenys skaicCius (kartais)

asmeny turintys

skaiCius negalig
2019 284 175 109 648
2020 165 30 135 541
2021 116 19 97 648

Siekiant veiklos jvairumo, 2021 m. organizuoti sKirtingo formato sporto uzsiémimai.

Organizuotas zygis su SiaurietiSko ¢jimo lazdomis (Garliavos Kaimynystés parke, Lapiy senitinijos
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stadione), zaidimas ,,BocCia“ (Babty senitinijoje), Sokiy uzsiémimas, tinklinio varzybos (Ringaudy
seniiinijoje), skaityta paskaita tema ,,Radikulopatijos sukeliamo skausmo $alinimo budai‘.

Prisitaikant prie epidemiologinés situacijos, uzsiémimai vyko ir nuotoliniu biidu. Parengtos
atmintinés, sporto programos pritaikytos asmenims sportuoti namuose.

e Meninis uzimtumas — veikla, apimanti pieSimo, rankdarbiy ir kity techniky jgyvendinima,
kuriant praktiSkus daiktus, kurie grazina buitj, didina pasitenkinimg savo darbu. IS viso 2021 m. vyko
38 uzsiémimai. Uzsiémimuose dalyvavo 24 asmenys, i$ jy 23 senatvés pensinio amziaus asmeny ir 1
suauges asmuo su negalia i§ 3 Kauno rajono senitinijy (Kulautuvos, Domeikavos, Cekiskeés).

2021 m. buvo vykdomos Sios veiklos — gaminimas i§ odos, dekupazas, popieriaus plastika,
floristiné veikla — paveikslai gaminami i§ medzio lapy, naudotos natiralios gamtoje randamos
medziagos gaminant atvirukus, kuriy paroda iSkabinta Centre. Floristinés kompozicijos ,,Atvirukas®,

parodoje eksponuojami Domeikavos, Cekiskés ir Kulautuvos meno uzimtumo dalyviy darbai.

Pagalbos | namus paslauga

Tai asmens namuose teikiamos paslaugos, padedancios asmeniui (Seimai) tvarkytis buityje bei
dalyvauti visuomeneés gyvenime. Paslaugos teikiamos Kauno rajono gyventojams, kurie dé¢l amziaus,
negalios, Seimyninés padéties, silpnos sveikatos ar kity gyvenimo sunkumy negali tinkamai pasirtipinti
savimi buityje, gyventi pilnaver¢io gyvenimo ir jiems reikalinga kito asmens pagalba. Pagal LR
Socialiniy paslaugy kataloga pagalbos ;| namus trukme gali buti iki 10 val. per savaite. Dazniausia
pagalbos j namus teikimo trukmé yra iki 2 val. per dieng, iki 23 karty per savaite. Si paslauga apima
pagalba buityje, lydéjima j gydymo jstaigas, apriipinimg maisto produktais ir vaistais, jvairiy pavedimy
vykdyma, tikio darby organizavimag ir kita. Paslaugos gavéjai:

e vieniSi senyvo amZiaus asmenys;

e  vieniSi suaugg nejgallis asmenys;

e senyvo amziaus ar suaugusiy nejgaliyjy asmeny Seimos, kai artimieji dél objektyviy
prieZasCiy (turi negalig, atlieka bausme laisvés atémimo vietose, gyvena kitame mieste ar valstybéje,
veda netinkamg gyvenimo btidg ir kt.) jomis negali riipintis;

e  kiti asmenys ir Seimos (laikinai del ligos ar kity prieZas¢iy netekusiems savarankiskumo).

Pagalbos | namus paslaugas 2021 m. gavo 216 Kauno rajono gyventojy:

i Pagalbos | namus paslaugy gavéjy skaicius
Seniunija 2019 m. 2020 m. 2021 m.
Akademijos 6 9 9
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13 (2 asmenims paslauga

13 (1 asmeniui paslauga

12 (2 asmenims paslauga

Babiy teikta nemokamai) teikta nemokamai) teikta nemokamai)
Batniavos 8 8 5
Cekitkes 25 (6 fasmenims pasla_tuga 21 (1_asmeniui paslapga 21 (5 gsmenims pasla}uga
teikta nemokamai) teikta nemokamai) teikta nemokamai)
Domei 10 (1 asmeniui paslauga teikta 7 6
omeikavos .
nemokamai)
Eserélio 14 (5 gsmenims pasla_uga 13 (2 _asmenims pasla}uga 12 (2 gsmenims pasla}uga
teikta nemokamai) teikta nemokamai) teikta nemokamai)
Garliavos 17 (4 asmenims paslauga 19 (1 asmeniui paslauga 21 (1 asmeniui paslauga

teikta nemokamai)

teikta nemokamai)

teikta nemokamai)

Garliavos apyl.

12 (6 asmenims paslauga
teikta nemokamai)

10 (3 asmenims paslauga
teikta nemokamai)

8 (2 asmenims paslauga
teikta nemokamai)

Kacerginés - - 1
Karmélavos 18 (4 asmenims paslauga 16 (2 asmenims paslauga 19
v teikta nemokamai) teikta nemokamai)
Kulautuvos 7 (2 asmenims paslal_Jga teikta 3 4
nemokamai)
. 8 6 8 (1 asmeniui paslauga
Lapiy teikta nemokamai)
. 2 (1 asmeniui paslauga teikta 3 2 (1 asmeniui paslauga
Neveroniy . . .
nemokamai) teikta nemokamai)
Raudondvario 18 (1 asmeniui paslauga teikta | 13 (1 asmeniui paslauga 11 (1 asmeniui paslauga
nemokamai) teikta nemokamai) teikta nemokamai)
Ringaudy 3 3 10
Roky 4 4 4
4 (1 asmeniui paslauga teikta 4 7
Samyly nemokamai)
Taurakiemio 3 3 6
Usliedziy 5 7 (1 asmeniui paslaqga teikta 12
nemokamai)
Vandziogalos 8 (2 asmenims paslagga teikta |9 (1 asmeniui paslau_ga teikta 9(1 asmeniui paslaqga
nemokamai) nemokamai) teikta nemokamai)
Vilkijos 6 (1 asmeniui paslau_ga teikta 3 1
nemokamai)
Vilkiios apvl 16 (6 asmenims paslauga 16 (6 asmenims paslauga 20 (5 asmenims paslauga
105 apyl. teikta nemokamai) teikta nemokamai) teikta nemokamai)
- 7 (2 asmenims paslauga teikta |7 (1 asmeniui paslauga teikta 8 (1 asmeniui paslauga
Zapyskio . . : .
nemokamai) nemokamai) teikta nemokamai)
I viso: 214 (42 asmenims paslauga 197 (20 asmeny paslauga  [216 (22 asmenims paslauga

teikta nemokamai)

teikta nemokamai)

teikta nemokamai)

Analizuojant pateikta informacija, pastebima, kad 2021 m. pagalbos | namus paslaugas gavo

daugiau asmeny nei 2020 m. SkaiCiaus padidéjimg galimai, 1émé atlaisvéjusios karantino sglygos,

zmoneés drasiau kreipési paslaugy, nesibaimino j namus priimti kitg zmogy, sklandZiau vyko dokumenty

pildymas. 2021 m. tarp 216 pagalbos j namus paslaugos gavéjy 155 asmenims (i§ jy 5 Seimoms)

paslaugos buvo tgsiamos i§ ankstesniy mety, 61 asmenys buvo nauji paslaugy gavejai.
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IS viso 2021 m. gauti 69 nauji pra§ymai pagalbos | namus paslaugai teikti, i$ jy:

e 58 paslaugos gaveéjy gavo pagalbos i namus paslauga;

e 4 Kauno rajono gyventojai liko laukti eiléje (iS jy 1 paslaugy gavéjui paslauga neteikiama,
nes asmuo guli reabilitacijos ligoningje, 1 paslaugos gavéjas pateiké praSyma atidéti paslaugos teikimag
dél laukiancios akiy operacijos, 2 paslaugy gavéjams jy praSymu paslaugos bus pradétos teikti nuo 2022
m. sausio mén.);

e 6 asmenims nebuvo pradéta teikti pagalbos ] namus paslauga dél Siy priezasciy: 1 asmuo mire,
5 asmenys atsisaké paslaugos dél netinkamo poreikio jvertinimo ir paslaugos iSaiskinimo seniiinijoje ar
dél kity asmeniniy priezasciy;

e 1 asmeniui paskirtos bendrosios paslaugos.

Pagalbos | namus paslaugg 2021 m. gavo 23 darbingo amziaus asmenys, turintys negalig ir
193 senyvo amziaus asmenys. 2021 m. pagalbos | namus paslaugos buvo nutrauktos 54 paslaugy
gavéjams. Dazniausios nutraukimo priezastys buvo:

e Mirtis;

e skirtos trumpalaikés/ ilgalaikés socialinés globos paslaugos institucijoje;

e skirtos dienos socialinés globos asmens namuose paslaugos;

e asmuo persikélé gyventi ] kitg senilinija;

e asmeniui prasant (praS§yme dazniausiai nurodomos prieZastys — i§vykimas i§ gyvenamosios
vietos, asmeniu riipinsis artimieji).

2021 m. Saltuoju mety sezonu dazniausia paslaugos sudétis: malky atneSimas, maisto,
medikamenty pirkimas, $iuksliy i$ne§imas. Siltuoju mety laiku paslaugy gavéjai pageidauja palydéjimo
1 gydymo jstaigas, lydéjimo einant pasivaiksc¢ioti. Nepriklausomai nuo sezoniSkumo, paslaugy gavéjai
visuomet pageidauja namy tvarkymo, tarpininkavimo su gydytojais iSrasant medikamentus, palydéjimo
pas gydytojus paslaugos, tarpininkavimo gaunant judéjimo techninés pagalbos priemones.

2021 m. pagalbos ] namus paslaugas organizavo 1 socialinio darbo organizatorius (nuo 2021 m.
lapkri¢io mén. 2 socialinio darbo organizatoriai), paslauga teiké 29 socialinio darbuotojo padéjéjos 23
senitinijose (Linksmakalnio ir Al$ény senitinijose pagalbos j namus paslaugos poreikis nebuvo
nustatytas).

Organizuojant ir teikiant pagalbos ; namus paslauga buvo aktyviai bendradarbiaujama su
paslaugos gavéjo artimgja aplinka ir Kauno rajono seniiinijy specialistais. Sprendziant sudétingas
situacijas, ] pagalbos procesg jsitrauké Kauno rajono savivaldybés administracijos Socialinés paramos
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skyriaus ir VieSosios tvarkos skyriaus, LSMU Kauno ligoninés Psichiatrijos klinikos Mariy sektoriaus,
Respublikinés Kauno ligoninés, Vilkijos palaikomojo gydymo ir slaugos ligoninés darbuotojai. Taip pat
2021 m. siekiant rasti laiking globa pagalbos | namus paslaugos gavéjy augintiniams, buvo

bendradarbiauta su Vs] ,,Penkta koja“.

Dienos socialinés globos asmens namuose paslaugos

Tai visuma paslaugy, kuriomis nejgaliam asmeniui jo namuose teikiama kompleksing,
nuolatinés specialisty priezitiros reikalaujanti pagalba dienos metu. Sia paslauga sickiama sudaryti
palankias sglygas asmeniui kuo ilgiau gyventi savo namuose, uztikrinti tinkama slaugos (iki 2021 m.
spalio 29 d.) ir socialiniy paslaugy organizavimg ir teikimg, o $eimos nariams — palengvinti ligonio
prieziiirg ir derinti Seimos ir darbo jsipareigojimus.

Dienos socialinés globos asmens namuose paslaugas 2021 m. 19 Kauno rajono senilinijoje gavo
76 paslaugos gavéjai, turintys sunkig negalig:

e vaikai —5;

e darbingo amziaus asmenys — 15;

® senyvo amziaus asmenys — 56.

Lyginant 2019 — 2021 m. dienos socialinés globos namuose gavéjy skaicius didéja:

Dienos socialinés globos namuose gavéjy
Seniiinija skaiCius
2019 m. 2020 m. 2021 m.
Akademijos 1 1 4
Alsény 1 2 1
Babty 4 3 1
Batniavos 3 5 5
Domeikavos 4 4 6
Garliavos 13 14 13
Garliavos apyl. 7 9 9
Karmélavos 4 3 3
Kulautuvos 4 4 2
Lapiy 3 3 3
Raudondvario 9 8 6
Ringaudy 9 8 9
Roky - 1 2
Samyly 2 1 3
Taurakiemio - 1 2
UZliedziy 1 2 2
Vilkijos 1 1 1
Vilkijos apyl. - 2 2
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Zapyskio 1 - 2
IS viso: 67 72 76

Du dienos socialinés globos namuose paslaugy gavéjai 2021 m. buvo atleisti nuo mokejimo uz

suteiktas socialines paslaugas.

2021 m. dienos socialinés globos asmens namuose paslaugas pradé¢jo gauti 20 naujy paslaugos
gavejy, nutraukta 19 sutarCiy (15 paslaugy gavéjy mire, 4 nutrauké paslaugas dél asmeniniy priezasciy).
2021 m. gruodzio 31 d. duomenimis, 18 asmeny lauké eil¢je gauti dienos socialinés globos asmens
namuose paslaugas.

Centras 2021 m. spalio 30 d. baigé jgyvendinti Europos socialinio fondo finansuojamg projekta
»Integralios pagalbos j namus teikimas Kauno rajone Nr. 08.4.1-ESFA-V-418-01-001. Projekto tikslas
— plétoti integralia pagalbg sunkig negalig turintiems vaikams, suaugusiems ir senyvo amziaus
asmenims, ir konsultacing pagalbg jy Seimoms bei gerinti $iy paslaugy prieinamumg Kauno rajone.
Projektu buvo siekiama sudaryti salygas sunkia negalig turinCiam asmeniui kuo ilgiau savarankiskai
gyventi savo namuose, stiprinti jo gebéjimus ir savarankiS$kuma, uztikrinti jo socialinius ir slaugos
poreikius atitinkanciy paslaugy teikima, o Seimos nariams palengvinti ligonio priezitira, derinti profesinj

ir Seimos gyvenimg. Integrali pagalba namuose teikiama komandos principu. 2021 m. komanda sudaré

dalyvavo 69 paslaugos gavéjai. Nuo 2021 m. sausio 1 d. iki 2021 m. spalio 30 d. specialisty teiktos

paslaugos:
Integralios pagalbos sudétis Integralia pagalba 2021 m. gavusiy asmeny skaicius

Kineziterapeuto paslauga 60

Slaugytojo paslauga 58

Slaugytojo padéjéjo paslauga 32

Psichologo paslauga e pirminés konsultacijos - 11 paslaugy gavéjy, 5 Seimos nariai;
e individualios (Seimos/ poros) konsultacijos - 52 paslaugy gavéjai,
24 $eimos nariai ir 13 darbuotojy.

Organizuojant ir teikiant dienos socialinés globos asmens namuose paslaugg buvo
bendradarbiaujama su Kauno rajono senilinijy specialistais. Taip pat pasibaigus projektui dienos
socialinés globos namuose paslaugy gavéjams, kuriems buvo reikalingos slaugos paslaugos, buvo
teikiama tarpininkavimo paslauga kreipiantis j sveikatos prieziiiros jstaigas dél ambulatoriniy slaugos

namuose paslaugy gavimo. 12 paslaugy gavéjy Sias paslaugas pradéjo gauti 2021 m.
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Laikino atokvépio paslauga, kai teikiamos socialinés globos paslaugos

2021 m. Centras, sickdamas sudaryti palankias sglygas paslaugos gavéjo artimiesiems derinti
asmeninj ir visuomeninj gyvenima, taip pat leisti pailséti nuo nuolatinés artimojo prieziiiros ir/arba
slaugos, pradéjo teikti laikino atokvépio paslauga. Paslauga gavo 1 senyvo amziaus asmuo Vilkijos apyl.

senitinijoje.

Skyriaus Dienos socialinés globos centro teikiamos paslaugos

Centro skyriuje Dienos socialinés globos centre nejgaliems vaikams organizuojamos ir
teikiamos bendrosios socialinés paslaugos (informavimas, konsultavimas, sociokultiirinés paslaugos) ir
dienos socialinés globos institucijoje paslaugos. Vaikams su negalia organizuojamas socialiniy ir
bendravimo jgiidziy ugdymas, meno, muzikos bei kineziterapijos uZsiémimai, jvairios iSvykos ir
renginiai. Paslaugy gavéjai — vaikai nuo 7 iki 18 mety, turintys proto ar fizing negalig, psichologinés
raidos sutrikimus (iSskyrus psichinés sveikatos sutrikimus), kuriems nustatytas visiSkas ar dalinis
nesavarankiskumas.

Dienos socialinés globos centre 2021 m. dienos socialinés globos institucijoje paslauga gavo

19 vaiky:

o Vaiky, gavusiy dienos socialinés globos institucijoje
Senifinijos laugas, skaicCius
pavadinimas pas’ausas,
2019 m. 2020 m. 2021 m.
Akademijos 1 - -
Babty 1 2 2
Domeikavos 5 6 5
Garliavos - 1 1
Karmélavos 1 - -
Kulautuvos 1 - -
Lapiy 1 1 1
Neveroniy - 1 1
Raudondvario 2 2 1
Ringaudy - 2 1
Roky - - 1
Samyly 1 1 1
Taurakiemio - 1 1
Uzliedziy 1 1 1
Vilkijos - - 1
Zapyskio 2 2 2
IS viso: 16 20 19
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2021 m. Dienos socialinés globos centre suorganizuoti 12 renginiy ir iSvyky. D¢l Salyje
galiojusios ekstremalios situacijos ir karantino buvo vengta vykti | dideliy susibiirimy vietas ar
renginius. Veiklos organizuotos, atsizvelgiant ] minétinas dienas: sgmoningumo didinimo ménuo be
patyCiy, tolerancijos, vaiky gynimo ir kt. Rugpjii¢io mén. vyko tradicinis dailés pleneras ,,AS ir tu®,
rugséjo 17-19 dienomis — penktoji Dienos socialinés globos centrg lankanciy Seimy stovykla ,,Laikas
kartu* Monciskése, gruodzio mén. — kalédinis Seimy vakaras. Lankytasi Kauno zoologijos sode, VDU
botanikos sode, jvairiose rekreacinése vietose, miske ir parkuose, Raudondvario dvare ir jo apylinkése,
zaidimy erdvéje ,,Basa blusa“. Tesiamas bendradarbiavimas su Kaniterapijos pagalbos centru
(suorganizuoti 4 susitikimai), VS| ,,Amici Art“ (ivykdyti 24 meniniai ir edukaciniai uzsi¢émimai), Kauno
Arkos bendruomene (3 apsilankymai). Dalyvauta Kauno apskrities vieSosios bibliotekos vykdytose 2
kultirinése edukacijose. Igyvendinant V§] Kauno Pazaislio muzikos festivalio projekta ,,Susitikimai
muzikoje®, atlikéja Migloko Dienos socialinés globos centre surengé muziking popiete.

Siekiant jvertinti skyriuje teikiamy socialiniy paslaugy kokybe bei nustatyti veiklos aspektus,
kuriuos reikia tobulinti, efektyviau organizuoti ir teikti paslaugas buvo atlikta paslaugy gavéjy apklausa.
Apibendrinant gautus rezultatus nustatyta, kad paslaugy gavéjai teigiamai vertina suteiktas socialines
paslaugas ir kaip tobulintina veiklos aspekta nurodo centro darbuotojy komunikacija su paslaugy gavéjy

atstovais, jiems aktualiais klausimais.

Seimos gerovés skyriaus Pagalbos Seimai tarnybos teikiama atvejo vadybos paslauga

Kauno rajono savivaldybés administracijos direktoriaus 2018 m. birzelio 27 d. jsakymu Nr. ]S-
1232 ,,D¢l jgaliojimo suteikimo®, Centras yra jgaliotas vykdyti atvejo vadybos funkcijas ir koordinuoti
atvejo vadybos procesus Kauno rajone. Atvejo vadybininkas organizuoja ir koordinuoja kompleksineés
pagalbos Seimai teikimg. Kompleksiné pagalba — socialinés, sveikatos priezitiros, S$vietimo,
psichologinés ir kitokios pagalbos derinys, sudarantis sglygas vaiko atstovams pagal jsakyma uztikrinti
vaikui saugia aplinka, kokybiska Seimos funkcionavimg ir jos gerove. Kartu su atvejo vadybininku
veikia socialinis darbuotojas, dirbantis su Seimomis, 0 esant poreikiui ir psichologas. Siekiant uztikrinti
savalaike ir kokybiskg pagalbg, nuolat stebimas jsteigty etaty skaiCius ir atitiktis teisés aktais

nustatytoms darbo apimtims:
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Vidutinés Vidutinés
Etaty Etaty aplmtys,.VIen'u aplmtys,.VIen.u Teisés akty
e o metu (ménesio | metu (ménesio
skaicius skaicius - . - . numatytas
. vidurkis) vidurkis) . .
Pareigybé nuo 2018 | nuo 2020 " 9 maksimalus atvejy
‘ " tenkancios tenkancios e
m. liepos | m. geguzés : : skaiCius vienam
1d mén vieham vieham darbuotojui
' ' darbuotojui darbuotojui
2020 m. 2021 m.
Atvejo vadybininkas 7 8 27 atvejai 22 atvejai Ne daugiau kaip 30
atvejy
Socialinis darbuotojas 23 22 10 Seimy 9 Seimos Ne daugiau kaip 15
dirbantis su §eimomis Seimy
Psichologas 1 2 29 paslaugy 34 paslaugy -
gavéjai gavéjai

Per kalendorinius 2021 metus, atvejo vadyba paskirta 245 Seimoms. I§ viso atvejo vadybos

procesai 2021 metais taikyti 416 Seimy:

Seimy skaicius, kurioms buvo taikoma atvejo vadyba

416
333 355

m 2019 m. 2020 m. 2021 m.

Atvejo vadybininkas formuoja ir stiprina Seimos nariy jgiidZius ir motyvacija naudotis esama
pagalbos sistema, savarankiSkai spresti kylanCias problemas, tarpusavio susitarimo su Seima principu,
jtraukia Seimos narius ir kartu vertina pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikius ir numato galimus
pagalbos buidus. Siekiant suteikti efektyvia pagalba, atvejo vadybininkas telkia pagalbos teikéjus,
organizuoja atvejo nagringjimo posédzius, sudaro pagalbos plana, koordinuoja jo igyvendinimg ir
vertina pagalbos plano poveikj vaikui, Seimai, plano rezultatyvumg ir efektyvuma. Apie 80 proc. visy
pradéty atvejo vadybos procesy iniciatoriai yra Valstybés Vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos
prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos teritoriniai skyriai. Kasmet stebimas augantis atvejo
vadybos inicijavimo skaiCius, taiau taip pat stebima, kad apie 25 proc. atvejo vadybos procesy yra
nutraukiami pirminiame etape, t.y. kai yra jvertinamas pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikis,
iSklausoma $eimos nariy nuomoné, Seima informuojama ir konsultuojama dél prevenciniy pagalbos
priemoniy teikiamy bendruomengje, atsizvelgus | Seimos nariy motyvacija savarankiSkai spresti

kylancius sunkumus bei jvertinus Seimos nariy stiprybes, iSpléstinés Seimos paramg. Apie 15 proc.
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informacijos apie reikalingg uztikrinti paslaugy testinumg Seimoms Centras gauna i$ kity savivaldybiy,
ju paslaugy gavéjams atvykus gyventi | Kauno rajong. Apie 5 proc. Seimy, iSgyvenanciy krizinius
sunkumus, kreipési pacios.

Atvejo vadybininkai, siekdami padéti Seimoms siekti teigiamy poky¢iy, vadovaujantis nuostata,
kad pati Seima ir vaikas, gaudami tinkama pagalba, gali geriausiai jvardinti savo poreikius ir galimybes,
siekdami Seimg ir vaika jgalinti kuo aktyviau jsitraukti j pagalbos plano sudaryma ir jgyvendinima,

i8klauso Seimos nariy sitilymus ir nuomones ir kartu su Seima sudaro pagalbos plana.

2019 2020 2021 m.
m. m.
Atvejo nagringjimo posédziy skaicius, kuriuos organizavo
atvejo vadybininkai su tikslu sudaryti, koreguoti pagalbos 642 556 624
Seimai plana

Atvejo vadybos procesas 2021 m. nutrauktas 260 Seimy, t.y. 62,5 proc. Seimy, kurioms buvo

taikomi atvejo vadybos procesai.

Atvejo vadybos procesy nutraukimo dinamika

M 2019 m. 145 Seimos 2020 m. 183 Seimos

2021 m. 260 Zeimy

Atvejo vadybos procesy nutraukimy dinamika pagal 2019 m. 2020 m. 2021 m.
priezastis

Seimu, kurioms nutrauktas atvejo vadybos procesas, nes: 145 183 260
- Seima pajégi savarankiskai uztikrinti vaiko teises ir teisétus 97 140 210
interesus;
- pagalbos plane numatyta ir teikta pagalba nepadéjo tévams 3 2 4
pakeisti elgesio su vaiku, jie neuztikrina vaiko teisiy arba jas
pazeidzia;
- Seima i$sikelé (nebegyvena) i$ savivaldybeés, kurioje 32 29 28
pradétas Seimos atvejo vadybos procesas.
- kitos priezastys 13 12 18

Seimos gerovés skyriaus Pagalbos Seimai tarnybos Socialinis darbas su Seimomis

Socialiniai darbuotojai, dirbantys su Seimomis, dirba socialinj darbg su vaiku ir Seima, juos
konsultuojant, teikiant emocing bei socialing pagalba, ugdant socialinius jgudZius ir didinant Seimos

motyvacijg dalyvauti kompleksinés pagalbos ar prevencinés pagalbos teikimo procese, pozityvios
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tévystés mokymuose, nesmurtinio elgesio mokymo programose, priklausomybés ligy gydymo ir kitose

programose; tarpininkaujant Seimai dél pagalbos priemoniy (pvz., psichologinés pagalbos,
apgyvendinimo paslaugy Kriziy centre, paslaugy Vaiky dienos centre, piniginés socialinés paramos,
uzimtumo, sveikatos prieziiiros, Svietimo ir ugdymo, socialinio biisto, specializuotos pagalbos centry
kompleksiskai teikiamos pagalbos), padeda pasirengti Seimos nariams kreiptis | kitas valstybés ir (ar)
savivaldybiy institucijas, jstaigas ar organizacijas, kuriose Seima gali gauti pagalba, nukreipti ir, esant
poreikiui, palydéti j jas.

2021 m. socialiniy paslaugy poreikis jvertintas ir socialinés paslaugos skirtos 114 Seimoms:

Ivertintas socialiniy paslaugy poreikis (pagalbos vaikui ir/ar Seimy skai¢ius

Seimai poreikis) ir skirtos socialinés paslaugos: 2018 m. | 2019 m. | 2020 m. | 2021 m.
Bendrosios socialinés paslaugos (informavimas, 69 45 68 41
konsultavimas, tarpininkavimas ir atstovavimas)

Socialiniy jgudziy ugdymas ir palaikymas 39 58 66 73

IS viso 2021 metais socialiniai darbuotojai darbui su Seimomis socialines paslaugas teike
288 Seimoms.

Socialiniai darbuotojai dirbantys su Seimomis teikia socialines paslaugas Seimy gyvenamojoje
vietoje, kitose jstaigose (pvz.: seniiinijoje, palydi j sveikatos priezitiros, ugdymo jstaigas, Uzimtumo
tarnyba, Sodra ir kt.), atsizvelgiant | paslaugy gavéjy individualius poreikius ir lukescius sudaro salygas
konsultuotis, dalyvauti susitikimuose ir kontaktiniu ir nuotoliniu biidu; Seimos narius kviecia pasirinkti
individualias ir/ar grupés konsultacijas; informuoja ir nukreipia j kitas jstaigas, kurios specializuojasi
pagal problematika; informacijg ir metoding medziagg perduoda jvairiais budais - tiek susitikimy metu,
tiek elektroniniu pastu, tiek telefonu. Anoniminés apklausos rezultatai atskleidé paslaugy gavéjy
nuomong apie socialiniy paslaugy teikimo lankstuma ir pritaikyma individualiems Seimy poreikiams:

Teikiant pagalbg Jums/Jiisy seimos nariams Centro darbuotojai lanksciai atsizvelgia j Jiusy individualius
poreikius ir pasiilo jvairias pagalbos formas ir ivairius bidus, pvz.: ir kt.:

Sutinku I 79.0%
15 dalies sutinku - 16.3%
Nesutinku i 4.7%

2021 m. Seimos gerovés skyriaus Pagalbos $eimai tarnybos vykdytos paslaugy gavéjy sveikatos

ir saugos prevencijos uztikrinimo plano priemonés:

Eil. | Paslaugy gavéjy svelkatos' Ir saugos prevencijos uztikrinimo 2019 m. 2020 2021 m.
Nr. plano jgyvendinimas m.

Socialines paslaugas gaunanciy Seimy skaiCius, kurios| 46 6 19
1. | dalyvavo VS| Kauno rajono prieSgaisrinés saugos

tarnybos prevencinése priemonése
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1.1. | Seimos, gavusios konsultacijas ir reikalingg informacija 53 11 19

Seimos, kurios atsizvelgé j gautas rekomendacijas ir 47 10 13

1.2. L
pagerino situacija

1.3. | Seimos, kuriy namuose jrengti diimy detektoriai 37 1 14
Seimos, dalyvavusios prevencinése priemonése smurto 61 73 43
2. | artimoje aplinkoje aukoms ir gavusios informavimo,
konsultavimo, tarpininkavimo paslaugas.
Paslaugy gavéjai, nukreipti j Specializuotg pagalbos centra 15 19 19
2.1.
MOTA
2.2. | Paslaugy gavéjai, nukreipti psichologo konsultacijoms 105 76 36
2.3. | Paslaugy gavéjai, nukreipti teisinei pagalbai gauti 43 36 20
3 Paslaugy gavéjai, nukreipti psichologinei pagalbai krizés | 160 234 251
" | atveju.
3.1. | Paslaugy gavéjai, kurie kreipési dél psichologinés pagalbos 115 148 186
3.2. | Paslaugy gavéjai, kurie gavo ilgalaike psichologing pagalba 1 96 131
4 Seimy skai¢ius, kurioms teiktos higienos, §varos ir 136 99 69
" | tvarkos palaikymo namuose jgiidZiy ugdymo paslaugos
105 68 52

4.1. | Seimy skaiius, kurios pagerino situacija

Socialinio darbo specialistai 2021 m. organizavo Seimy savitarpio pagalbos grupes, kuriy metu
stiprinami tévystés igiidziai, dalijamasi ziniomis pozityvios ir efektyvios tévystés temomis. 2021 m.
grupiy mokymuose dalyvavo ir mokymus baige 41 asmuo, individualios konsultacijos pagal mokymy
programg suteiktos 76 tévams. Asmenys, dalyvave mokymuose, buvo kvie€iami uzpildyti anonimines
anketas ir jvertinti mokymy naudg. 50 asmeny pateiké savo atsakymus ir i§saké savo nuomong:

Mokymuy metu pagerinau téevystés igudziy Zinias.

Taip, pagerinau. R 97.7%
NezZinau. i 2.3%
Ne, nepagerinau. 0%

Jauciu, kad po mokymy labiau savimi pasitikiu, kai susiduriu su vaiko aukléjimo sunkumais.

Taip, labiau savimi pasitikiu. S 74.4%
Labiau savimi pasitikiu tik kai kuriose situacijose. - 25.6%
NeZinau. 0%
Ne, nepradéjau labiau savimi pasitiketi. 0%

Seimos gerovés skyriaus socialinio darbo specialistai, sieckdami uztikrinti teikiamy paslaugy
testinuma, paslaugy gavéjus nukreipé | kitas institucijas, organizacijas:

E‘I' Paslaugy tgstinumas kitose institucijose AU AU U
r. m. m. m.

1. Paslaugy gaveéjai, kurie nukreipti i Uzimtumo tarnybg 106 90 73

29



11 Paslaugy gavéjy skaicius, kuriems UZimtumo tarnyboje buvo 82 84 66
| teikiamos paslaugos ne trumpiau nei tris ménesius per metus
111 Paslaugy gavéjy skaicius, kurie savarankiskai nutrauké registracija 21 13 14
" | Uzimtumo tarnyboje
112 Paslaugy gavéjy skaicius, kuriems Uzimtumo tarnyba nutrauké 38 23 24
7 | paslaugas jiems jsidarbinus
113 Paslaugy gavéjy skaicius, kuriems Uzimtumo tarnyba nutrauké 12 7 4
7 | paslaugas dél kity priezas¢iy (taisykliy pazeidimas ir t.t.)
19 Paslaugy gavéjai, kurie buvo nukreipti, bet nesikreip¢ | Uzimtumo 18 7 4
" | tarnybag
5 Paslaugy gavéjai, kurie buvo nukreipti | Respublikinj 93 89 87
) priklausomybés ligy centra
P ... . c . . . .. 39 33 38
21, aslaugy gavéjai, kurie kreipési ir gavo vienkartines specialisty
konsultacijas
29 Paslaugy gavéjai, kurie kreipési ir gavo testines specialisty 28 16 31
=" | konsultacijas
o : . 6 3 7
2.3. | Paslaugy gavéjai, kurie kreipési ir dalyvavo Minesotos programoje
24 Paslaugy gavéjai, kurie reguliariai lanké AA, priklausomybés ligy 35 51 41
" | konsultanty konsultacijas
Paslaugy gavéjai, kuriems nutraukus socialines paslaugas, buvo 44 81 65
3 nukreipti j Kauno rajono bendruomeninius Seimos namus (VSI
' wDarniis namai“) ar pasiilytos kitos bendruomenéje teikiamos
paslaugos
31 Paslaugy gavéjai, kurie po paslaugy nutraukimo pakartotinai kreipési 30 39 33
" | 1 Centro socialinj darbuotoja dél informacijos, konsultacijy

anoniminé apklausa. Rengiant apklausa démesys skirtas tyrinéti kokybés rodiklius: paslaugy gavéjy
aptarnavimo kokybe, procesy aiSkuma, pasiekty tiksly vertinima paslaugy gaveéjy pozitriu ir kt.

Apibendrinti apklausos duomenys 1§ esmes parodo, kad paslaugy gavéjai Centro teikiamy socialiniy

paslaugy kokybe vertina gerai.

Sutinku

Centro darbuotojai pagarbiai, mandagiai Jus aptarnauja.

Is dalies sutinku =

Nesutinku i

Kita I
Kiti atsakymai: PradZioje nesusiSnekéjome, tik po keliy ménesiy bendravimo ir bendrai struktiros bei atsakomybiy

pasiaiskinimo, bendraujame pagarbiai, nuoSirdziai ir tikslingai.
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%
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Siekiant jvertinti ir tirti teikiamy socialiniy paslaugy kokybe, kasmet atliekama paslaugy gavéjy




Respondenty buvo klausiama kokj pokytj savo gyvenimo kokybei jie pastebi socialiniy paslaugy
teikimo laikotarpiu ir klausiamieji galé¢jo pazyméti keleta galimy atsakymy arba jrasSyti savo.
Dazniausiai paslaugy gavéjai zyméjo, kad socialiniy paslaugy teikimo laikotarpiu gavo naudingy ziniy
ir informacijos jvairiomis temomis, taip pat — kad jauciasi labiau pasitikintys savimi vaiky aukléjime ir
prieziliroje, pagerino Zzinias ir jglidzius pozityviais buidais aukléti ir drausminti vaika, rodyti tinkama
pavyzdj ir teikti vaikui griztamajj rysj, jgijo daugiau pasitikéjimo savimi, kartu su socialinio darbo
specialistais analizavo sudétingas situacijas ir rado alternatyviy biidy jveikti sunkumus. Daugiau
pateikty atsakymuy:

Prasome pazyméti ir/ar jrasyti kas, Jiisu manymu, pasikeité socialiniy paslaugy teikimo laikotarpiu ir turéjo
jtakos teigiamiems gyvenimo kokybés pokyciams (galimi keli atsakymai):

Jauciu, kad labiau savimi pasitikiu. = 8.7%
Gavau naudingy Ziniy ir informacijos jvairiomis temomis. - 15.2%
Manau, kad pageréjo tarpusavio santykiai su Seimos nariais. = 7.1%
Jauciu, kad labiau pasitikiu savimi santykyje su kitais zmonémis. i 4.3%
Socialiniy paslaugy teikimo laikotarpiu, su Centro darbuotojais analizavome = 8.7%
jvairias sudétingas situacijas ir radome alternatyviy biidy kaip jveikti

sunkumus.

Manau, kad drgsiau issakau savo nuomone ir poziiirj. - 8.2%
Jauciu, kad sumazéjo vienisumo jausmas. i 5.4%
Manau, kad pageréjo mano santykiai su bendruomene. 1 3.8%
Man tapo lengviau atstovauti savo ir savo Seimos nariy interesus kitose = 7.1%
jstaigose (pvz.: mokykloje ir t.t.)

Man lengviau atpazinti ir priimti jvairius savo jausmus. i 4.9%
Man lengviau atpazinti ir su pagarba priimti kity Zmoniy jausmus. i 4.9%
Jauciu, kad labiau pasitikiu savimi vaiky aukléjime ir jy prieZitiroje. = 10.9%
Manau, kad pagerinau Zinias ir jgidzius pozityviais budais aukléti ir - 9.8%
drausminti vaikq, rodyti tinkamq pavyzdj ir teikti vaikui griztamgjj rysj.

Kita | 1.1%
Viso atsakymy 184

Seimos gerovés skyriaus Pagalbos $eimai tarnybos psichologo pagalba

Siekiant psichologinés pagalbos prieinamumo ir pasickiamumo Seimos gerovés skyriuje
dirba 2 psichologées, kurios teikia psichologing pagalba kuo arCiau Seimos gyvenamosios vietos:
asmens namuose (kai yra sunkumy i§vykti i§ namy, nes Seima augina kudikj, ar maZzamecius vaikus,
kuriy néra kam prizitiréti; kai yra sudétingas susisiekimas, nes gyvenama atokiai nuo seniiinijos
centro; istikus krizei ar dél kliento sveikatos sunkumy), seniiinijoje, Seimos gerovés skyriuje.

Karantino ir ribojimy gyviems susitikimams laikotarpiais, psichologo konsultacijos buvo teikiamos
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nuotolinémis vaizdo priemonémis. Taip pat 2021 m. buvo sukurtas psichologinés pagalbos el. pastas,
skirtas Centro darbuotojy psichologinei pagalbai ir emociniam palaikymui, skatinant kreiptis
pagalbos ir konsultacijoms.

2021 m. Seimos gerovés skyriaus psichologés pagalba teiké:

e 29 seimoms Kauno rajono senitinijy patalpose (2020 m. — 53);

® 26 Seimas konsultavo §eimos namuose (2020 m. — 21);

e 30 Seimy Seimos gerovés skyriuje (2020 m. — 19);

e 42 Seimoms nuotoliniu badu (vaizdo pokalbiy pagalba, telefonu) (2020 m. — 10).

2021 m. Seimos gerovés skyriaus psichologés:

e suteiké 977 individualias konsultacijas (2019 m. — 372 konsultacijas, 2020 m. - 583);

e 066 kartus konsultavo poras/Seimas (2019 m. — 113 konsultacijos, 2020 m. - 77);

e 284 kartus teiké rekomendacijas, konsultavo skyriaus darbuotojus;

e dalyvavo 13 atvejo vadybos posédziy;

e dalyvavo 4 susitikimuose tévy su vaikais, kuriems nustatyta globa.

Problemos ir sunkumai, dél kuriy daZniausiai teikiama psichologiné pagalba: emocin¢é parama,
suaugusiyjy tarpusavio bendravimo, vaiko ir tévo (mamos) tarpusavio santykiai, rySio uZmezgimas ir
palaikymas, kriziy (dél netekties, skyryby, smurto, pandemijos) iSgyvenimas, psichologinio ir fizinio
smurto problematika, priklausomybés, stresas, padid¢€jes nerimas, tévystés jgudziai, konfliktai ir
disfunkciniai santykiai Seimoje, elgesio riby nustatymas, pasitik¢jimo savimi sunkumai, taip pat
sunkumai dé¢l vaiko emocings sveikatos, vaiko emocijy ir elgesio valdymo ir mokymosi sunkumy, vaiko
priklausomybiy, i§gyvenimy del tévy skyryby, aukléjimo temomis. Psichologiniy konsultacijy metu
taikomi jvairlis metodai: psichoedukacija, individualiosios psichologijos konsultavimo principali,
kognityvine elgesio terapija, geStalto terapija, meno terapija, metaforinés asociatyvinés kortelés,
biblioterapija ir kiti efektyviis psichologinio konsultavimo metodai.

Siekiant uztikrinti psichologo teikiamy paslaugy jvairove skyriaus psichologés:

e konsultuoja asmenis (vaikus ar tévus iSgyvenancius krize), Seimas (pory konsultacijos);

e konsultuoja socialinio darbo specialistus dél situacijy paslaugy gavéjy Seimose;

e pagal poreikj dalyvauja atvejo nagrinéjimo posédziuose;

e teikia individualias konsultacijas darbuotojams;

e rengia veiklas ir veda psichoedukacinius uzsiémimus Seimos gerovés skyriaus Vaiky dienos

centro vaikams;
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e rengia informacing, metoding medziaga psichologinémis temomis;
e organizuoja ir veda grupinius uzsiémimus vaikams ir suaugusiems;

e bendradarbiauja su kitomis jstaigomis psichologiniy paslaugy teikimo klausimais.

Seimos gerovés skyriaus Vaiky dienos centro teikiamos socialinés paslaugos

Nuo 2021 m. sausio 1 d. Seimos gerovés skyriaus Vaiky dienos centras pradéjo teikti
akredituotas vaiky dienos socialinés priezitiros paslaugas. Vaiky dienos centro teikiamos paslaugos
ypatingai svarbios toms Seimoms, kur tévams reikalinga pagalba padedant suderinti darbo
isipareigojimus ir tévystés iSSiikius, o kartais — iSgyventi nelengva Seimos butj dél ligos, netekties,
skyryby, kai vertinga tampa kompleksiné specialisty vaikui ir/arba Seimai pagalba. Vaikai po pamoky
gali saugiai praleisti laikg centre, kur ugdomi kasdieniai vaiky gyvenimo jgiidziai, teikiama pagalba
ruoSiant namy darbus, mokomasi sveikos gyvensenos principy, lavinami socialiniai, bendravimo
jgudziai, esant poreikiui teikiama psichologiné pagalba, organizuojamas laisvalaikio uzimtumas. Vaikai
tiek individualiai su darbuotoju, tieck grupéje gali pasikalbéti apie savo sunkumus, i§gyvenimus, mokosi
juos jveikti. Vaiky dienos centras veikia ir mokslo atostogy bei vasaros atostogy laikotarpiais — vaiky
laukia 1§ anksto kruops$ciai suplanuotos teminés dienos stovyklos, iSvykos po visa Lietuva, aplankant
graziausius gamtos kampelius, muziejus, o taip pat — kulttrinés edukacijos, kiirybiniai uzsiémimai.
Téveliy uZzsakymu — puoseléjami vaiky sveikos gyvensenos jgiidziai, kiekvieng savaite vaikai kvieCiami
sportuoti su profesionaliu kineziterapeutu, kuris vaikams paruoSia Zaismingas uzduotis ir mankstas.
2021 mety karantino ir ribojimy gyviems kontaktams laikotarpiu kineziterapeutas fizinius pratimus ir
judriuosius Zaidimus kvieté atlikti naudojantis nuotolinémis vaizdo priemonémis.

Seimos gerovés skyriaus Vaiky dienos centra 2021 m. lanké 17 vaiky i§ Domeikavos seniiinijos.

Vaiky dienos centro veikla 2019 m. 2020 m. 2021 m.

Pravesti individualiis socialinio darbuotojo pokalbiai su vaiku 130 109 96
Socialinio darbuotojo konsultacijos ir pokalbiai su vaiko tévais 62 42 60
Kasdieniy jguidziy ugdymas — socialiniy, gyvenimo jgudziy 251 253 252
lavinimas

Grupés uzsiémimai (dailés — kiirybiniai uzsiémimai, uZimtumas, 211 237 237
dailés terapija, stalo zaidimai)

Prevenciniai uzsiémimai, filmy perziiiros, diskusijos 48 67 62
Sporto uzsiémimai, Sokiai, judrieji zaidimai 46 56 55
Sventés, renginiai 20 23 28
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ISvykos

16 11 9

Vaiky skaicius, kurie gauna ilgalaikes psichologo paslaugas 3 1 1

2021 mety Vaiky dienos centro vaikai keliavo, dalyvavo edukacijose, ruosési ir Sventé tautines

Sventes:

Data Isvykos, Sventés

2021-02-17 | Uzgavénés. Vaikai susipazjsta su tautine kultiira ir mokosi tradiciniy paprociy, puoseléja
lietuviskas tradicijas.

2021-04-06 | Sv. Velykos. Vaikai mokosi tradiciniy meny, Zaidzia lietuviskus tradicinius zaidimus, mokosi
bendravimo ir bendradarbiavimo jgiidziy.

2021-05-13  |Seimos diena. Puoselé¢jamos $eimos tradicijos, ruosiami Seimos veikly planuokliai, vaikai
dalyvauja diskusijoje apie Seimos gyvenimo ruting, §ventes, tradicijas, Seimos nariy teises ir
pareigas.

2021-06-01 | Tarptautiné vaiky gynimo diena. Vaikai dalyvauja diskusijoje apie vaiky pareigas ir teises.

2021-06-23 |Joninés. Puoseléjamos tautinés tradicijos, vaikai pina vainikus.

2021-07-05 | Valstybés (Lietuvos Karaliaus Mindaugo kartinavimo) ir Tautiskos giesmés diena. Vaikai
dalyvauja diskusijoje ir viktorinoje apie Lietuva.

2021-07-14  |ISvyka j Kauno miesto centra. Vaikai mokosi tinkamo elgesio taisykliy, bendravimo ir
bendradarbiavimo jgidziy.

2021-07-14  |ISvyka j Tautinés muzikos muziejy. Vaikai pagilina Zinias apie tauting kulttira, mokosi
komandinio darbo jgtudziy.

2021-07-16  |ISvyka j Raudondvario dvarg. Mergaiciy popieté. Vaikai pagilina Zinias apie asmens higiena.

2021-07-19 |ISvyka j Kauno miesto centra

2021-07-20 |ISvyka j Kauno gyviiny gerovés namus ,,Nojus®. Vaikai pagilina Zinias apie gyviiny gerove,
mokosi socialinés atsakomybés.

2021-07-21  |I8vyka j Vilniy. Vaikai lankosi Zaisly muziejuje ir restorane ,,Pirmas blynas“. Vaikai dalyvauja
diskusijoje apie tolerancija ir pagarbius tarpusavio santykius, mokosi pagarbaus elgesio
taisykliy.

2021-07-23  |ISvyka i king

2021-08-16 | Zoliné

2021-08-30  |Sventé ,,Iki pasimatymo vasara® ir i§vyka j Raudondvario dvara

2021-09-01 |Naujy mokslo mety pradzia. Vaikai mokosi issikelti tikslus ir nusimatyti Zingsnius tikslams
pasiekti.

2021-10-15 |Rudenélio $venté. Vaikai mokosi kirybiskumo ir bendradarbiavimo jgudziy.

2021-10-29 | Vaiduokliy Sventé. Vaikai dalyvauja diskusijoje apie baime, mokosi saves drgsinimo metodo,
kartu jveikia savo baimes atlikdami zaismingas uzduotis.

2021-11-26 | Vaiky dienos centrui - 10 mety. Vaikai dalyvauja kiirybinéje saldumyny gaminimo edukacijoje

,»10 torty ir viena zvakuté®. Lavina savo kiirybinius gebéjimus kurdami savo asmeninj torta,
mokosi bendradarbiavimo jgudziy.
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2021-12-23 | Advento vakaroné. Pokalbiai apie tradicijas.

2021-12-28 | Susitikimas su Kalédy seneliu

2021-12-30 | Vykimas prie Kalédinés eglés. Vaikai mokosi komandinio darbo jgudziy.

2021 m. metais Vaiky dienos centras jgyvendino vaiky vasaros poilsio stovyklos programa
»Vasara ir draugai“. Stovyklos tikslas — vaiky emocinio intelekto, tarpusavio santykiy ir socialinio
atsakingumo kompetencijy ugdymas pasitelkiant meninés raiSkos priemones. Dienos stovykla vyko
2021 m. liepos 19-23 dienomis, joje dalyvavo 15 vaiky. Stovyklos metu ypatingas démesys buvo
skiriamas komandiniam darbui, bendrystei ir draugams, su kuriais kartu programos dalyviai lipdé i§
molio, piesé ant vandens, susipazino su kino istorija ir kiir¢ 3D akinius, lanké kino teatrg ir gyviiny
geroves namus, vyko | Vilniy, kopé 1 Gedimino boksto kalna, zaid¢ ir susipaZino su seniausiais Zaislais

zaisly muziejuje ir suvalgé po blyna socialiniame restorane ,,Pirmas blynas”.

Seimos gerovés skyriaus Senjory klubo veikla

Seimos gerovés skyriuje karta per savaite renkasi Domeikavos seniiinijos bendruomenés
moterys kiirybinéms veikloms, pokalbiams ir savitarpio paramai. 2021 metais veiklose dalyvavo 10
motery, jvyko 16 susitikimy. Karantino laikotarpiu moterims paruosti ir iSdalinti kiirybiniai rinkiniai,

uzZimtumui hamuose.

Bendrosios socialinés paslaugos Paslaugu centro skyriuje Kriziy centre

Kriziy centras savo veikla siekia uztikrinti teikiamas socialines paslaugas labiausiai
pazeidziamoms socialinéms grupéms — krizing¢je situacijoje esan¢ioms Seimoms, moterims su vaikais,
kurios patyré prievarta ar smurta, buvo atstumtos artimyjy, neteko gyvenamosios vietos, pajamy
biitiniausiems poreikiams tenkinti, ugdyti Seimos gebé&jimus savarankiskai spresti Seimoje kylancias
problemas.

Teikiant bendrasias paslaugas tarpininkauta susitinkant tévams su vaikais, kuriems nustatyta
laikinoji globa. 2021 m. vyko 8 susitikimai.

Teikiant bendrasias paslaugas buvo teikiama informacija telefonu apie Kriziy centro teikiamas
paslaugas (34 kartus), konsultuota dé¢l galimybés gauti laikino apnakvindinimo ar intensyvios kriziy

jveikimo pagalbos paslaugas (10 karty), organizuoti tévy susitikimus su vaikais (2 kartai).
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Skyriaus Kriziy centro psichologo paslaugos

I Kriziy centrg psichologinei pagalbai gauti 2021 m. kreipési Kauno rajono gyventojai, kuriems
buvo suteiktos 138 konsultacijos. Psichologing pagalbg teiké 1 psichologé. Kriziy centro paslaugy
gavéjams, kuriems buvo teikiama intensyvi kriziy jveikimo pagalbos paslauga, buvo suteiktos 538
konsultacijos ir pokalbiai. Psichologin¢ pagalba buvo teikiama nuotoliniu ir kontaktiniu budu,
atsizvelgiant j ekstremalig situacija Salyje (dél COVID-19 ligos). Pastebéta, kad vidiniy Kriziy centro
paslaugy gaveéjy poreikis palaikomajai/ugdomajai pagalbai yra didesnis nei poreikis psichologinéms
konsultacijoms. Tokia situacija galima tiek dél subjektyviy vidiniy priezas¢iy (paslaugy gavéjy fizinés
ir psichinés sveikatos biiklés, individualiy savybiy), tiek dél objektyviy iSoriniy veiksniy (problemy
pobudzio, laiko stokos ir kity).

Paslaugy gavéjams teiktos psichologinés konsultacijos jvairiais klausimais: suaugusiyjy
tarpusavio bendravimo, emociniy problemy, vaiko ir tévo (mamos) tarpasmeniniy santykiy,
psichologinio ir fizinio smurto, priklausomybiy, pasitikéjimo savimi. Taip pat paliestos Sios problemos:
konflikty sprendimas $eimoje, jtampos ir streso jveikimas, vertybiy ir tiksly formavimas, motyvacijos
kélimas, elgesio riby nustatymas, sprendimy priémimas. Teiktas emocinis palaikymas, pastiprinimas deél
susiklosciusios situacijos Salyje (del COVID-19 ligos). Ikimokyklinio ir mokyklinio amZiaus vaikams
kilo elgesio ir emocijy raiskos sunkumy, taip pat susidiir¢ su emociniais sunkumais prisitaikant prie

pakitusios gyvenamosios aplinkos.

Teikta psichologiné pagalba 2019 m. 2020 m. 2021 m.
Bendryjy socialiniy paslaugy gavéjy konsultacijos/pokalbiai 223 241 138
Laikino apnakvindinimo paslaugy gavéjy konsultacijos / 6 3 1
pokalbiai
Intensyvios  kriziy  jveikimo  pagalbos  paslaugy 189 272 538
konsultacijos / pokalbiai
Viso: 418 516 677

2021 m. psichologo konsultacijas gavo 31 Kriziy centre gyvengs asmuo: 22 moterys, 9 vaikai.

Psichologo pagalba taip pat gavo 24 iSorés klientai: 13 motery, 4 vyrai, 7 vaikai (viso 24 klientai).
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Dazniausiai vidiniy paslaugy gavéjy Dazniausiai iSoriniy paslaugy gavéjy
(motery ir vaiky) patiriamos problemos (motery, vyry ir vaiky) patiriamos problemos
e Emocinés problemos ir palaikymas e Emocinés problemos
e Vaiko aukléjimas e Elgesio problemos
e Santykiy problemos e Psichologinis ir fizinis smurtas
e Psichologinis ir fizinis smurtas e Pasitikéjimo savimi problemos
e Pasitikéjimo savimi problemos e Vaiko ir tévo/motinos tarpusavio santykiy
e Vaiko ir tévo/motinos tarpusavio santykiy problemos
problemos e Bendravimo, santykiy problemos
e Bendravimo, santykiy problemos e Priklausomybiy problemos
e Emocinis palaikymas

IS pateikty duomeny matyti, kad paslaugy gavéjy patiriamos problemos, dél kuriy kreipiasi
psichologinés pagalbos, nekinta. 2021 m. vidiniai klientai, kuriems buvo teikiamos paslaugos Kriziy
centre ir iSoriniai — kreipési psichologinés pagalbos dé¢l emocinés biisenos, elgesio problemy. Vidiniams
paslaugy gavéjams dazniau nei iSoriniams buvo reikalingas ir emocinis palaikymas. Pazymétina, kad
iSoriniai paslaugy gavéjai 2021 m. kreipési arba buvo nukreipti dél patiriamy psichologiniy problemy
kylan¢iy Seimoje arba artimoje aplinkoje. Vidiniy paslaugy gavéjy tarpe pagrindinés kylancios
problemos susijusios su emocine bikle ir tarpasmeniniais santykiais, bendravimu, vaiky aukléjimu.
Psichologo konsultacijy metu siekta pagerinti emocing biiklg ir bendravimo jgtdzius bei taikyti
tinkamus problemy sprendimo budus. Konsultuoty vaiky problemos dazniausiai buvo susijusios su
smurtiniu elgesiu kity vaiky atzvilgiu, nesutarimais su tévais ar globéjais bei destruktyvaus elgesio,

bendravimo sunkumais.

Laikino apnakvindinimo (iki 7 paru) paslaugos skyriuje Kriziy centre

2021 m. laikino apnakvindinimo iki 7 pary paslaugos suteiktos 10 motery, o 10 su jomis
gyvenusiy vaiky teiktos bendrosios socialinés paslaugos (2020 m. — 11 motery su 15 vaiky). I Kriziy
centrg klientés atvyko dél nesaugiy gyvenimo salygy vaikams ar neturincios biisto, patirto smurto
artimoje aplinkoje, stokojancios socialiniy jgtidZiy, buvo atstumtos artimyjy.

Laikino apnakvindinimo paslaugy gave¢jos pagal amziy:

Laikino apnakvindinimo paslaugos gavéjos pagal amziy 2019 m. 2020 m. 2021 m.
Nuo 18 iki 30 m. - 5 2
Nuo 31 iki 59 m. 6 6 7
Nuo 60 ir vyresnés moterys 4 - 1

2021 m. laikino apnakvindinimo paslaugg gavusiy motery amziaus vidurkis nuo 31 iki 59 mety.

2019 m. — 2021 m. teiktos laikino apnakvindinimo paslaugos pagal senitinijas:
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Teiktos laikino apnakvindinimo paslaugos

Senitinija

2019 m. 2020 m. 2021 m.
Alsény - - 1
Babty - 1 -
Cekiskes 1 - -
Domeikavos - 1 1
Ezerélio 1 1 -
Garliavos 1 2
Garliavos apyl. 1 -
Lapiy 1 1 -
Neveroniy sen. - - 1
Roky 2 - 1
Samyly - 1 2
Taurakiemio - 1 -
Vilkijos apyl. 2 1 1
Vandziogalos sen. - - 2
Be gyvenamosios vietos deklaracijos 2 -

Intensyvios kriziy jveikimo pagalbos paslaugos centro skyriuje Kriziy centre

2020 m. lapkricio 30 d. pasikeitus Socialiniy paslaugy katalogui, vietoje apgyvendinimo kriziy
centruose paslaugos, skyriuje Kriziy centre nuo 2020 m. gruodzio 1 d. teikiama intensyvi kriziy jveikimo
pagalbos paslauga. 2021 m. intensyvi kriziy jveikimo pagalbos paslauga skyriuje Kriziy centre teikta 22
moterims (netekusios gyvenamosios vietos, pajamy biitiniausiems poreikiams patenkinti, stokojancios
socialiniy jgtidZiy, patyrusios smurtg, atstumtos artimyjy, kai paskirta vaiko laikinoji prieziiira socialing
prieziiirg teikiancioje jstaigoje) ir 23 jy vaikams (2020 m. — 21 klientéms su 25 vaikais). Intensyvios
kriziy jveikimo pagalbos paslaugg sudaro: informavimas, konsultavimas, tarpininkavimas ir
atstovavimas, apgyvendinimas, psichologiné pagalba, minimaliy buitiniy ir asmens higienos paslaugy
organizavimas, kasdienio gyvenimo jgiidziy ugdymas ir palaikymas, darbiniy jgiidziy ugdymas.

Intensyvios kriziy jveikimo pagalbos (apgyvendinimo) paslaugos teikimas paslaugy gavéjoms

pagal amZiaus grupes 2019 m. — 2021 m.:

Intensyvios kriziy jveikimo pagalbos paslaugos gavéjos pagal amziy | 2019 m. 2020 m. | 2021 m.

18 m.-30m. 4 3 3

31 m.-50m. 18 14 14

51 m. ir vyresnés 6 4 5
Viso: 28 21 22

Intensyvios kriziy jveikimo pagalbos paslaugos gavéjos pagal amziaus grupes, kai sutartys

sudarytos nuo 2020 m. ir paslaugy teikimas tesiamas 2021 m.:
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Intensyvios kriziy jveikimo pagalbos paslaugos gavéjos pagal amziy, kurios paslaugas pradéjo gauti
2020 m. ir jos buvo tesiamos 2021 m.

Nuo 18 iki 30 m. Nuo 31 iki 50 m. Nuo 51 ir vyresnés moterys
- 6 1

Intensyvios kriziy jveikimo pagalbos paslaugos gavéjos pagal amziaus grupes, kai sutartys

sudarytos 2021 m.:

Intensyvios kriziy jveikimo pagalbos paslaugy gavéjos pagal amziy, kurios paslaugas pradéjo gauti
2021 m.
Nuo 18 iki 30 m. Nuo 31 iki 50 m. Nuo 51 ir vyresnés moterys
3 8 4

Intensyvios kriziy jveikimo pagalbos paslaugos teikimas pagal trukmg¢ ir priezastis 2019 m. —

2021 m.:

Intensyvios kriziy Metai Paslaugos Paslaugos Paslaugos Paslaugos
jveikimo pagalbos teikimas iki 1 teikimas 1-3 teikimas 4-6 teikimas
paslaugos teikimo mén. mén. mén. vir§ 6 mén.
priezastis
Patirtas smurtas 2019 1 L 2 -
artimoje aplIJinkoje 2020 2 . - L
2021 1 - - -
G b 2019 3 3 4 -
h i — 5 : 4
2021 - 4 2 5
2019 2 3 - -
Socialiniy jgiidziy stoka | 2020 - 1 1 -
2021 - 2 - -
Su vaiko teisiy 2019 - - - -
specialisty sprendimu 2020 _ _ _ _
vaikams paskirta
faikinoji priieiiﬁra 2021 1 3 2 )
istaigoje)
. . 2019 1 2 5 -
i - : ]
2021 - - - 2
A.pgyv.erldinvi-mas dél gg;g : : :_L :
kity priezasciy 2021 . . . .

Teikiant intensyvios kriziy jveikimo pagalbos paslaugas daugiausia pagalbos kreipési moterys,
neturinios biisto, negalin€ios savo vaikams garantuoti saugiy gyvenimo sglygy. Pazymétina, kad
dauguma paslaugas Kriziy centre gavusiy motery nebuvo uzmezge pastoviy partnerystés santykiy,

vyravo konfliktiSki tarpusavio santykiai, buvo stebimos smurto apraiskos, priklausomybés. Stresas,
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alkoholio vartojimas, finansiniai sunkumai — visa tai sukuria palankig terp¢ smurtui. Pastebima, kad
motery artimyjy ir socialinés aplinkos ratas menkas arba rySiai nutruke, konfliktiski. ISlieka tendencija,
kad moterys neturi savo nuolatinio gyvenamojo biisto, gauna socialing pasalpa, mazos pajamos. Kriziy
centre 2021 m. padaugéjo motery, kuriy vaikams paskirta laikinoji prieziiira socialing¢ prieziiirg
vykdancioje jstaigoje. Vyrauja tendencija, kad vaikams daznu atveju néra nustatyta tévysté. Motery

darbo pasirinkimg salygoja Zemas iSsilavinimas, specialybés neturéjimas.

Kriziy centro paslaugy gavéjy skaicius pagal priezastis 2021 m.

/

m Priklausomybés

= Smurtas
11
Blstas
Socialiniai Jghdziai
= Kai vaikui paskirta laikinoji

priezidra

2021 m. teikiant intensyvia kriziy jveikimo pagalba kartu su moterimis paslauga gavo ir jy

vaikai:
Metai Skyriuje Kriziy centre kartu su moterimis paslaugas gave jy vaikai pagal amZiy
Nuo O iki1 m. Nuo 1 m. iki3m. Nuo 3 m.iki 7m.| Nuo7m.iki | Nuo 16 m.ir Viso
16 m. vyresni
2019 4 5 7 18 2 36
2020 9 2 3 9 2 25
2021 9 5 4 3 2 23

Per vieneriy mety intensyvios kriziy jveikimo pagalbos paslaugos teikimo laikotarpj nepavykus
pasiekti uzsibrézty tiksly, 3 paslaugy gavéjoms paslaugos tgsiamos. 2021 m. 1 moteriai buvo nutrauktos
intensyvios kriziy jveikimo pagalbos paslaugos uz sutarties sglygy pazeidima, 4 paslaugy gavejos
susirado gyvenamgjj biista, 4 —sugrjzo ] namus, 1 — iS§vyko dél kity priezasCiy.

2021 metais paslaugy gavéjy pasiskirstymas pagal paslaugos nutraukimo priezastis:
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2021 m. paslaugy gavéjy pasiskirstymas pagal paslaugos nutraukimo
priezastis:

ary

m PaZeidé sutarties salygas = Susirado gyvenamajj blstg = SugrjZo j namus

Kitos priezastys = Pratestos paslaugos

Pastebéta, kad moterys, neturin¢ios gyvenamojo biisto sunkiai jj suranda, nes pajamos mazos,
dirbti negali, nes augina mazus vaikus, o vaiky darzeliy darbo grafikas neatitinka joms sitilomo darbo
grafiko. Darbo pasirinkimg salygoja Zemas motery iSsilavinimas, specialybés neturéjimas. Moterys
turéjusius smurtinius santykius artimoje aplinkoje, daZnai grjZta gyventi  tg pacig aplinka.

Kriziy centro gyvenamyjy viety uzpildymas lyginant 2018 — 2021 m. duomenis:

Skyriaus Kriziy centro gyvenamyjy viety uzpildymas proc.
lyginant 2018-2021 m. duomenis

100 81 84
66 66
) l I l l
0
2018 m. 2019 m. 2020 m. 2021 m.

2021 m. jvyke uzimtumo ir darbiniy jgidziy ugdymo uzsiémimai paslaugy gavéjoms,

gaunancioms intensyvios kriziy jveikimo pagalbos paslaugg Kriziy centre (98 uzsiémimai):

Uzsiémimy temos Uzsiémimy
skaiCius
Laisveés gynéjy dienos minéjimas, neuZmirStuoliy gaminimas 1
Pokalbiai ,,PaZzink save* 1
Valentino dienos paminéjimas 1
Lietuvos valstybés atkiirimo dienos paminéjimas 1
Pokalbiai ,,MoteriSkumas 1
Kovo 11-osios pamingjimas 1

41



Dailés terapija

Maisto gamybos uzsi€émimas ,,Maisto $vaistymui — NE!”

Laimeés diena

Virtuviniy pirstiniy siuvimas

,»Sielos koliazo® uzsiémimas

Velyky medzio puoSimas, dekoracijy kiirimas

Velykiniy kiau$iniy marginimas

Maisto gamybos uzsiémimas

Atvelykio Sventés popieté

Pasiruo§imas Kriziy centro gyventojy kiirybos darby parodai

Kriziy centro paslaugy gavéjy kiirybos darby paroda

Aplinkos tvarkymas, akcija ,,DAROM*

Tarptautiné vaiky gynimo diena

Langy valymas

Maisto gamybos uzsiémimas ,,Pasidalink receptu®

Pasiruo$imas Valstybés dienai (véjo maliinéliy gaminimas)

Linksmojo Emociuko kiirimas

Kiemo aplinkos tvarkymas

Konservavimas (serbenty ir agrasty uogienés virimas)

Pokalbiai apie emocijas

PasiruoSimas piknikui gamtoje (karSty sumustiniy, ,, Trupininio* pyrago kepimas)

Zolinés minéjimas. Ivyka j gamta, plaukimas laivu ,, Zapyskis“

Pasauliné fotografijos diena. Graziausios fotonuotraukos konkursas

Filmy ,,GeiSos iSpazintis®, ,,Taip gimé zvaigzdé®, ,,Mano gyvenimo uzrasai®, ,,Prisimink
mane“, ,,Nepaprastas BendZzamino gyvenimas® perziiira ir aptarimas

girp|ikrlkr|No|lok|kr|lolkr|kR|krkrRROR|FP|R|W|~|o o

Pokalbiai apie jausmus ,,Véliau...“, ,,Dékingumas®, ,,Meilés samprata sau®, ,,Meilé 5
artimui®, Knygos ,,Sekspyras apie meile aptarimas, diskusijos

Pasaulinés turizmo dienos paminéjimas (vizualiné medziaga ir viktorina apie Lietuva) 1
Pasaulinés psichikos dienos paminéjimas (svajoniy Zemélapio kiirimas) 1
Pyragy dienos pamingjimas 1
Pasaulinés vargstan¢iy dienos paminéjimas 1
Zibinty (oranziniy) gaminimas 1
Pasiruosimas Sv. Kalédy ir Naujyjy mety §ventéms 9

Uzsiémimy metu ugdomi motery kasdienio gyvenimo ir darbiniai jgiidziai, lavinamas

Paslaugy gavéjoms maisto gamybos uzsiémimai vieni i§ mégstamiausiy.

2021 m. vasaros laikotarpiu 2-3 kartus per savaite Kriziy centro paslaugy gavéjos stiprino

L. Simukauskaité.
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kiirybiSkumas ir vaizduoté, ugdomi bendravimo ir komandinio darbo jgiidZiai, stiprinamas pasitikéjimas
savimi, jgyjama naujy patir¢iy. Maisto gamybos uzsiémimuose ,,Maisto $§vaistymui — NE
“Pasidalink receptu” moterys skatinamos nesvaistyti maisto, naudoti i§ LPF ,,Maisto banko* gaunamus

maisto produktus, mokosi gaminti pigius ir sveikus patiekalus, dalinasi receptais i§ savo patirties.

sveikata, gerino emocing bliseng jogos uzsiémimy metu. Siuos uzsiémimus vedé savanore, jogos treneré




Nuo 2021 m. geguzés mén. bendradarbiaujama su VSJ ,,Savanoriai vaikams®. Savanoriai 2021
m. geguzes — rugpjucio mén. 2 kartus per savaite prizitiréjo paslaugy gavéjy vaikus, kai mamos dalyvavo
AA grupés uzsiémimuose. Nuo 2021 m. rugs¢jo mén. — 1 kartg per savait¢ rupinosi vaikais, kol jy
mamos dalyvavo mokymuose, grupinése veiklose.

2021 m. gruodzio 28 d. Kriziy centre sve€iavosi Kauno rajono savivaldybés vieSosios bibliotekos
darbuotojos ir pravedé paslaugy gavéjoms edukacinj uzsiémima, pristaté inovatyvy stalo zaidima su QR
kodais ,Biikime keliautojais ir atradéjais“. Sio uZsiémimo metu moterys stiprino informacines ir
kultturines kompetencijas, jJdomiai praleido laika.

Teikiant intensyvios kriziy jveikimo pagalbos paslaugas skyriuje Kriziy centre, 2021 m.
vykdytos programos:

e Gyvenimo jgidziy ugdymo uZsiémimai paslaugas Kriziy centre gaunancios moterims

(8 uzsiémimai):

Data Gyvenimo jgiidziy ugdymo uZsiémimy temos Dalyviy skaicius
2021-01-28 Dienos rezimas: planavimas, kirimas, ir laikymasis 6
2021-02-11 Ka zinau apie smurtg 2
2021-02-25 Priklausomybés 2
2021-03-04 Vaiko raidos ypatumai 5
2021-03-18 Lytiskumas 4
2021-03-25 Vaiko ugdymas ir ugdymasis 5
2021-05-14 Mano Seima 4
2021-05-21 Stresas ir jo valdymas 4

Gyvenimo jgidziy ugdymo uZsiémimy tikslas — padéti asmenims pagerinti gyvenimo,
bendravimo ir tévystés igiidZius, jgyti Ziniy apie priklausomybes, jy daroma Zalg, mokytis valdyti stresg
bei iSmokti padéti sau.

e Motinystés jgidziy ugdymo uzsiémimai, kurie vyko nuotoliniu budu, juose dalyvavo ir

iSores dalyviai (8 uzsiémimai):

Data Motinystés jgiidziy ugdymo uzsiémimy temos Dalyviy skaicius
2021-04-08 Emocinis prisiri§imas ir saugumas 11
2021-04-15 Kokybiskas laikas su vaiku namuose 11
2021-04-22 Vaiko ugdymas ir ugdymasis 10
2021-04-29 Vaiko raidos ypatumai (nuo gimimo iki 3 m.) 11
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2021-05-06 Néstumas ir laukimas 7
2021-05-13 Pasiruo§imas gimdymui 11
2021-05-20 Pirmosios savaités po gimdymo 11
2021-05-26 Naujagimystés ypatumai ir priezitira 9

Motinystés jgiidziy programa skirta besilaukian¢ioms ir jaunoms mamoms, auginanc¢ioms vaikus
iki 3 mety. Sios programos, tikslas — padéti besilaukianéioms moterims sumazinti né§tumo metu kylantj
nerimg ir baimes, suteikti ziniy apie néStumo, gimdymo, kiidikio prieziiiros bei raidos ypatumus.
Mokymy programa vyko nuotoliniu budu.

e Nuotolinés paskaitos Seimai ,,Raktas | Seimos gerove™ (8 uzsiémimai), kuriose dalyvavo

Kriziy centro paslaugy gavéjos bei iSorés dalyviai:

Data »Raktas | Seimos gerove* uzsiémimy temos Dalyviy skaicius
2021-06-03 Seimos vaidmuo 9
2021-06-17 Seimos poreikiai 10
2021-07-22 Vaiko raida ir ugdymas Seimoje 11
2021-08-05 Pozityvi disciplina 9
2021-08-19 Kaip jveikti netektis ir krizes Seimoje 8
2021-09-16 Nauja Seima 9
2021-09-23 Neigiamy jausmy valdymas 5
2021-09-30 Seimos tradicijy kiirimas ir saviraiska 4

Mokymy programos Seimai ,,Raktas | Seimos gerove tikslas — stiprinti Seimos vertybes ir
stiprybes, ugdyti pozityvius bei harmoningus santykius Seimoje, mokytis jveikti krizes Seimoje,
realizuoti save. Mokymy programoje dalyvavo Kriziy centro paslaugy gaveéjos bei iSorés klientai,
mokymai vyko nuotoliniu biidu. Programa ,,Raktas | Seimos gerove® jgyvendinta ir Kauno rajono
savivaldybés administracijos Kacerginé senitinijoje, uzsiemimuose dalyvavo 8 dalyviai.

e Prevenciniy paskaity ciklas ,,Nebijok klausti!” (6 uzsiémimai) vyko kontaktiniu biidu Kriziy

centro paslaugy gavéjoms bei iSorés dalyviams:

Data ,Nebijok klausti“ uzsiémimy temos Dalyviy skaicius
2021-06-10  |Kaip apsaugoti vaikus nuo pavojy internete 5
2021-07-01  |Paaugliy lytinis Svietimas ir lytiSkumas 4
2021-07-29  |Zalingi jprociai (paaugliams) 2
2021-08-12 |Interneto pavojai ir pagundos 2
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2021-08-26  |Lytiskumas (paaugliams) 2
2021-09-09 |Kaip kalbéti su paaugliu 7

Prevencinés programos ,,Nebijok klausti!” tikslas — padéti paaugliams jgyti saugaus elgesio
jgtdziy, paskatinti juos rinktis sveika gyvenimo buda, ugdyti jy geb¢jima kurti ir palaikyti darnius ir
brandzius tarpasmeninius santykius, ugdyti sagmoninga, gebancia priimti atsakingus sprendimus ir
samoningg asmenybe; padéti tévams apsaugoti vaikus nuo grésmiy, susijusiy su nesaugiu interneto
naudojimu, padéti susikalbéti su paaugliu, suteikti ziniy apie paaugliy lytiSkumo ir lytinio Svietimo
pagrindinius principus.

e Savipagalbos grupé tévams, kurie vieni augina vaikus, vyko kontaktiniu budu, Kriziy centre

paslaugas gaunan¢ioms moterims (8 susitikimai).

Data Savipagalbos grupés tévams, kurie vieni augina vaikus, uzsiémimy | Dalyviy skaicius
temos

2021-11-04 |Ivadinis susitikimas
2021-11-11 |Kaip suderinti vaiky ir savo poreikius

2021-11-18 |Kaip vienam aukléti vaikus ir spresti jy problemas
2021-11-24 |Kaip tvarkyti Seimos biudZetg

2021-12-02 |Kas man gali padéti?

2021-12-09 |Seimos tradicijos ir ritualai

2021-12-16 |Stresas ir jo jveikimas
2021-12-22 |AS ir mano vaikai

wla|alalnlw|lsa|s

Savipagalbos grupés tikslas — gilinti bendravimo ir bendradarbiavimo jgtidzius, stiprinti
pasitikéjima savimi, dalintis asmenine patirtimi ir jausmais apie esamas ar gyvenime buvusias sunkias
situacijas, padéti vieni kitiems suprasti savo galimybes, spresti iSkilusias problemas. Grupéje
didziausias démesys skiriamas dalyviy pasisakymams — kiekvienas tur¢jo galimybe dalintis patiriamais
1Sgyvenimais, i§§iikiais bei problemomis ir sulaukti paramos ar palaikymo i8 kity tévy, vieny auginanciy
vaikus, taip pat — profesionalios pagalbos i$ specialisto. Grupés veikla grindziama savitarpio supratimo,
pagarbos ir konfidencialumo principais.

Informacija apie uzsiémimus skelbiama www.kaunorspc.lt tinklalapyje, skyriaus Kriziy centro
Facebook socialiniame tinkle.

2021 m. Kriziy centre vykusiy mokymy, paskaity ir grupiniy uzsiémimy metu buvo siekiama
suteikti Ziniy apie saves pazinimg, geb¢jima bendrauti, kurti ir palaikyti santykius, spresti konfliktus,
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iSsikelti tinkamus tikslus, keisti elgesj, atsipalaiduoti, valdyti stresg, ugdyti pasitikéjima savimi, taip pat
lgyti Ziniy apie néStuma, gimdyma, vaiky raidg ir amziaus tarpsnius, jy aukléjima, mokytis emocijy
atpazinimo ir valdymo bei kitomis temomis. Uzsiémimy metu pastebéta, kad vaiky aukléjimo, emocijy
valdymo ir santykiy temos Kriziy centro gyventojoms ypac aktualios.

Siekiant i$siaiskinti teikiamy paslaugy kokybe, 2021 m. rugsé¢jo ménes;j atlikta Kriziy centro
paslaugy gavejy paslaugy vertinimo apklausa. 87,5 proc. paslaugy gavéjy mano, kad Kriziy centro
darbuotojai jiems suteikia tikslig ir teisingg informacija apie paslaugy teikimag, 12.5 proc. — nesutinka.
Daugiau kaip pusé (62,5 proc.) respondenciy sutinka, kad Kriziy centro darbuotojai joms s¢kmingai
padéjo / padeda spresti iskilusius sunkumus, 25 proc. su tuo sutinka tik i§ dalies, 12,5 proc. nesutinka.
75 proc. paslaugy gavéjy patenkintos gaudamos laikino apnakvindinimo ar intensyvios kriziy jveikimo
pagalbos paslaugas, po 12,5 proc. — i§ dalies sutinka ir nesutinka. Psichologo teikiama paslauga

patenkintos dauguma paslaugos paslaugy gavéjy (87,5 proc.), tik 12,5 proc. yra nepatenkintos.

SOCIOKULTURINIAI RENGINIAI

Tai laisvalaikio organizavimo veikla, siekiant aktyvinti bendruomene, skatinti bendravimg ir
mazinti socialing atskirtj.

2021 m. dél nepalankiy epidemiologiniy situacijy ir karantino planuoti sociokultiriniai renginiai
nevyko arba jie buvo adaptuoti dalj perkeliant ] nuotolj, siekiant uztikrinti paslaugy gavejy ir darbuotojy
saugos reikalavimus. 2021 m. Centre vyko 11 sociokulttiriniy renginiy (2020 m. vyko - 11 renginiy,
2019 m. —15 renginiy, 2018 m. —13 renginiy), kuriuose dalyvavo 676 Kauno rajono gyventojai (2020
m. — 609 Kauno rajono gyventojai, 2019 m. — 1415 Kauno rajono gyventojy, 2018 m. — 1352 Kauno

rajono gyventojai):

Planuotas

Data Pavadinimas Sty e Renginiuose dalyvavo asmeny

2021 m. geguzés | Senjory klubo renginys 15 10
meén.
2021 m. geguzés | Seimos diena: 100
mén. e Seimos gerovés skyrius; ® 70 Seimy jtrauktos j nuotolines

e Kriziy centras; veiklas;

e Dienos socialinés globos ® 9

centras. ® 5 Seimos (Dienos socialinés globos

centro $eimos dalinosi savo

mégstamiausiais, namie gaminamais

desertais, kurie buvo jkelti Dienos

socialinés globos centro Facebook
uslapj)

46




2021 m. birzelio | Tarptautinés vaiky gynimo 50
mén. dienos renginys:
e Seimos gerovés skyrius; o 25;
e Kiriziy centras; e 35;
e Dienos socialinés globos o 11.
centras.
2021 m. birzelio | Vaiky vasara 40 130 vaiky (,,Vaiky vasara“ — dienos
— rugpjiic¢io mén. stovykly ir kity renginiy Vvaikams
ciklas, kuriy metu jvairiose Kauno
rajono senitinijose socialinio darbo
specialistai organizuoja vaiky grupiy
susitikimus ir veiklas, kuriy metu
vaikai lavina socialinius jgudzius:
bendravimo ir  bendradarbiavimo,
[komandinio darbo, konflikty
Sprendimo, geresnio emocijy pazinimo
ir jy tinkamos raiskos budy, taip pat
lavina kiirybiskumo jgiidzius, stiprina
pasitikéjimg savimi, mokési priimti
jvairias nuomones.)
2021 m. Kauno rajono vaiky su negalia 50 06
rugpjiucio mén. pleneras ,,AS ir tu“
2021 m. rugséjo | Seimy, auginanéiy nejgalius 40 41
mén. vaikus, stovykla ,,Laikas kartu*
2021 m. Kriziy centro gyventojy 20 14
rugpjiucio mén. renginys
2021 m. rugséjo | Dienos socialinés priezitiros 15 12
mén. paslaugy gaveéjy renginys
2021 m. spalio Renginys skirtas pagyvenusiy 150 190 senyvo amziaus asmeny
mén. zmoniy dienai aplankyti ir pasveikinti namuose.
10 senjory klubo nariy Domeikavoje
dalyvavo Psichikos sveikatos Ziniy
olimpiadoje.
2021 m. lapkri¢io | Kriziy centro vykdomas 40 25
mén. renginys skirtas paminéti ,,16
aktyvumo dieny be smurto
prie$ moteris*
2021 m. gruodzio | Tarptautinés nejgaliyjy dienos 150 IBendras renginys nejvyko dél
meén. renginys epidemiologinés situacijos. Taciau
aplankytos ir pasveikintos Kauno
rajono nejgaliuosius vienijancios
organizacijos.
Vaiky Kalédos: 70

2021 m. gruodzio
meén.

e Dienos soc. globos centre

e Seimos gerovés skyriaus
VDC

e Kriziy centras

® 12 Seimy (36 asmenys);
® 14 vaiky;
e 13 vaiky.
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Taip pat 2021 m. centro darbuotojai vykdé ir kitas socialiai atsakingas veiklas Kauno rajone:

Data

Veikla

ApraSymas

Rezultatas, nauda

2021 m.
sausio -
gruodzio
mén.

Keliaujanti
bibliotekélé
Babty ir
Cekiskeés
senitinijose

»Kada nors knygos atéjimas pas
zmogy bus prilygintas dieviskosios
ugnies pagrobimui - nes kuo gi mes
ginamés nuo tamsos ir smurto
zveériy, jei ne knyga, kuo susildom
sugrubusig sielg, kieno jei ne
knygos Sviesa mus vedé ir veda
pasaulio ir paciy Sirdies labirintais.*
Just. Marcinkevicius

Bendradarbiaujant su vietos bendruomene,
tesiama tradicija dalintis perskaitytomis
knygomis. Vaikai jtraukiami ] procesg -
perskaityti gauta knyga ir perduoti ja kitiems
vaikams. Tokiu biidu yra skatinamas vaiky
pomégis skaityti, didinamas jy rastingumas,
dalinimosi jgiidziai bei bendrumo jausmas.
Paslaugy gavéjai kvieCiami skaityti pasakas
patiems maziausiems, taip kuriamos Seimos
tradicijos, tévai paskatinami praleisti daugiau
prasmingo laiko kartu su vaikais.

2021 m.
vasaris

“Besmegeniai

2

Socialinio darbo specialisty
inicijuota nuotaikinga atrakcija,
skatinanti vaikus dziaugtis Ziemos
teikiamais malonumais, daugiau
praleisti laiko gamtoje, sportuoti,
puosti savo bendruomenés aplinka
ir kurti lipdant senius besmegenius.

Sukurtas filmukas, kuris buvo patalpintas
Seimos  gerovés  skyriaus  Facebook
paskyroje, tikslingai vieSinant socialinio
darbo specialisty darbo ir metody jvairove
jtraukiant vaikus ] veiklas. ISrinktas
nuotaikingiausias besmegenis, Visi
iniciatyvos dalyviai apdovanoti ‘“‘sniego
gnitiztémis” (saldainiais). Dalyvavo 19
dalyviy i§ Babty (10) ir Cekiskés sen. (9).

2021 m.
vasario 8-
12 d.

,yoaugaus
interneto
savaité”

Iniciatyva  skirta vaikams ir
suaugusiems siekiant skatinti saugy
naudojimasi informacinémis
komunikacinémis technologijomis

Vaikams buvo rodomi filmukai ,,Saugus
internetas” tema, sukurtas lankstinukas apie
saugy interneta siekiant atkreipti visuomenés
skatinant saugesnj, ypac¢ vaiky ir jaunuoliy,
naudojimasi internetu ir skaitmeninémis
technologijomis.

IS viso dalyvavo 21 vaikas. Dalyvavo Alsény
sen., (5) Linksmakalnio sen., (4) Garliavos
ap. sen. (12) vaikai. Vaikams buvo kiekvieng
dieng siun¢iama metodiné medziaga apie
saugy interneta, pabaigoje vaikai sprendé
testus ir gavo pazyméjimus.

Veikloms naudota medziaga i8:
https://www.draugiskasinternetas.|t/
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2021 m.
kovas

Samoningum
o didinimo
ménuo be
patyciy

Veiklos, skirtos stabdyti patycias ir
kitokj Zeminant] elgesj, ugdyti
tarpusavio draugiskuma ir
samoningumg. Vykdant veiklas, ne
tik buvo skatinama bendradarbiauti,
bet buvo bendradarbiaujama su
socialiniais partneriais, tarp centro
skyriy, skirtingy/atskiry senitinijy ir
teritorijy. |  veiklas  jtraukta:
informacija, konsultacijos ir kurta,
bei naudota jvairi metodiné
medziaga, Saltinis
https://www.bepatyciu.lt

124 vaikai, kurie gyvena Linksmakalnio (2),
Algény (4), Garliavos (10), Garliavos
apylinkiy (14), Samyly (7), Taurakiemio,
Vandziogalos (9), Neveroniy (15), Cekiskés
(13), Batniavos (13), Babty (5), Uzliedziy
(3), Karmélavos (15) senitinijose, pagerino
savo suvokima apie netoleruoting, zalingg
elgesi, sustiprino draugiSkumo, pagarbos,
pagalbos kitam jgiidzius.

2021m.
kovo 19-
20 d.-

,,Laimés
diena“

Centras prisijungé prie projekto
@kaunas2022 ir vykdé veiklas
Laimés dienai paminéti.
Veiklos skirtos
uzmegzti santykius su kitomis
bendruomenémis, jstaigomis,
papasakoti senjorams apie "Laimés
dieng", papasakoti apie SB] Kauno
r. socialiniy paslaugy centro
istaigos veikla.

bendrystei,

Apie Laimés dienos proga Seimos gerovés
skyriaus  socialinio darbo  specialisty
vykdytas socialiai atsakingas veiklas
parengtas straipsnis ir patalpintas Centro
puslapyje
https://www.kaunorspc.1t/2021/03/18/laimes
-diena/

2021 m.
kovo 21 d|

Pasauliné
Dauno
sindromo
diena

Socialiné akcija ,,Nenurasyk, o
palaikyk™ skirta tarptautinei Dauno
sindromo dienai. Dévint skirtingy
spalvy kojines skatinama iSreiksti
palaikymg ir tolerancijag Zmonéms
su Dauno sindromu bei jy Seimoms
Skirtingos kojinés simbolizuoja
kitoniskumga, kurj nulemia tik viena
chromosoma.

SBI Kauno r. socialiniy paslaugy centro
Seimos gerovés skyriaus socialinio darbo
specialistés  dalyvavo pacios ir jtrauké
Kauno rajono paslaugy gavéjy Seimas |
pasauling socialing akcija “Nenurasyk o
palaikyk”. Seimos palaikyma isreiské
dévédamos skirtingy spalvy kojines ir tai
jamzino fotografijose, i§ kuriy sumontuotas
vaizdo Klipas patalpintas Skyriaus Facebook
paskyroje. Dalyvavo Garliavos, Garliavos
apyl., Roky, Al$ény Linksmakalnio,
Uzliedziy, Samyly teritorijos, j palaikomaja
akcijg jsitrauké 41 asmuo.

2021 m.
kovo 1
18 d.

Iniciatyva

{ “Pavasario

daigelis”

Zemés dienai skirta edukaciné —
pazintiné veikla. Dalyvavo
Zapyskio, Ezerélio, Raudondvario
senitinijy 13 vaiky. Edukacijos
metu, vaikai Zeldino séklytes,
kiekvienas pagal savo iSmong ir
fantazija kiiré namelius- daigyklas,
sodino dovana- gélyte Zemei.
Kdarybinio proceso metu, kartu su

Edukacijos metu vaikai turéjo galimybe
iSreik§ti savo pozilri ] aplinkosauga,
ekologija ir Zemés iSsaugojima, ugdyti
sodininkystés gebéjimus, mokytis myleéti ir
puoseléti gamta, ,,dovanoti augalus Zemei®,
pasitikti pavasarj. Apie vykdytas veiklas,
socialinio darbo budy ir metody jvairove
jtraukiant vaikus, parengtas straipsnis skirtas
Pasaulinei zemés dienai su informaciniu
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socialinio darbo specialistémis
dalijosi mintimis, kaip galima
prisidéti prie aplinkos Svarinimo,
atsakingo  vartojimo,  suprasti
priezasties - pasekmés désnius.

lankstinuku “Ir Tu gali prisidéti prie gamtos
i$saugojimo”.
https://www.kaunorspc.1t/2021/03/22/pasaul
ine-zemes-diena/

2021 m{ Mazosios Kasmet socialinio darbo specialistai | Apie Sv. Velyky laikotarpio socialinio darbo
balandis | Velykélés ir | kviecia vaikus ir Seimas jsitraukti j | specialisty vykdytas veiklas ir socialines
Sventinés karybiskas ir bendrumg | iniciatyvas, parengtas ir Centro puslapyje
veiklos skatinancias $ventines veiklas. patalpintas straipsnis
https://www.kaunorspc.1t/2021/04/11/sv-
velyku-dziaugsmai-ir-padeka-remejams/
Straipsnyje iSreikSta padéka socialiniams
partneriams, prisidéjusiems prie
igyvendinamy veikly.
021  mJ Kriziy centro | Skyriaus jkiirimas ir puoseléjimas | Kriziy centro 13-0s veiklos sukakties proga
balandzio | 13 mety | 13  metu padéjo sunkumus [ surengta paslaugas gaunanCiy motery
P2 d. veiklos patirian¢ioms moterims su vaikais, | kiirybos darby paroda. Sukurta vaizdiné
sukaktis Seimoms. Kriziy centras yra saugi | medziaga ir ja pasidalinta internetinéje
vieta, kur laukia komanda, gebanti | erdvéje:
suprasti, iSklausyti ir padéti. | https://www.facebook.com/1013028898760
Kiekvienas turi teis¢ zinoti, kad | 699/vide0s/1432632327082576
visada yra net kelios iSeitys i$
sudétingos  situacijos ir kokia
pagalba yra galima. Kriziy centre
sitilome iSeitj, kuria pasinaudojgs,
zmogus ras daugiau laiko suvokti
save, jvertinti situacijg i§ Sono,
atkurti saviverte, jgauti naujy
gyvenimo jgudziy bei gebéjimy
savarankiskai gyventi.
2021 m. | Seimos Seimos dienai paruosta informaciné | Seimos kalendorius kaip socialinio darbo
geguzé | diena: medziaga su naudojimosi | priemoné  2021m. buvo naudojamas
Metodinés instrukcija ir reikalingi priedai | sistemingai ugdant S$eimos kasdieninius
priemoneés socialinio darbo specialistams ir | gyvenimo jgudZzius per jvairias veiklas,
,Seimos bendruomenés nariams; parengtas | pad¢jo stiprinti Seimy asmenines ir socialines
kalendoriaus | straipsnis Centro puslapyje su | kompetencijas, ugdyti jy savarankiskuma,
“ paruoSimas | vieSai prieinama nuoroda apie | iniciatyvuma, karybinguma, motyvacija,
sukurta metodine priemong | prisiimti daugiau atsakomybés uz pozityvy
https://www.kaunorspc.1t/2021/05/ | Seimos funkcionavimg. Samyly sen.(2),
14/gequzes-15-0ji-seimos-diena/ Vandziogalos (4), Zapyskio (1), Akademija
(1), Ezerélis (2), Ringaudai (1) Uzliedziy (2),
Babty (1), Karmélavos (5), Neveroniy (3);
Garliavos apyl. (4); Garliava (3);
2021m. | Pozityvios Jaunimo (14-18 m.) ir darbuotojy | 10 jaunuoliy ir socialiniai darbuotojai,
geguzés | socializacijos | iSvyka | atvirg jaunimo centrg | dirbantys su Seimomis, i§ Garliavos,
24 d. “Vartai” skirta susipazinti su §ios | Garliavos apyl., Roky, Taurakiemio,
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prevencija
jaunimui

istaigos veikla ir tikslais, skatinti
bendradarbiavima. SuZinota, jog
pagrindinis §io centro tikslas -
jauniems zmonéms (14-29)
nepriklausomai nuo jy socialinés
padéties teikti socialines ir saugaus
uzimtumo  paslaugas, tokioje
atviroje aplinkoje, kurioje jaunas
zmogus gali praleisti laisvalaikj
saugioje erdvéje (be smurto,
paty¢iy, svaigaly ir pan.), uzsiimti
meégstama veikla, jgyvendinti savo
idéjas,  diskutuoti  ripimomis
temomis bei gauti emocinj
palaikyma.

Samyly, Linksmakalnio ir Al§ény senitinijy
dalyvavo veikloje. Dalis jaunuoliy véliau
pakartotinai savarankiSkai lankési Siame
centre, dalyvavo organizuojamose iSvykose,
stovyklose ir kt. veiklose. 4 jaunuoliai
dalyvavo dienos zygyje, 1 mergina merginy
savaitgalio stovykloje, 1 mergina iki S$iol
reguliariai lankosi atvirame jaunimo centre
“Vartai”, ir S$tai jos griZztamasis rySys:
“<..>ten mane girdi ir isklauso.”.

2021 m.
birzelio
1- 28 d.

Fotografijos
konkursas

Fotografijos konkursas “Vasara uz
kadro®, kurio metu Kauno r. Seimy,
kurioms  teikiamos  socialinés
paslaugos vaikai kviesti fiksuoti
graziausias ~ vasaros  akimirkas
telefonu ar plansetiniu kompiuteriu.

Konkursas skatino vaiky, i§ Seimy, kurioms
teikiamos socialinés paslaugos socialing
saveika dalyvaujant bendruomenés
kultiiriniame gyvenime, vaiky aktyvuma bei
kiirybinj mastyma. Konkurse dalyvavo 50
vaiky i§ Kauno raj. Seimy. | konkursg jtraukti
visi SB] Kauno raj. Socialiniy paslaugy
centro Seimos gerovés skyriaus darbuotojai
su Kauno raj. seniiinijy Seimomis.

Apie socialinio darbo biidus ir metodus
jtraukiant vaikus, parengtas straipsnis.
Straipsnyje  dalijamasi  vieSa  padéka
socialiniams  partneriams ir réméjams,
prisidéjusiems prie veikly jgyvendinimo.

2021 m.
spalio-
lapkricio
men.

Iniciatyva-
veikly ciklas
“Padovanok
sau rudens”

Kauno rajono  bendruomenés
nariams skirta iniciatyva- veikly
ciklas, kurio programg sudaré¢ penki
susitikimai: spalio 20 d. dailés
terapijos uzsiémimas; Lapkri¢io 4
d. susitikimas ,,Pyragas sveikatai‘;
Lapkricio 17 d. vyko uzsiémimas-
»Sielos koliazo® kiirimas; lapkricio
18 d. vyko nuotolinis prevencinis
susitikimas ~ ziniy  pagilinimui-
diskusijai; Lapkri¢io 23 d. Grozio
procediiros veikly dalyvéms, kurias

dovanojo  partneriai  Karaliaus
Mindaugo profesinio mokymo
centro Sektorinio praktinio

mokymo centro specialistai.

Veikly ciklas organizuotas atsizvelgiant j
skirtinga dalyviy aktyvumg, gebéjimus bei
interesus, naujy dalyky mokymas buvo
pakei¢iamas mokymusi, teorinés zinios buvo
taikomos praktikoje ir atvirk$¢iai - i§
praktiniy  patiriy  atliktos  refleksinés
jzvalgos. Mokymy dalyvés buvo jtraukiamos
1 bendra darba, diskusijas, galimus problemy
sprendimy ieSkojimus.

Pasirinktos veikly ciklo temos suteiké
galimybe mokytis ,,gyvai“ ir praktiskai-
dalyvés aktyviai jsitrauké j veiklas, noriai
dom¢josi, kaip atlikti susitikimy metu
numatytas praktines uzduotis. Siekiant
jgyvendinti veikly ciklo tikslus — jgalinti
asmenis savarankiSkai pasirtpinti savo ir
savo Seimos gerove, ugdyti saviraiska, drasa,
kiirybiskuma, gebéjimg pritaikyti jgytas
zinias, paskatintini atsakingai kurti santykius
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ir rySius su vaikais, ugdant bendruosius
gebéjimus- programos buvo integruotos j
daugelj dalyky: prevenciniy priemoniy
taikymas ir panaudojimas, socialinio darbo
metody panaudojimas ir pritaikymas,
mokymy metu jgyty  kompetencijy
panaudojimas.

Dalyvavimas programoje dalyviams padéjo
ugdyti bendruosius gebéjimus:
komunikavimo (drgsiai iSsako ir pagrindzia
savo pozilrj nepazeidziant savo ir kity
orumo); iniciatyvumo ir kirybingumo
(korybiskai masto, aktyviai ir kurybiskai
veikia, jtraukia kitus); asmeniniy savybiy
(pazista save ir remiasi stipriosiomis
savybémis; atsizvelgiant ] situacijg jvertina
savo jégas; sickia numatyty tiksly, ugdo
kritinj mastyma, sprendimy priémimo
gebéjimus); socialiniy gebéjimy (gerbia kity
teises, atsakingai atlieka pareigas; pozityviai
bendrauja, ieSko pagalbos ir noriai jg priima,
padeda kitiems, pilietiSkumo ugdymas);
gebéjimo mokytis (supranta savo mokymosi
prasmeg; iSbando nurodytas strategijas).

IS viso jvairiose veikly ciklo programose
dalyvavo 15 motery, kuriy véliau buvo
prasoma jvertinti programos tikslinguma ir
naudingumg. Dalyviy amzius buvo tarp 24
m.-65m

Apie jgyvendintas veiklas, socialinio darbo
budy ir metody jvairove, socialing
partneryste ir bendradarbiavima bei padéka
socialiniams partneriams paviesinta Centro
puslapyje:
https://www.kaunorspc.1t/2021/12/06/veiklu
-ciklas-padovanok-sau-rudens/

2021 m{ Konkursas Kriziy centro bendruomené, siejant | ISskaptuoti ir  jvairiomis technikomis
lapkritis | ,,ApSvieskim | aktyvinti paslaugy gavéjus. | dekoruoti molitigai — Zibintai ,,Seima®.
e Garliavos | dalyvavo Garliavos senitnijos ir
Simtme¢io Garliavos sporto ir kultiros centro
parkg®. organizuotame konkurse.
2021 m{ Pasauline Bendradarbiaujant su Garliavos | Vasaros metu Kriziy centre paslaugas
lapkriCio | vargstanéiyjy | ,,Caritas“ kvieCiant bendrystei., gaunancios moterys viré uogienes ir minint
14 d. diena Kriziy  centro  bendruomené | Pasauling vargstanciyjy dieng, jomis dalinosi
prisidéjo prie Sios akcijos ir | su vargingai gyvenanciais asmenimis.
vargstantiems, vieni$iems

asmenims dovanoja ekologisky, su
meile virty uogieniy.
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2021 m.
lapkric¢io
25 -

gruodzio

10 d.

Tarptautiné
socialineé
akcija
aktyvumo
dieny pries
smurtg pries
moteris‘

”16

Akcija siekiama atkreipti
visuomenés démesj ] smurtg
artimoje aplinkoje. Tikslas -
atkreipti démesj | smurtg, kaip
netoleruoting reiskinj visuomengje,
supazindinti su jvairiomis smurto
artimoje aplinkoje apraiskomis, jo
padariniais, teisinémis pasekmémis
bei atsakomybe, su prevencinémis
priemonémis prie§ smurtg, ugdyti
nepakantumg smurtiniam elgesiui,
informuoti apie pagalbos galimybes
patyrus smurtg ir t.t.

Kriziy centre paslaugas gaunancios moterys
gamino oranzinius Zibintus, taip iSreiSkiant
nepritarimg visy formy smurtui prie§ moteris
ir atkreipiant visuomenés démesj | $j
7mogaus teisiy pazeidima. Zibintai buvo
jziebiami Kriziy centro languose kiekviena
vakara, nuo lapkricio 25 d. Vyko susitikimas
su tapytoja, kvalifikuota baleto artiste,
daugkartine gatvés Sokiy Europos ¢empione
Monisha Modesta Butautyte. VieSnia
dalinosi savo patirtimi, i§gyvenimais, kartu
su Kriziy centre gyvenan¢iomis moterimis
tapé paveiksla ir motyvavo jas siekti savo
gyvenimo tiksly. Lapkri¢io 29 d. vyko
prevenciné paskaita ,,Smurtas Seimoje®,
kurioje  dalyvavo  Kauno  apskrities
Vyriausiojo policijos komisariato Kauno
rajono l-ojo veiklos atstovai. Pareigiinai
supazindino su smurtiniy jvykiy statistika
Kauno rajone, smurto formomis bei pagalbos
biidais patyrus smurta. Gruodzio 6 d. vyko
sojy vaSko Zvakiy gamybos pamoka.
Gruodzio 10 d. vyko Kauno rajono socialiniy
paslaugy centro socialinio darbo specialisty
susitikimas su Motery teisiy asociacijos
atstovais. Susitikimo metu aptarta smurto
pries moteris problematika, pagalbos budai ir
prevencinés priemonés.

2021 m,
gruodis

Advento
renginiai ir
Sv. Kaledy
renginiai

Gruodzio ménes],
bendradarbiaujant su socialiniais
partneriais ir réméjais
jgyvendinamos paramos,
edukacinés, pazintinés veiklos.

Kriziy centro bendruomené gamino ranky
darbo zaisliukus, suktré Kalédine eglute,
kuri dalyvavo Garliavos senitinijoS ir
Garliavos  sporto ir kultiros centro
organizuotame konkurse ,,Kalédiniy egluciy
aléja Garliavos Kaimynystés parke®.
Informacija apie jgyvendintas Seimos
gerovés skyriaus socialinio darbo veiklas,
geraja patirtj, bei padékos partneriams
Centro puslapyje:
https://www.kaunorspc.1t/2022/01/03/links
mos-sv-kaledos-ir-padeka-visiems-kurie-
kartu-kure-kaledini-stebukla/

Visos §ios bendros veiklos jungia bendruomeng, skatina mokytis, tobuléti, siekti poky¢iy. Taip
pat ugdomi bendravimo ir komandinio darbo jgiidziai, stiprinamas patriotiSkumas, kiirybiSkumas,
gerinama emociné sveikata, skatinamas turiningas laisvalaikio praleidimas. Pastebéta, kad paslaugy

gavéjai, paskatinti uzsiimti tam tikra veikla, atranda naujus pomégius.
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BENDRADARBIAVIMAS
Centras, teikdamas socialines paslaugas, bendradarbiauja su kitomis organizacijomis ir
suinteresuotosiomis Salimis, kad uztikrinty paslaugy testinuma ir paslaugy gaveéjy integracijg. 2021 m.

bendradarbiavimo rezultatai:

Eil _ Atsakingas
Nr. Partneris Centro Igyvendinimo pastabos
' skyrius

1. | Kauno r. $vietimo Seimos Bendradarbiaujant su  Kauno rajono  Pedagogine
centro Pedagoginé geroves psichologine tarnyba, jgyvendintas pasaulinés labdaros
psichologiné tarnyba ir skyrius organizacijos ADRA projektas ,,Vaikai — vaikams®.
tarptautinis projektas Kasmet ekonomiskai stabiliose Salyse, vaikai su savo
ADRA ,,Vaikai — téveliais ripestingai surenka Sventines dovanas Kitose
vaikams* Salyse gyvenantiems vaikams, kuriy Seimoms tikslinga

parama Sventiniu laikotarpiu. Tarpininkaujant
socialiniams darbuotojams 110 Sventisky ir praktisky
dovany buvo iSdalinta Kauno rajono savivaldybéje
gyvenantiems vaikams. Apie jgyvendinta veiklg ir
bendradarbiavimg parengtos straipsnio dalys tikslu dalintis
geraja praktika ir socialinio darbo populiarinimu.

2. | Respublikinis Seimos I Respublikinj priklausomybés ligy centra, pagal
priklausomybés ligy geroves specializuoty asmens sveikatos priezitiros paslaugy
centras skyrius teikimo sutartj 2021 m. nukreipta 87 asmenys (2020 m.

nukreipta 89 asmenys, 2019 m. nukreipti 93 asmenys,
2018 m. - 103 asmenys). 38 asmenys gavo vienkartines
konsultacijas, 31 asmuo — testines konsultacijas, 7
asmenys gydési pagal Minesotos programg. 61 asmuo
sékmingai sprendé priklausomybés ir/ar zalingo alkoholio
vartojimo  problemas (iSliko blaiviis  gydymosi,
reabilitacijos laikotarpiu ar pagalbos plane numatyta
laikotarpj).

3. | Kauno rajono Seimos Bendradarbiavimas organizuojant pagalba rizikingai ir
visuomenés sveikatos geroves zalingai alkoholj vartojantiems asmenims bei jy
biuras skyrius artimiesiems Kauno rajone. 41 asmuo gavo testines

priklausomybés konsultanty konsultacijas.

4. | Kauno rajono Seimos Bendradarbiavimas vykdant edukacines veiklas kartu su
savivaldybés viesoji geroves Seimos gerovés skyriaus Vaiky dienos centru. 2021 metai
biblioteka skyrius jvyko 10 uzsiémimy Domeikavos bibliotekoje, kuriy metu

vyko protmisiai, viktorinos, mokomasi jvairiy kiirybiniy
techniky ir 3 nuotoliniai uzsiémimai, Kuriuos organizavo
bibliotekos Garliavos padalinys.

5. | Motery teisiy Seimos Bendradarbiavimas pagalbos procesuose siekiant padéti
asociacija geroves moterims, patyrusioms smurtg artimoje aplinkoje.

skyrius 2021-05-06 vyko Kriziy centro specialisty ir organizacijos

Kriziy susitikimas;

centras 2021-12-10 vyko Seimos gerovés skyriaus, Kriziy centro
specialisty ir organizacijos susitikimas.
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6. | Karaliaus Mindaugo Seimos Bendradarbiavimas jgyvendinant veikly cikla moterims
profesinio mokymo geroves ,Padovanok sau rudens®. | veikly ciklg, skirta jgalinti
centras skyrius moteris savarankiSkai pasirlipinti savo ir savo Seimos

gerove, ugdyti saviraiSka, drasa, kiirybiskuma, gebéjima
pritaikyti jgytas zinias, paskatinti atsakingai kurti
santykius ir rySius su vaikais, ugdant bendruosius
gebéjimus, jsitrauké 15 dalyviy. Dalyvéms projekto
partneriai Karaliaus Mindaugo profesinio mokymo centro
Sektorinio praktinio mokymao centro specialistai dovanojo
grozio procediras. Su mokymo centru pasiraSyta
bendradarbiavimo sutartis testinéms veikloms.

7. | Kauno rajono Socialiniy | Bendradarbiavimas, jgyvendinant veiklas, finansuojamas
savivaldybés paslaugy i§ 2014-2021 m. Europos pagalbos labiausiai
administracija ir LPF skyrius skurstantiems asmenims fondo 1ésy. 2021 m. maisto
,,Maisto bankas* produkty/ higienos prekiy paketus gavo 24481 Kauno

rajono gyventojas.

8. | LPF ,,Maisto bankas* Skyrius Bendradarbiavimas perduodant nepasiturin¢ioms §eimoms

Kriziy paskutiné dienos galiojimo maisto produktus. 2021 m. §ia

centras pagalba gavo 100 Kauno rajono gyventojy. 2021 m.
geguzés 7-8 d. dalyvauta LPF ,,Maisto banko* akcijoje,
kurios metu prekybos tinklo ,JIKI“ (Kauno r. sav.,
Garliava, Vytauto g. 67) pirkéjai paaukojo 826 vienetus
jvairiausiy maisto produkty, kurie buvo isdalinti 35
nepasiturin¢ioms Seimoms.

9. | Kauno rajono Skyrius Bendradarbiavimas vykdant edukacines veiklas Kriziy
savivaldybés viesoji Kriziy centre paslaugas gaunan¢ioms moterims. 2021 m.
biblioteka centras gruodzio 28 vyko edukacinis uzsiémimas.

10. | VS],, Penkta koja” Socialiniy | Bendradarbiavimas laikinai perimant pagalbos j namus

paslaugy paslaugos gavéjy augintinius, kol asmenys gydysis
skyrius gydymo jstaigoje.

11. | LSMU Kauno Socialiniy | Bendradarbiavimas organizuojant medicining pagalba
ligoninés Priémimo, paslaugy pagalbos ] namus paslaugos gavéjams, siekiant iSsiaiskinti
skubios pagalbos skyrius ju bukle.
skyrius

12. | LSMU Kauno Socialiniy | Bendradarbiavimas siekiant uztikrinti asmens poreikij
ligoninés Psichiatrijos paslaugy atitinkancias paslaugas.
klinikos Mariy skyrius skyrius

13. | Vs],,Socialinis taksi* Socialiniy | Bendradarbiavimas organizuojant pavézéjimo paslauga

paslaugy Kauno rajono gyventojams.
skyrius

14. | Kaniterapines Dienos Bendradarbiavimas vykdant edukacinius kaniterapijos
pagalbos centras socialinés | uzsiémimus su Sunimis. 2021 m. jvyko 4 susitikimai,

globos dalyvavo 15 vaiky ir jaunuoliy turinéiy negalig.
centras
15. | V8 ,,Amici Art* Dienos Bendradarbiavimas vykdant edukacinius uzsiémimus
socialinés | vaikams, turintiems negalig. 2021 m. jvykdyti 24
globos uzsiémimai (meniniai, muzikos, emocijy lavinimo,
centras edukaciniai).
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16. | Asociacija Kauno Dienos Bendradarbiavimas palydint jaunuol;j i§ Dienos socialinés
,,Arkos® socialinés | globos centro, siekiant gauti tolimesnes paslaugas, jam
bendruomené globos sulaukus pilnametystés.

centras

17. | V3] ,,Savanoriai Skyrius Bendradarbiavimas teikiant emocine pagalba moterims,

vaikams* Kriziy sudarant galimybe dalyvauti AA grupése, mokymuose,
centras paskaitose (uzsiémimy metu savanoriai prizitiri motery
vaikus).

18. | Kauno apskrities Seimos Bendradarbiavimas pagalbos procesuose, siekiant padéti
Vyry kriziy centras geroves krizg iSgyvenantiems vyrams. | centrg 2021 m. nukreipta

skyrius 19 vyry, 2 i$ jy dalyvavo testiniame pagalbos procese ir
gavo testines centro specialisty teikiamas konsultacijas.

VYKDYTI PROJEKTAI IR PROGRAMOS

> Europos socialinio fondo finansuojamas projektas ,,Integralios pagalbos i namus teikimas
Kauno rajone“. Projekto tikslas — plétoti integralia pagalba sunkia negalig turintiems vaikams,
suaugusiems ir senyvo amziaus asmenims, ir konsultacing pagalba jy Seimoms bei gerinti $iy paslaugy
prieinamumg Kauno rajone. Projektu siekiama sudaryti sglygas sunkig negalig turin¢iam asmeniui kuo
ilgiau savarankiSkai gyventi savo namuose, stiprinti jo geb¢jimus ir savarankiSkuma, uztikrinti jo
socialinius ir slaugos poreikius atitinkan¢iy paslaugy teikima, o Seimos nariams palengvinti ligonio
prieziiira, derinti profesinj ir Seimos gyvenima. Integrali pagalba namuose teikiama komandos principu,
kurig sudaro: socialinio darbo organizatorius, slaugytojas, slaugytojo padé¢jéjas, kineziterapeutas,
socialinio darbuotojo padéjéjas, psichologas. 2021 m. projekte dalyvavo 69 Kauno rajono gyventojai,
turintys sunkig negalig. Viso 2016-2021 m. laikotarpiu projekto paslaugas gavo 135 sunkiag negalig
turintys Kauno rajono gyventojai.

> Dalyvauta projekte ,,Vaiky svajonés*, kuriuo skatinama filantropija, kai visuomenés nariai
ir verslo atstovai pasitelkiant savanorius teikia paramga nesitikédami materialinés naudos sau. Projektas
skatina neabejingos ir pilietiSkos visuomenés kiirima. Projektas ,,Vaiky svajonés* skirtas pagelbéti krizg
1Sgyvenanciose Seimose augantiems vaikams nuo gimimo iki pilnametystés:

e Kidikiy dovany projektas (balandis). [vairtis daiktai sunkiai besiverCianiose Seimose
augantiems kudikiams ir jy mamoms. Pagalba suteikta 5 Seimom:s.

e Dienos centry projektas (birzelis). Lavinamieji daiktai dienos centrams, kuriuos lanko vaikai.
Seimos gerovés skyriaus Vaiky dienos centrui padovanota garso kolonélé, kuri naudojama §venéiy ir

sporto uzsiémimy metu, bei jvairiy veikly gamtoje metu.
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e Mokyklos dovany projektas (rugpjitis). Mokyklinés prekés sunkiai besivercianciose
Seimose augantiems vaikams. Pagalba suteikta 14 Seimy.

e Ziemos riby projektas (spalis). Silti ribai ir avalyné¢ sunkiai besiveréianciose $eimose
augantiems vaikams. Pagalba suteikta 13 vaiky.

e Tradicinis Kalédiniy dovany projektas (lapkritis-gruodis). Ivairlis zaislai sunkiai
besivercianciose Seimose augantiems vaikams. ISpildytos 112 vaiky kalédinés svajonés.

> 2021 m. metais Seimos gerovés skyriaus Vaiky dienos centre jgyvendinta vaiky vasaros
poilsio stovyklos programa ,,VVasara ir draugai“. Kauno rajono savivaldybé programai vykdyti skyré
700 Eury finansavima. Stovyklos tikslas — vaiky emocinio intelekto, tarpusavio santykiy ir socialinio
atsakingumo kompetencijy ugdymas pasitelkiant meninés raiskos priemones.

Programos uzdaviniai:

e ugdyti mokiniy socialinius, bendravimo ir bendradarbiavimo jguidzius, organizuojant
komandinio darbo ir zaidimo uzduotis;

e supazindinti vaikus su skirtingais streso, nerimo jveikos biidais;

e ugdyti dalyviy savivoka, tolerancijg Kitiems ir kitokiems.

> Bendradarbiavimas su Kauno rajono savivaldybés administracija, jgyvendinamas
projektas ,,ISmaniis ir besimokantys Kauno rajono vaikai“. Projekto partneriai, atstovaujantys
Svietimo, kultiiros, socialing sritis bei jtraukdami nevyriausybines organizacijas, diegia naujg Kauno
rajono inovatyvaus ugdymo ir koordinuotai teikiamos Svietimo pagalbos, socialinés ir sveikatos
priezitiros paslaugy organizavimo modelj. Tai leis padidinti mokiniy, turiniy specialiyjy ugdymosi
poreikiy, jtrauktj i Svietimo sistemga, skatins mokiniy ugdymasi teikiant koordinuotg pagalba, kels jy
motyvacija bei sieks sumazinanti anksti i§ $vietimo sistemos pasitraukusiy ir bendrojo ugdymo
programos nebaigusiy asmeny skai¢iy Kauno rajone. Diegiamas modelis mokiniams sitilo mobilig
koordinuota pagalba, motyvacines veiklas, edukacinius praktinius seminarus, jvairias terapijos
paslaugas, virtualias priemones Svietimo pagalbai.

> Bendradarbiavimas su VieSgja jstaiga ,,Pazaislio muzikos festivalis®, jgyvendinant
projekta ,,Susitikimai muzikoje”, kuris yra ,,Kaunas — Europos kultiiros sostin¢ 2022” programos dalis.
Projekto tikslas — pasinaudojant bei pritaikant Embrace fondo i§ Nyderlandy unikaliy muzikiniy
programy nejgaliems vaikams ir suaugusiems patirtj, sukurti iSskirting kultiiring programa specialiyjy
poreikiy turintiems Kauno ir Kauno rajono gyventojams. 2021 m. atlikéja Migloko surengé muziking

popiete Dienos socialinés globos centre.
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> 2021 m. Dienos socialinés globos centras tesé¢ dalyvavimg Europos solidarumo
korpuso programoje, kurios tikslas suburti jaunimg ir skatinti kurti jtraukesne visuomeng, remti
pazeidZziamus asmenis ir spresti visuomenei Kkylancius uzdavinius. Europos solidarumo korpusas
suteikia galimybe jaunimui, kuris nori padéti, mokytis ir tobuléti, jgyti ikvepiancios ir jgalinancios
patirties. 2021 m. Dienos socialinés globos centre savanoriavo 2 savanoriai i$ Ispanijos ir Graikijos.

> Sukurta universali projekciné metodiné priemoné ,,Atradimy sodas*. Dirbant Seimos
geroves srityje, socialinio darbo specialistai ir psichologai siekia padéti atrasti Seimoms savo stiprybes
metu naudoja jvairias darbo su asmeniu ar Seima metodikas ir, tyrinédami unikalias Seimy istorijas,
siekdami nuolatinio tobuléjimo, tikslingai ieSkojo Seimy jgalinimui skirtos resursings,  lygiavertj
santykj orientuotos, skatinangios ieskoti atsakymy per metaforas metodinés priemongs. Siuo tikslu, 2021
metais, keturiolika Seimos gerovés skyriaus socialinio darbo specialisty, lydimy projekto iniciatorés
socialiniy — edukaciniy iniciatyvy centro PLUS vadovés dr. Aistés Bartkevicienés, kartu kiiré unikalig
metodiky. Taip gimé ,,Atradimy sodas® — universali projekciné metodiné priemone, sudaryta i$
metaforiniy korteliy, kurios padeda zmogui pazvelgti | savuosius resursus, juos atrasti, jsivardinti ir
jgalinti veikti. Palaikydami atsakingo vartojimo pozitrj ir vertybes, metaforiniy korteliy déklus

socialinio darbo specialistai gamino naudodami antrines Zaliavas.

111 SKYRIUS
KITA INFORMACIJA

SOCIALINIU PASLAUGU KOKYBES KONTROLE

Siekiant uZztikrinti teikiamy paslaugy kokybe ir vykdant jy kontrole Centre 2021 m. buvo
vykdomos 9 apklausos:

e Apklausa ,,SB] Kauno rajono socialiniy paslaugy centro veiklos kokybés ir partnerystés
vertinimo klausimynas®, siekiant suZinoti, kaip Centro socialiniai partneriai vertina Centro veikla ir
teikiamas paslaugas;

e Apklausa ,,Dienos socialinés globos asmens namuose paslaugas gaunanciy asmeny/artimyjy
apklausa”;

e Apklausa,,SB] Kauno rajono socialiniy paslaugy skyriaus Kriziy centro darbuotojy apklausa®,
siekiant i$siaiSkinti apie darbing atmosfera Skyriuje Kriziy centre, jvertinti komandinj darba, darbuotojy
pozitrj | darba, kas motyvuoja dirbti;
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e Apklausa ,,SB] Kauno rajono socialiniy paslaugy skyriaus Kriziy centro paslaugy gavéjy
paslaugy kokybeés vertinimas®, siekiant suzinoti, kaip paslaugy gaveéjai vertina Kriziy centre teikiamas
paslaugas;

e Apklausa ,,SB] Kauno rajono socialiniy paslaugy centro Seimos gerovés skyriaus socialinio
darbuotojo profesiniai vaidmenys®, siekiant iSsiaiskinti, kaip kito socialinio darbo vaidmenys ir kaip
darbuotojai jauciasi;

e Apklausa ,,SB] Kauno rajono socialiniy paslaugy centro Seimos gerovés skyriaus socialiniy
paslaugy teikimo kokybés tyrimas®;

e Vaiky stovykly ir kity neformaliojo vaiky Svietimo veikly programos ,,Vasara ir draugai‘
dalyviy apklausa, siekiant i$siaisSkinti kokybinj veikly ir patir¢iy rezultata;

e Apklausa ,,Komandinio darbo vertinimas ir darbuotojo motyvacija dirbti SB] Kauno rajono
socialiniy paslaugy centro Socialiniy paslaugy skyriuje”, siekiant iSsiaiSkinti skyriaus darbuotojy
motyvacijos lygj dirbti, kas juos motyvuoja ir kaip jie vertina komandinj darbg savo praktikoje;

e Metiniy 2021 m. veiklos rezultaty vertinimo apklausa, siekiant suzinoti darbuotojy nuomoneg.

2021 m. geguzés 20 d. Kauno rajono savivaldybés administracijos Socialinés paramos skyriaus
specialistai atliko Vaiky dienos centro teikiamos vaiky dienos socialinés prieziiiros paslaugos kokybés
planinj vertinima ir pateiké iSvadg, kad Vaiky dienos centras teikia kokybiSkas paslaugas.

2021 m. atlikti 5 socialiniy paslaugy vidiniai patikrinimai: Socialiniy paslaugy skyriaus
teikiamos pagalbos j namus, dienos socialinés globos asmens namuose, transporto organizavimo,
socialiniy jgiidZiy ugdymo ir palaikymo ir (ar atkiirimo), Kriziy centro teikiamos intensyvios kriziy
jveikimo pagalbos.

Taip pat 2021 m. atlikti dienos socialinés globos asmens namuose ir institucijoje paslaugy

atitikties socialinés globos normoms vertinimai.
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