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SAVIVALDYBES BIUDZETINES JSTAIGOS
KAUNO RAJONO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
2020 M. VEIKLOS ATASKAITA

I SKYRIUS
VADOVO ZODIS

Savivaldybés biudzetiné jstaiga Kauno rajono socialiniy paslaugy centras (toliau —
Centras) yra Kauno rajono savivaldybés biudzetiné jstaiga. Centras buvo jsteigtas 2006 m.
rugpjicio 24 d. Kauno rajono savivaldybés tarybos sprendimu Nr. TS-180. Centras yra juridinis
asmuo, turintis savo antspauda, sgskaitas bankuose. Juridinio asmens kodas 300651302, adresas
— EZero g. 23, Kaunas.

2020 m. Centro vidaus struktiirg sudaré:

e Bendryjy reikaly skyrius;

e Socialiniy paslaugy skyrius;

e  Skyrius Dienos socialinés globos centras;

e Seimos gerovés skyrius (Neries g. 16, Domeikavos k., Kauno r. sav.);

e  Skyrius Kriziy centras (Vytauto g. 68, Garliava, Kauno r. sav.)

Centras teikia bendrasias ir specialigsias socialines paslaugas Kauno rajono
gyventojams, savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos Konstitucija, Lietuvos
Respublikos Vyriausybés nutarimais, Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo
ministro jsakymais, Kauno rajono savivaldybés tarybos sprendimais, mero potvarkiais, Kauno
rajono savivaldybés administracijos direktoriaus jsakymais, Socialinés paramos skyriaus
sprendimais, Kauno rajono savivaldybeés tarybos 2016 m. sausio 28 d. sprendimu Nr. T-42
patvirtintais Centro nuostatais ir kitais teisés aktais, reglamentuojanciais socialiniy paslaugy
teikimg.

Centras kiekvienais metais rengia veiklos plang. 2020 m. veikla planuota
vadovaujantis Kauno rajono savivaldybés tarybos 2020 m. sausio 23 d. sprendimu Nr. TS-1
patvirtinto Kauno rajono savivaldybés 2020-2022 m. strateginio veiklos plano B prioriteto

»Auksta gyvenimo kokybé* tikslu B.4. ,,Uztikrinti teikiamy socialiniy paslaugy prieinamuma*.



Centro pagrindinis veiklos tikslas — sudaryti sglygas asmeniui (Seimai) ugdyti ar
stiprinti gebéjimus ir galimybes spresti savo socialines problemas, palaikyti socialinius rySius
su visuomene, taip pat padéti jveikti socialing atskirt;.

Centras siekia savo veikloje formuoti lankscios ir nuolat tobuléjancios jstaigos
kultirag, nuolat ieSkoti veiklos procesy tobulinimo budy, todél veikla organizuojama,
vadovaujantis Centro direktoriaus 2019 m. rugpjtcio 5 d. jsakymu Nr. [S-V-644 patvirtinta
Centro kokybés politika. Tai Centro vidaus dokumentas, apibréziantis Centro misija, vizija,
tikslus ir jsipareigojimus bei organizacines priemones gerinti vykdomos veiklos kokybe.

Centro vizija — poky¢iams atvira jstaiga, kurianti ir teikianti efektyvig socialing
pagalba Kauno rajono gyventojams.

Centro misija — uztikrinti Kauno rajono gyventojy poreikius atitinkanc¢ia socialing
pagalba, itraukiant juos ] sprendimy priémima, siekiant poky¢io.

2020 metai Centrui buvo kitokie dél visg pasaulj uzklupusios pandemijos, todél
papildomu isstkiu tapo paslaugy gavéjy ir darbuotojy saugumo uztikrinimas. Siekiant veiklos
efektyvumo imtasi darby perorganizavimo. Atsizvelgiant | kiekvieno paslaugas teikiancio
skyriaus darbo specifika, parengti COVID-19 prevencijos ir kontrolés priemoniy taikymo
planai, darbuotojai apriipinti asmeninémis apsaugos priemonémis, parengti saugaus darbo ir
asmeniniy apsaugos priemoniy naudojimo mokymai, darbuotojams sudarytos galimybés dirbti
nuotoliniu arba misriu biidu, darbuotojai apdrausti papildomu sveikatos draudimu.

Nepaisant visy nenumatyty aplinkybiy 2020 metais pavyko jgyvendinti visus
pagrindinius jstaigos siekius — uZtikrinti darnig, orig ir saugia aplinka bei salygas kiekvienam
asmeniui gauti individualig, jo poreikius atitinkan¢ig pagalba, siekti nuolatinio paslaugas
teikianciy darbuotojy kompetencijy tobulinimo ir kvalifikacijos kélimo, efektyviai organizuoti
Istaigos veikla.

Centras 2020 m. pabaigoje atliko anoniming apklausa, kurios tikslas — jvertinti Centro
darbuotojy viding komunikacija, nustatyti trukdZius ir tobulinti informacijos sklaida.
Apklausoje dalyvavo 103 darbuotojai. Centro darbuotojai viding jstaigos komunikacijg jvertino

gerai:



Kaip bendrai vertinate viding komunikacijg savo darbe?
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Tik 2,9 proc. darbuotojy jvardijo, kad neZino, kas yra vidiné komunikacija jstaigoje.
43,7 proc. darbuotojy viding komunikacijg supranta kaip formalig ir neformalig komunikacija,
kuri vyksta tarp visy istaigos darbuotojy. DidZioji dalis darbuotojy, net 74,5 proc., negaléjo

jvardyti didziausiy Centro komunikacijos spragy:

Jusy nuomone, didZiausios spragos jstaigos komunikacijoje yra
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Taciau paklausti apie stiprigsias vidinés komunikacijos puses, panasiai, po lygiai,
jvardija aiskias Centro vidaus tvarkas vizija ir misija, kad Centras riipinasi darbuotojy gerove,
organizuoja bendras Sventes, iSvykas ir kitaip stengiasi, kad darbo aplinka biity patraukli,

vadovai ragina darbuotojus teikti savo pasitilymus, kaip galima biity pagerinti jstaigos veikla:



Jusy nuomone, jstaigos stiprioji vidinés komunikacijos puse yra:
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stengiasi, kad

Pasikeitimai 2020 m. vyko greitai, be pereinamojo laikotarpio, todél siekiant uztikrinti
veiklos efektyvuma, mazinti patiriamg stresg ir gerinti psichosocialing situacija, apklausa leido
i$siaiskinti silpngsias komunikacijos vietas ir taip 2021 m. darbus organizuoti atsizvelgiant j

gautus rezultatus.

Il SKYRIUS
FINANSINIU METU VEIKLOS REZULTATAI

e DUOMENU APSAUGA

2018 m. geguzés 25 d. Europos Sajungoje isigaliojus ES Bendrajam duomeny
apsaugos reglamentui (ES) 2016/679, buvo patvirtinta ir Centro veikloje pradéta taikyti Centro
darbuotojy asmens duomeny tvarkymo politika. Paslaugg teikia viesyjy pirkimy biidu paskirtas

duomeny apsaugos pareigiinas (MB ,,Legitima‘):

2020 m. duomenuy apsaugos pareigiino teiktos paslaugos 2020 m. teikty paslaugy skaicius
Dokumenty rengimas, perzitira, korekcijos 8
Konsultacijos 12
Informavimas apie naujienas duomeny apsaugos srityje 11
Skundy / praS§ymy nagrinéjimas 0

e PERSONALAS

Centre 2020 m. spalio 22 d. Kauno rajono savivaldybés tarybos sprendimu Nr. TS-376
Centro didziausias leistinas pareigybiy skai¢ius padidintas iki 133,5 etato. 2020 m. lapkri¢io 3
d. Centro direktoriaus jsakymu Nr. P-790 patvirtintas 133,5 etato sgrasas:

e 67,5 etato finansuojama i§ Savivaldybés biudzeto;
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e 58 etatai finansuojami i§ valstybés biudzeto savivaldybei deleguotoms funkcijoms
(atvejo vadyba, Seimy socialiné priezitra, dienos socialinés globos namuose ir institucijoje

teikimas) atlikti:

Pareigybés pavadinimas Etaty skaiCius
Socialinis darbuotojas, dirbantis su Seimomis 22
Atvejo vadybininkas 8
Socialinio darbuotojo padéjéjas 25
Socialinis darbuotojas 2
Psichologas 1

e 8 etaty iSlaikymas finansuojamas ES léSomis, jgyvendinant projekta ,,Integralios

pagalbos ] namus teikimas Kauno rajone®.
2020 m. gruodzio 31 d. duomenimis, Centre dirbo 138 darbuotojai (2019 m. —

134 darbuotojai; 2018 m. — 136 darbuotojai). Vidutinis darbuotojy skaic¢ius 2020 m. buvo
137 darbuotojai (2019 m. — 133 darbuotojai; 2018 m. — 135 darbuotojai). Mety eigoje
11 darbuotojy buvo nutrauktos darbo sutartys (2019 m. — 28 darbo sutartys) , 14 darbuotojy
sudarytos darbo sutartys (2019 m. — 24 darbuotojams). I$ viso per 2020 m. Centre dirbo 148
darbuotojai (2019 m. — 162 darbuotojai; 2018 m. — 162 darbuotojai), kuriy kaitg lémé:

¢ darbuotojy pasirinkimas dirbti kitoje istaigoje (2 i8¢jo dirbti i kitas jstaigas);

e darbo santykiy nutraukimas dél darbuotojo asmeniniy priezasciy (7 darbuotojai);

e darbas pagal terminuotas darbo sutartis, sudarytas vaduoti darbuotojus jy atostogy,
ligos ar Kitais atvejais (1 darbuotojas).

e darbo santykiy pasibaigimas darbuotojui iS¢jus  pensija (1 darbuotojas).

Centra, kaip praktikos atlikimo vietg, 2020 m. pasirinko 11 studenty (2019 m. — 15
studenty, 2018 m. — 10 studenty):

Studenty, atlieckanciy praktika, skaicius
Studijy Socialiniy Seimos Skyrius Skyrius
programa paslaugu geroves Kriziuy Dienos
skyrius skyrius centras socialinés IS viso
globos studenty
centras
E|  E|eE|eE|eE|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E
KRNI |SR3| B2 (3|2 B3|I]32|83
R R|IQR|Q|RIQIKR|R|R|R|KR|K|& &R
Socialinio 2 |51 2|12 1 2 3193
darbo programa
Vaiko geroves 2 1 1 2
ir socialinés
apsaugos
studijy
programa




Lankomosios
priezitiros/
socialinio
darbuotojo
padéjéjo
programa

Kineziterapeuto
veiklos asmens
sveikatos
priezitiros
jstaigose
programa

Taikomosios
fizinés veiklos
programa

Socialinio
slaugytojo
programa

Priklausomybés
konsultanty
mokymo
programa

Muzikos
terapijos
programa

Dailés terapijos
programa

Psichologijos
programa

3

1 4

IS viso:

1] 3

2 |2 |5

45 | 4

3 (3|31 ]11]15]10

Centro veikloje 2020 m. dalyvavo 5 savanoriai (2019 m. — 11 savanoriy):

Savanorisku darby sutarties

Savanoriy galiojimo laikotarpis
Centro skaicius Nuo: Iki: Savanoris isipareigojo atlikti Siuos
skyrius darbus:

Skyrius Dienos 1 2020-03-02 2020-12-31 Dalyvauti vaiky, lankan¢iy Dienos

socialinés socialinés globos centra, uzimtume,

globos centras padedant jiems ugdyti bendravimo,
socialinius, darbinius ir savarankiskumo
igiidzius (vieng kartg per savaite)

Skyrius Dienos 1 2020-06-30 2020-08-31 Dalyvauti vaiky, lankanéiy Dienos

socialinés socialinés globos centrg, uzimtume,

globos centras padedant jiems ugdyti bendravimo,
socialinius, darbinius ir savarankiSkumo
jgudzius (vieng kartg per savaite)

Skyrius Dienos | 1 (tarptautinis | 2020-09-25 2020-09-27 Dalyvauti vaiky, lankanéiy Dienos

socialinés savanoris i$ socialinés globos centra, uZimtume,

globos centras Pranciizijos) padedant jiems ugdyti bendravimo,
socialinius, darbinius ir savarankiskumo
jgidzius (Pagalba Dienos socialinés
globos centro organizuojamoje Seimy
stovykloje).

Skyrius Dienos | 1 (tarptautiné | 2019-09-30 2020-08-31 Dalyvauti vaiky, lankanéiy Dienos

socialinés savanore i$ socialinés globos centra, uZzimtume,

globos centras | Vokietijos) padedant jiems ugdyti bendravimo,




socialinius, darbinius ir savarankiSkumo
jgudzius

Skyriaus 1(tarptautinis | 2020-09-30 2021-08-31 Dalyvauti vaiky, lankanéiy Dienos
Dienos savanoris i$ socialinés globos centra, uzZimtume,
socialinés Ispanijos) padedant jiems ugdyti bendravimo,

globos centras

socialinius, darbinius ir savarankiSkumo

igiidZius

Studenty praktikos ir savanoriy skaiCiaus mazéjimui jtakos turéjo epidemiologiné
situacija ir karantino paskelbimas d¢l COVID-19 ligos protrikio.

Centre 2020 m. jvyko 2 lengvi nelaimingi atsitikimai (2019 m. nelaimingy atsitikimy
nebuvo): 1 autojvykis ir 1 kelio patempimas, dalinis rais¢iy plySimas. 2020 m. Centre jvyko
4 incidentai (3 autojvykiai ir 1 lengvas plastakos nudegimas). Incidentus ir nelaimingus
atsitikimus darbe tyré Centro direktoriaus jsakymu patvirtinta dvisalé komisija.

Centro darbuotojai 2020 m. dalyvavo 105 kvalifikacijos kélimo renginiuose (2019 m.
— 120 kvalifikacijos kélimo renginiuose). 31 socialinio darbo specialistas (Seimos gerovés
skyriaus 21 socialinis darbuotojas, dirbantis su Seimomis, 7 atvejo vadybininkai, skyriaus
Kriziy centro 1 socialinis darbuotojas ir 2 skyriy vedéjai socialiniams reikalams) dalyvavo
supervizijos uzsiémimuose (1 socialinis darbuotojas turé¢jo nuo 4 iki 7 supervizijy per metus).
Centro psichologai dalyvavo 7 psichology supervizijose.

Kvalifikacijoje keélimo metu jgytas Zinias buvo siekiama pritaikyti veikloje.
Pagrindinés socialiniy darbuotojy kvalifikacijos kélimo kryptys 2020 m. buvo orientuotos j $iy
kompetencijy stiprinima:

e Darbingumo palaikyma — Profesinis identitetas ir vidiné motyvacija (dalyvavo
30 darbuotojy).

e Darbo su vaikais kompetencijy tobulinimg — Neigiamy vaikystés patiriy
sindromas: kaip suprasti ir padéti vaikui? (dalyvavo 16 darbuotojy); Tévy valdZios ir vaiko
teisiy santykis: igyvendinimo problemos (dalyvavo 32 darbuotojai); Vaiko, turincio
(ne)diagnozuotg raidos sutrikimg ir/arba negalig (proting/fizing), nuomonés isklausymas
(dalyvavo 7 darbuotojai).

¢ Naujy darbo metody diegima ir jau taikomy darbo metody tobulinimg — Démesingo
jsisgmoninimo (mindfulness) metodo taikymas socialiniame darbe (dalyvavo 3 darbuotojai);
Atvejo vadybos metodo taikymas teikiant asmenims su negalia ir jy Seimoms (globéjams,
ripintojams) atvejo koordinavimo paslaugg (dalyvavo 2 darbuotojai); Konsultavimo metodo
taikymas socialiniame darbe (dalyvavo 2 darbuotojai); Naratyviné terapija, pagrindiniai
principai ir praktinés metodikos (dalyvavo 29 darbuotojai); Kontakto technika, aktyvus

klausymas ir bendravimas su jaunimu (dalyvavo 3 darbuotojai); Gyvenimo komandos metodo




taikymas dirbant individualiai ir su grupe (dalyvavo 1 darbuotojas); Nauji kirybiniai metodai
organizuojant klienty uzimtuma socialiniame darbe (dalyvavo 2 darbuotojai); Metodas ,,Tavo
pozitiriai“ (dalyvavo 15 darbuotojy); Socialiniy pokyc¢iy lyderysté: advokacijos metodas
(dalyvavo 1 darbuotojas); DIR modelio taikymas autistisky, raidos sutrikimus turin¢iy vaiky
ugdyme (dalyvavo 4 darbuotojai); Streso jveika, naudojant démesingo jsisgmoninimo praktikas

(dalyvavo 2 darbuotojai).

e CENTRO BIUDZETAS

2020 m. valstybés biudZeto valstybinéms (valstybés perduotoms savivaldybéms)
funkcijoms vykdyti asignavimy planas — 759700,00 Eur ( 2019 m. — 660100,00 Eur; 2018 m. —
562500,00 Eur), gauti asignavimai — 759700 Eur, kasinés iSlaidos — 759700 Eur. Valstybés 1Sy
vienkartinéms premijoms uz ypac svarbiy uzduoc¢iy vykdyma valstybés lygio ekstremaliosios
situacijos ir karantino laikotarpiu bei asmeniniy apsaugos priemoniy kompensavimui 2020 m.
planas — 28000 Eur, gauti asignavimai — 27970,12 Eur. Kasinés i$laidos atitinka gautus
asignavimus.

Savivaldybés biudzeto 2020 m. planas 1149630 Eur (2019 m. — 992460,00 Eur; 2018
m. — 854600,00 Eur), kasinés islaidos 1101617,21 Eur.

Spec. programy 2020 m. planas — 97455 Eur (2019 m. — 73655,00 Eur; 2018 m. —
82200,00 Eur), kasinés islaidos — 29045,03 Eur.

2020 m. asignavimy planas i§ ES 1&éSy — 127685 Eur (2019 m. — 103644,00 Eur, 2018
m. —92478,00 Eur).

Centro sudarytos biudZeto iSlaidy samatos vykdymo ataskaitos priskiriamos 10
valstybés funkcijai.

Kasinés iSlaidos mazesnés uz asignavimy plang dél darbuotojy ligy, slaugos,
epidemings situacijos, neuzimty pareigybiy ir jsiskolinimo uz gruodzio ménesio komunalinius
mokescius ir kitas paslaugas. Kreditoriniai jsipareigojimai 2020-12-31 i§ Savivaldybés 1éSy

sudar¢ 373,45 Eur, i$ spec. 1€8y soc. draudimo jmokos iki MMA — 85,86 Eur.

ISlaidy pavadinimas Kasinés Kasinés iSlaidos | Kasinés iSlaidos
iSlaidos 2019 m. Eur 2018 m. Eur
2020 m. Eur

Darbo uzmokestis ir soc. draudimas 957907,90 764549,89 654589,10

Prekiy ir paslaugy naudojimas 125051,80 137197,84 130383,77

Sovmalme parama (socialinés paramos 6325,63 10077.31 9917.66

pasalpos)

I\/layerlal'lo‘p |'r“nemgvter.|ah010 turto 9575,56 27073.05 22710,47

kiirimo ir jsigijimo i§laidos

Kitos iSlaidos 2756,32 12277,43 9788,33
IS viso: | 1101617,21 951175,52 827389,33
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Centro gautas finansavimas jgyvendinant programas ir projektus:

Eil. | Projekto ar Finansavimo $altinis Gautas Gautas Gautas
Nr. | programos finansavimas | finansavimas | finansavimas
pavadinimas 2020 m. Eur 2019 m. Eur 2018 m. Eur
1. Garliavos vaiky Socialiniy paslaugy 14683,00 6268,00 14646,00
dienos prieziiiros departamentas
centras prie SADM
2. Integralios pagalbos | Europos socialinio fondo | 103652,10 82195,61 70050,73
1 namus teikimas agentiira
Kauno rajone
3. Vaiky stovykly ir Kauno rajono 2205,00 - -
kity neformaliojo savivaldybés
vaiky Svietimo administracijos Kultiiros,
veikly programa Svietimo ir sporto SKyrius
,,Pazjstu save
kiirybiniy patyrimy
pasaulyje‘
Centras turi paramos gavejo statusg. 2018 m. — 2020 m. gauta parama:
Paramos Gauta Gauta Gauta
rusis parama parama parama 2020 m. parama naudota
2018 m., 2019 m., 2020 m.,
Eur Eur Eur
Daiktais 12617,85 14590,29 16204,05 Maisto banko parama maisto
produktais Kriziy centro
gyventojams ir socialiniy sunkumy
patirian¢ioms Seimoms, kiti
paramos  biidu gauti  daiktai
(dezinfekcinis  ranky  skystis,
kosmetikos ir higienos prekes,
vienkartiniai kombinezonai,
respiratoriai, zaidimai, uZimtumo
priemonés ir jrenginiai) iSduoti
darbuotojams, panaudoti  skyriy
veiklos organizavimui, isdalyti
socialiniy sunkumy patiriantiems
paslaugy gavéjams.
Piniginémis | 610,00 0,00 0,00
1€Somis
2 proc. GPM | 199,35 554,10 626,70 Bus panaudoti 2021 m.
IS viso: 13427,20 15144,39 16830,75
e TURTO VALDYMAS
Centro patikéjimo teise valdomas nekilnojamas turtas:
Adresas Patalpos Pastabos
EZero g. 29, Staliy dirbtuvés Unikalus Nr. 5296-9022-4047, pazyméjimas
Kaunas plane 4G2p




EZero g. 23, Socialiniy paslaugy centro | Sifras 1C2p, unikalus Nr.5296-9022-4025
Kaunas pastatas, mokslo ir gydymo

paskirties
Neries g. 16, Negyvenamosios paskirties | Unikalus Nr. 5297-9029-9011:0035;
Domeikavos k., patalpos, jsikiires Seimos | pazyméjimas plane R-8 iki R-11, 1-101; 1-
Kauno r. gerove skyrius 103 iki 1-105; 1-107 iki 1-118; 1-120

Vytauto g. 68,
Garliava, Kaunor .

Gyvenamosios paskirties
patalpos, jsiktres skyrius

Sifras 1D2p, unikalus Nr. 5293-7001-0018

Kriziy centras

Perduotas patalpas Centras naudoja racionaliai ir pagal paskirtj, kuri atitinka jstaigos
veiklos sritis ir tikslus, vykdo visus teisés aktuose nustatytus jsipareigojimus ir sutarties salygas.
2020 m. buvo sudarytos trumpalaikio turto nuomos sutartys (sporto salés trumpalaiké nuoma)
su 3 subjektais.

Centro veiklai vykdyti 2020 m. buvo naudojami 16 tarnybiniy automobiliy (2019 m.
ir 2018 m. —16 tarnybiniy automobiliy), 1 tarnybinis automobilis (Skoda Fabia po autojvykio)
2020-10-30 Savivaldybés direktoriaus jsakymu ,,D¢l turto, pripaZinto netinkamu naudoti, ir
neparduoto vieSuose prekiy aukcionuose, nuraSymo* Nr. ]S-2378 leistas likviduoti kaip
neparduotas vieSuose prekiy aukcionuose, nesant galimybés daugiau kur jj panaudoti.

2020 m. Centre jsigytas ilgalaikis materialusis turtas (neSiojamieji kompiuteriai) uz
9575,56 Eur, nematerialusis ilgalaikis turtas (programos MS Office Home and Business) uz
264,00 Eur (2019 m. jsigytas ilgalaikis materialusis ir nematerialusis turtas uz 30263,77 Eur,
2018 m. — uz 58410,31 Eur).

e DOKUMENTU VALDYMAS

Centre rengiami direktoriaus jsakymai deél paslaugy teikimo, tkinés, finansinés
veiklos, vidaus kontrolés, personalo valdymo, jstaigos veiklos organizavimo tvarkos aprasai,
darbuotojy pareigybés apraSymai ir kiti dokumentai.

2020 m. parengti 2728 direktoriaus jsakymai ( 2019 m. — 2276; 2018 m. —2328), i$ jy:
176 jsakymai jstaigos veiklos klausimais (2019 m. — 1110, 2018 m. — 1140), 993 jsakymai
socialiniy paslaugy klausimais, 1104 — personalo ir komandiruo¢iy klausimais, 18 kuriy 1041 —
personalo, 63 — komandiruoc¢iy (2019 m. — 728, 2018 m. — 667), 455 — dél atostogy suteikimo
(2019 m. — 438; 2018 m. — 522). Per metus parengti ir iSsiysti 3269 rastai (2019 m. — 2592
raStai, 2018 m. — 2512 rasty), gauti 3320 Centrui adresuoti dokumentai (2019 m. — 3108
dokumentai, 2018 m. — 2941 dokumentas), 1930 vidiniai darbuotojy praSymai (2019 m. —1752
darbuotojy prasymai, 2018 m. — 1523 darbuotojy prasymai).
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2020 m. buvo pasirasytos 12 bendradarbiavo sutarciy (2019 m. — 7 sutartys, 2018 m.
— 6 sutartys), (2019 m. — 4 sutartys, 2018 m. — 5 sutartys), 3 trumpalaikio turto nuomos (2019
m. — 3 sutartys 2018 m. — 4 sutartys), 5 automobiliy panaudos, jgyvendinant ES projekta,
sutartys (2019 m. — 6 sutartys, 2018 m. — 4 sutartys). Taip pat pasirasytos 3 kito pobudzio

sutartys.

e VIESIEJI PIRKIMAI
2020 m. organizuota ir jvykdyta vieSyjy prekiy, paslaugy ir darby pirkimy uz
173522,54 Eur (2019 m. — 279971,86 Eur; 2018 m. — uz 211307,08 Eur), i$ jy prekiy pirkimas
—60507,76 Eur, (2019 m. — 186127,45 Eur; 2018 m. — 124573,12 Eur), paslaugy pirkimas —
93393,71 Eur (2019 m. — 87622,03 Eur; 2018 m. — 85684,31 Eur), darby pirkimas — 19621,07
Eur. (2019 m. — 6222,38 Eur; 2018 m. — 1049,65 Eur). Visi 2020 m. vie$ieji pirkimai buvo

mazos vertes.

e SOCIALINIU PASLAUGU TEIKIMAS

Kauno rajono savivaldybés taryboje 2020 m., atsizvelgiant i faktines socialiniy
paslaugy teikimo iSlaidas, nustatytos Centro teikiamy socialiniy paslaugy kainos. Kainos
apskaiciuotos vadovaujantis Socialiniy paslaugy finansavimo ir 18y apskai¢iavimo metodika,
atsizvelgiant | didéjant; darbo uZmokest], socialinio draudimo jmoky dydj, komunaliniy
paslaugy, rySiy, transporto iSlaikymo ir kitas iSlaidas. Kauno rajono savivaldybés tarybos

sprendimas jsigalios 2021 m. kovo 1 d.

Kaina nuo 2021 m.

Paslaugos pavadinimas kovo 1d. (Eur)

2020 m. kaina (Eur)

1. Bendrosios socialinés paslaugos
1.1.Transporto organizavimas (automobilis
pritaikytas veZti judéjimo negalia turincius
asmenis)

1.2. Asmeninés higienos ir priezitiros
paslaugy organizavimas (duso paslauga)

2. Socialinés prieZiiiros paslaugos

0,17uz 1 km 0,71 uz 1 km

1,45 uz 1 karta 3,70 uz 1 kartg

2.1. Pagalba ] namus

1,18 uz 1 val.

7,18 uz 1 val.

2.2. Intensyvi kriziy jveikimo pagalba

304,68 uz mén.

19,48 uz 1 para

3. Socialinés globos paslaugos

3.1. Dienos socialiné globa asmens
namuose

2,52 uz 1 val.

6,33 uz 1 val.

3.2. Dienos socialiné globa institucijoje

3,50 uz 1 val.

5,11 uz 1 val.

» Apripinimas techninés pagalbos nejgaliesiems priemonémis

Centras Kauno rajono gyventojams iSduoda Sias techninés pagalbos priemones:

nejgaliyjy vezimelius, persikélimo priemones, viena ranka valdomas vaik§¢iojimo priemones
11



(lazdeles, alkiininius ramentus, pazastinius ramentus), abiem rankomis valdomas vaik§¢iojimo
priemones (vaiks§¢iojimo rémus, vaikStynes su ratukais, vaikStynes su staliuku), vaik§¢iojimo
priemoniy priedus (vasarinius ir zieminius antgalius); tualeto reikmenis (naktipuodzio kédutes
su ar be ratuky, paaukstintas tualeto sédynes), prausimosi, maudymosi vonioje ir duse
priemones (vonios ir duso kédes, vonios lentas, vonias), lovos staliukus, rankomis ar
automatiskai reguliuojamas lovas, ¢iuzinius praguloms iSvengti, paséstus praguloms iSvengti,
stovéjimo atramas, stalo jrankius, kopécias, priemones, padedancias atlikti ir pakei¢iancias
rankos, plaStakos ir pir§to funkcijas, kojiniy ir pédkelniy apsimovimo priemones.

2020 m. 228 asmenims buvo iSduotos techninés pagalbos priemonegs, i$ jy 199 senyvo
amziaus asmenims, 29 suaugusiems asmenims, turintiems negalig. 20 asmeny norimos
techninés pagalbos priemonés reikéjo laukti iki 5 dieny (kadangi priemonés sandélyje tuo metu
nebuvo). 10 asmeny panaudota ir susidévéjusi priemoné buvo pakeista nauja. Skundy dél
techninés pagalbos priemoniy kokybés nebuvo. 30 asmeny, neturint norimos priemonés
sandélyje, buvo nukreipti j techninés pagalbos nejgaliesiems centro Kauno skyriy ir Lietuvos
Samarieciy bendrijos Kauno skyriy. Didziausias poreikis 2020 m. buvo vaikStyniy ir
universaliy veziméliy.

2020 m. 228 Kauno rajono gyventojams buvo iSduota 297 techninés pagalbos
priemoniy:

e Reguliuojamos lovos — 23 vnt.;

e Naktipuodzio kédutés — 48 vnt.;

e Universaliis veziméliai — 60 vnt.;

e lazdos ir ramentai (metalinés lazdelés su trimis ar daugiau kojeliy lazdelés,
alkiininiai ramentai, pazastiniai ramentai) — 53 vnt.;

e cCiuZziniai praguloms iSvengti — 17 vnt.;

e paaukstintos tualeto sédynés — 12 vnt.;

e vaikStynés ir vaiks€iojimo rémai — 69 vnt.;

e kitos priemonés: duSo kédés, lovos staliukai, paséstai, griebimo priemonés,
rankinés ploksc¢ios replés, laipteliai ;1 vonig, vonios suoliukai, vasariniai antgaliai, Zieminiai

antgaliai, kojiniy ir pédkelniy apsiavimo priemoneés) — 24 vnt.
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ISduoty technnés pagalbos priemoniy
nejgaliesiems skaicius
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g ISduota techninés pagalbos priemoniy

W 2018 m. 2019 m. m2020 m.

117 priemoniy buvo ne naujos. Jos buvo grazintos Centrui panaudotos, tuomet
iSvalytos, suremontuotos ir i$ naujo iSduotos nejgaliesiems.

2020 m. gruodzio 31 d. techninés pagalbos priemoniy lauké 5 Kauno rajono
gyventojai, 1§ jy 5 asmenys lauké vaikStyniy su 4 ratukais. Techninés pagalbos nejgaliesiems
priemoniy poreikis 2020 m. patenkintas 98,34 proc. (2019 m. poreikis patenkintas 96,57 proc.,
2018 m. - 96,15 proc.).

Grazindami techning pagalbos priemong, asmenys jsipareigoja grazinti jg tvarkingg ir
Svarig. Palyginus su 2019 m., 2020 m. padaugéjo asmeny, kurie minétos taisyklés nesilaiko ir
grazina priemong netvarkinga. Todél nuo 2020 m. rugséjo men. pradéta daugiau démesio skirti
asmeny papildomam informavimui ir grazinimo tvarkos akcentavimui.

2020 m. palengvéjo asmeny konsultavimas ir priemonés parinkimas, kadangi
atnaujinta techninés pagalbos nejgaliesiems centro svetain¢ leido vizualiai ir iSsamiai
supazindinti asmenis su esamomis priemonémis ir jy rasimis, veikimu. Tai padé¢jo efektyviau

pritaikyti technines pagalbos priemones asmenims pagal individualius jy poreikius.

» Specialiojo transporto paslaugos organizavimas

Specialiojo transporto paslauga organizuojama Kauno rajono gyventojams, kurie dél
negalios, ligos ar senatvés turi judéjimo problemy ir dél to negali naudotis visuomeniniu ar
individualiu transportu. Centras 2020 m. specialiojo transporto organizavimo paslaugg
gydymosi ir reabilitacijos tikslais suteiké 77 Kauno rajono gyventojams (paslauga asmenys

pasinaudojo 353 kartus):

Darbingo Soc.
Bendras amziaus rizika Senyvo | Gauta specialiojo
Metai gavéjy Vaikai asmenys, patirian- | amZiaus transporto
skaicius turintys dios asmenys | paslauga (kartais)
negalig Seimos
2017 |59 14 45 123
2018 | 66 2 16 48 151
2019 |93 4 20 69 260
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2020 | 77 3 (1 vaikas, | 9 5 60 353
turintis negalia,
2 vaikai i§ soc.
rizika
patirianciy
Seimy)

IS jy 7 asmenims (1 vaikui, turin¢iam negalig, 1 suaugusiam, turin¢iam negalig ir 5
senyvo amziaus asmenims) transporto organizavimo paslaugos teiktos 2 kartus per savaite vykti
1 hemodializés procediiras (2019 m. — 1 suaugusiam, turiniam negalig ir 6 senyvo amziaus
asmenims). 2020 m. specialiojo transporto organizavimo paslaugos poreikis patenkintas 82,43
proc. (2019 m. - 80,65 proc.).

Lyginant su 2019 m., 2020 m. sumazéjo paslaugy gavéjy skaicius, taciau padidéjo
vaziavimy daznis. 2020 m. padidéjo specialiojo transporto paslaugos poreikio patenkinimo

procentas. IS 77 asmeny, 13 asmeny suteikti specialiojo transporto paslaugos norima dieng

-----

> Asmens higienos ir prieZitiros paslaugy organizavimas

Asmens higienos ir prieziiiros paslaugos skiriamos Kauno rajono gyventojams, kurie
dél amziaus, sveikatos buklés, negalios ar buities salygy neturi galimybés iy veiksmy atlikti
patys.

Nuo 2007 m. asmens higienos ir prieziiiros paslaugos buvo teikiamos Kauno rajono
nejgaliyjy draugijos Karmélavos dienos centre ir Centre.

Duso paslauga asmeniui nemokamai teikiama 1 karta per ménesj, o mokant ne visg
kaing ar visg kaing — iki 4 karty per ménes]. Paslaugos gav¢jai:

e vieniSi suauge asmenys, turintys negalia;

e vieniSi senyvo amzZiaus asmenys;

e senyvo amziaus ar suaugusiy asmeny, turin¢iy negalig, Seimos, kai artimieji dél
objektyviy priezas¢iy (turi negalig, atlicka bausme laisves atémimo vietose, gyvena kitoje
valstybéje, jy gyvensena netinkama ir kt.) jomis negali riipintis;

e kiti asmenys ir Seimos (laikinai dél ligos ar kity prieZas¢iy savarankiSkumo neteke
asmenys), surasius buities saglygy tyrimo akta.

2020 m. duso paslaugomis, dél salygy nebuvimo namuose naudojosi: socialing rizika
patirianti Seima (1 maZametis vaikas bei 2 suauge asmenys) — 1 kartg, 1 senyvo amZiaus

moteris, kuriai nustatytas nuolatinés slaugos poreikis - 5 kartus.
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Centre teikta duso paslauga Kauno rajono gyventojams 2018 — 2020 m.:

Duso paslaugos gavéju skaicius
Seniiinija

2018 m. | 2019 m. | 2020 m.
Domeikavos - 1 -
Raudondvario 1 1 3
Lapiy - 1 -
Ringaudy 1 - -
Babty - - 1
IS viso: 2 3 4

»> Asmens gebéjimo pasiriipinti savimi ir priimti kasdienius sprendimus
vertinimy ir iSvady teikimo organizavimas

Centras 2020 m. i§ Kauno rajono savivaldybés administracijos Socialinés paramos
skyriaus gavo 66 prasymus atlikti asmens gebéjimo pasirlipinti savimi ir priimti kasdienius
sprendimus vertinimus (2019 m. gavo 87 praSymus). Vertinimai buvo atlikti 56 asmenims
(2019 m. atlikti 67 asmenims), dar 8 asmeny vertinimai neatlikti jiems mirus (2019 m. 3
asmenys), i8vykus gyventi j kitg savivaldybe (2019 m. 3 asmenys), asmenims, atsisakiusiems
atlikti vertinimg (2019 m. 2 asmenys), 2 praSymai perkelti 2021 m.

Taip pat, 2020 m. gauti 62 prasymai dél neveiksniy asmeny buklés perzitiréjimo (2019
m. gauti 62 praSymai) pateikti informacija apie neveiksniais pripazinty asmeny kasdienio
funkcionavimo pakitimus, jvykusius per vienus metus nuo teismo sprendimo pripazinti asmenis
neveiksniais dienos. 2 asmenims pervertinimo atlikti nepavyko jiems mirus. 2020 m. atlikti 43
asmeny buklés perzitréjimai (2019 m. atlikta 40 perzitréjimy) ir pateikta informacija apie
asmeny, pripazinty neveiksniais ar ribotai veiksniais kasdienio funkcionavimo pakitimus,
Jvykusius per vienus metus nuo teismo sprendimo pripaZinti neveiksniais ar ribotai veiksniais
dienos. 1 2021 m. perkelta 19 prasymy.

IS viso 2020 m. atlikti 99 vertinimai i§ 128 (2019 m. atlikti 107 vertinimai i§ 133).

Iki 2020 m. gaunamy praSymy jvertinti asmens gebéjimo pasirtipinti savimi ir priimti
kasdienius sprendimus daug¢jo. 2017 m. lyginant su 2016 m. praSymy padidéjo 7 proc. 2018
m. praSymy skaicius didéjo 3 proc., lyginant su 2017 m. duomenimis. 2019 m. praSymy skaicius
didéjo 20,9 proc., lyginant su 2018 m. duomenimis. 2020 m. prasymy, lyginant su 2019 m.,
sumazéjo 34 proc. Tam galéjo turéti jtakos Salyje paskelbtas karantinas.

Pastebéta, kad vertinimo aplinka, kai asmuo gydomas ligoninése ir slaugos namuose,
apsunkina vertinimo procesa, nes sudétinga patikrinti ir jvertinti asmens gebéjima ripintis savo
buitimi ir aplinka, néra galimybiy uztikrinti asmens privatumo ir konfidencialumo, patogios bei

asmeniui priimtinos aplinkos, reikalingos vertinimo pokalbiui bei jo kokybei.
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» Parama i§ Europos pagalbos labiausiai skurstantiems asmenims fondo 1éSy

Maisto produkty/higienos priemoniy paramos veikla organizuoja Europos pagalbos
labiausiai skurstantiems asmenims fondas. Vadovaujancia institucija paskirta LR Socialinés
apsaugos ir darbo ministerija. Europos socialinio fondo agentiira paskirta tarpine, tvirtinancia
institucija ir institucija, atsakinga uz Fondo 1éSomis finansuojamy projekty jgyvendinimg. Uz
paramos iSdavimg Kauno rajone yra atsakingi Labdaros ir paramos fondas Maisto bankas,
Kauno rajono savivaldybés administracija ir Centras. Kauno rajono senitinijos atsakingos uz
praSymy priémimg, sgraSy parengimg ir perdavimg Centrui, organizuoja maisto
produkty/higienos priemoniy sandéliavimg ir dalinimg. Centras, gaves 1S seniiinijy sarasus,
sudaro vieng bendrg sarasg ir siunia Maisto bankui. Paramg gali gauti Kauno rajono
gyventojai, kuriy vidutinés ménesio pajamos siekia iki 1,5 dydzio valstybés remiamy pajamy
(VRP), iSimties atvejams 2,2 VRP. Parama 2019 m. ir 2020 m. buvo dalinama 6 kartus per

metus.

Paskirty maisto produkty / higienos priemoniy paramos pakety skaiCius pagal

senitinijas 2020 m.:

Eil. Senitinija Paramos |Paramos |Paramos | Paramos | Paramos |Paramos Viso
Nr. pakety pakety pakety paketu pakety paketu paskirta
skaicius skaicius | skaicius skaicius | skaicius skaicius paramos
2020 m. 2020 m. 2020 m. 2020 m. | 2020 m. | 2020 m. paketu
vasario |balandZio | birZelio | rugpjucio| spalio |gruodZio
mén. meén. meén. mén. meén. mén.
1.| Akademijos 14 14 15 17 22 22 104
2.| Alsény 109 108 113 117 120 121 688
3.| Babty 238 270 275 277 288 285 1633
4.| Batniavos 248 243 251 260 258 256 1516
5.] Cekigkes 294 301 296 297 275 277 1740
6.| Domeikavos 96 139 156 163 168 179 901
7.| Ezerélio 105 118 124 135 133 126 741
8. | Garliavos 163 186 188 193 197 196 1123
asmuo
mir¢)
9. | Garliavos 166 207 215 217 220 218 1243
apylinkiy
10. | Kacerginés 18 18 19 20 20 20 115
11. | Karmélavos 146 167 171 181 185 186 1036
12. | Kulautuvos 67 68 69 (2 71 64 64 403
asmenys
miré)
13. | Lapiy 122 133 157 171 189 190 962
14. | Linksmakal- 50 60 63 65 65 65 368
nio
15. | Neveroniy 85 87 94 98 110 110 584
16. | Raudondvari 145 150 152 154 155 151 907
0
17. | Ringaudy 36 50 59 59 79 87 370
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18. | Roky 94 96 100 100 101 101 592
19. | Samyly 81 107 126 130 1 144 148 736
asmuo
miré)
20. | Taurakiemio 164 (1 167 168 164 (1 176 176 1015
asmuo asmuo
miré) miré)
21. | Uzliedziy 80 80 80 94 95 97 526
22. | Vandziogalos 190 233 247 250 249 269 1438
(2 asmenys
miré)
23. | Vilkijos 343 365 384 392 410 411 2305
inki (1 asmuo (2
apylinkiy mire) asmenys
miré)
24. | Vilkijos 189 191 197 200 206 201 1184
25. | Zapyskio 123 140 143 148 148 151 853
(1 asmuo (1 asmuo
miré) miré)
I$ viso: 3367 | 3698 | 3862 | 3973 | 4077 | 4107 23084
(13 pakety
nebuvo
18duota, nes
asmenys
miré)

gaveéjy skaiCius mazéja:

Lyginat 2018 m., 2019 m. 2020 m., maisto produkty / higienos priemoniy paramos

EENlES Migrantai
maisto ssienio ' | Bendra
produkty / Jaunesni | Vyresni | Neijgalis ulfﬂlméls S
. | higienos nei 15 nei 65 | asmenys . iSdalint
Metai - . Moterys Benamiai | asmenys,
priemoniy mety mety tautini LI
paramos asmenys | asmenys maium‘; pakety
gav.éci.“ atstovai LU
skaiCius
2018 | 4658 2435 1380 317 535 3 13 26834
2019 | 4727 2523 1336 425 618 2 23 25359
2020 | 4320 2305 1175 407 571 1 16 23071

problemy (prevenciniais tikslais), mazinant socialing atskirtj, aktyvinant bendruomene.

> Sociokultiirinés paslaugos

Tai laisvalaikio organizavimo paslaugos, teikiamos siekiant iSvengti socialiniy

2020 m. dél

sociokulttiriniai renginiai nevyko arba jie buvo adaptuoti, siekiant uztikrinti paslaugy gavéjy ir

nepalankiy epidemiologiniy

situacijy ir

karantino  planuoti

darbuotojy saugos reikalavimus. 2020 m. Centre vyko 11 sociokultiiriniy renginiy (2019 m. —

15 renginiy, 2018 m. —13 renginiy), kuriuose dalyvavo 609 Kauno rajono gyventojai (2019 m.

— 1415 Kauno rajono gyventojy, 2018 m. — 1352 Kauno rajono gyventojai):
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Planuotas

Renginiuose dalyvavo

skirtas paminéti ,,16 aktyvumo dieny
be smurto prie§ moteris*

Data Pavadinimas dalyviy
. asmenuy
skaiCius
2020 m. kovo mén. Samoningumo didinimo ménuo be] 50 195
atyc¢iy
2020 m. balandzio mén. [Kriziy centro buvusiy gyventojy 15 Nejvyko del
renginys epidemiologinés situacijos.
2020 m. balandzio mén. [Mazosios Velykélés 50 Dél epidemiologinés
situacijos Mazosios
Velykélés paminétos
socialiniams darbuotojams
perduodant réméjy dovanas
bei kiirybinius rinkinius
lvaikams, laikantis saugumo
reikalavimy. | Sventés
mingjimga jtraukta 120
ivaiky.
2020 m. geguzés mén. [Senjory klubo renginys 15 Nejvyko dél
epidemiologingés situacijos
2020 m. geguzés mén. [Kiemy Sventé 50 Nejvyko dél
epidemiologinés situacijos
2020 m. geguzés mén.  Seimos diena 100 D¢l epidemiologines
situacijos Seimos diena
lpaminéta nuotoliniu badu,
Seimas jtfaukiant i bendras
iveiklas. Seimos dienai
parengtos metodinés
priemoneés: Seimos
lkalendorius (11 Seimy),
stalo zaidimas padedantis
geriau pazinti vienas kita
(patalpintas svetaingje su
galimybe parsisiysti), stalo
zaidimai bendram laikui
kartu (25 §eimoms).
2020 m. birzelio mén. [Tarptautinés vaiky gynimo dienos 50
renginys:
e Seimos geroves skyrius 19
e Dienos socialinés globos 9
centras
2020 m. birzelio mén. |Kauno rajono nejgaliyjy sporto $venté 350 Nejvyko del
Pabiikime kartu* epidemiologinés situacijos
2020 m. birzelio mén. [Vaiky vasara 40 56
2020 m. rugpjticio mén. [Kauno rajono vaiky su negalia 50 8
leneras ,,AS ir tu®
2020 rugséjo mén. Seimy, auginanéiy nejgalius vaikus, 40 49
stovykla , Laikas kartu*
2020 m. spalio mén. Renginys skirtas pagyvenusiy zmoniy 280 Nejvyko del
dienai epidemiologinés situacijos
2020 m. spalio mén. Senjory klubo renginys 15 10
2020 m. lapkri¢io mén. [Kriziy centro vykdomas renginys 40 6
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2020 m. gruodzio mén.

Tarptautinés nejgaliyjy dienos
renginys

280

Neijvyko dél
epidemiologinés situacijos

2020 m. gruodzio meén.

Advento renginiai

70

D¢l epidemiologinés

situacijos Advento
laikotarpiu dalis renginiy
Ivyko nuotoliniu budu:
Senjory klubo dalyvéms (8
dalyviams) iSdalinti
ktrybiniai rinkiniai
IAdvento dekoracijoms
gaminti, Advento vainiky
gamyba nuotoliniu badu (9
dalyviai), Pakaunés vaikai
itraukti j kalédiniy atviruky
gamybg (apie 60 vaiky).

2020 m. gruodzio mén. [Vaiky Kalédos: 70
e Dienos soc. globos centre 10
e Seimos gerovés skyriaus VDC 6

e Kiriziy centro VDC 8

IS viso: 609

»  Socialinés prieZiiiros paslaugos senyvo amzZiaus ir nejgaliems asmenims

Tai Centro Socialiniy paslaugy skyriuje dienos metu teikiama socialinés priezitiros
paslauga, kuria siekiama sudaryti sglygas senyvo amziaus ir/ ar negalig turiniam asmeniui
(Seimai) ugdyti ar stiprinti gebé&jimus ir galimybes spresti savo socialines problemas, palaikyti
socialinius rySius su visuomene, taip pat padéti jveikti socialine atskirti. Vykdomos S$ios
veiklos:

e Sveikatos stiprinimo ir palaikymo uzsiémimai (sporto veiklos, kineziterapija,

mokymai).
2020 m. sporto uzsiémimuose dalyvavo 165 asmenys, 1S ju 30 nejgaliyjy ir 135

senatvés pensinio amziaus asmenys i§ 11 Kauno rajono senitinijy. IS viso vyko 541 sporto

uzsiémimas:
SN Darbingo
sporto - . .
Py Vaikai, amziaus Senyvo Vykusiy
. uzsiemimuose . Ve v oes e
Metai dalvvavusi turintys asmenys, amziaus uzsiémimy
y Y negalia turintys asmenys skaicius (kartais)
asmeny negali
skaicius salia
2019 | 284 - 175 109 648
2020 | 165 - 30 135 541

e Meninis uzimtumas — veikla, apimanti pieSimo, rankdarbiy ir kity techniky
jgyvendinimg, kuriant praktiSkus daiktus, kurie pagraZzina buitj, didina pasitenkinimg savo

darbu. IS viso 2020 m. vyko 52 uzsiémimai. Uzsiémimuose dalyvavo 18 asmeny, i$ jy 17
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senatvés pensinio amziaus asmeny ir 1suauges asmuo su negalia i§ 2 senitinijy (Kulautuvos,

Domeikavos).

» Pagalbos j namus paslauga

Tai asmens namuose teikiamos paslaugos, padedancios asmeniui (Seimai) tvarkytis
buityje bei dalyvauti visuomenés gyvenime. Paslaugos teikiamos Kauno rajono gyventojams,
kurie dél amziaus, negalios, Seimyninés padéties, silpnos sveikatos ar kity gyvenimo sunkumy
negali tinkamai pasiriipinti savimi buityje, gyventi pilnavercio gyvenimo ir jiems reikalinga
kito asmens pagalba. Pagal LR Socialiniy paslaugy kataloga pagalbos j namus trukmé gali biiti
iki 10 val. per savaite. Dazniausia pagalbos | namus teikimo trukmé yra iki 2 val. per diena, iki
2-3 karty per savaitg (2020 m. padaugéjo prasSymy dél pagalbos | namus paslaugos trukmés
padidinimo nurodant fizinés sveikatos blogéjimo priezastj). Si paslauga apima pagalba buityje,
lyd¢jimg |1 gydymo jstaigas, apriipinimg maisto produktais ir vaistais, jvairiy pavedimy
vykdyma, tikio darby organizavima ir kita.

Paslaugos gavéjai:

e  vieniSi senyvo amziaus asmenys;

e  vienisi suauge nejgaliis asmenys;

e senyvo amziaus ar suaugusiy nejgaliyjy asmeny Seimos, kai artimieji dél
objektyviy priezasCiy (turi negalig, atlicka bausme laisvés atémimo vietose, gyvena kitame
mieste ar valstybéje, veda netinkama gyvenimo biidg ir kt.) jomis negali rupintis;

e kiti asmenys ir Seimos (laikinai del ligos ar kity prieZas¢iy savarankiSkumo
netekusiems.

Pagalbos | namus paslaugas 2020 m. gavo 197 Kauno rajono gyventojai:

Senfunija | 2018 m-pagatbos | %L B s pasiau
! namus paslaugy gaveéjai pasiaugy pasiaugy
gavéjai gavéjai
Akademijos 5 (5 asmenys mokejo uz | 6 (6 asmenys mokéjo uz | 9 (9 asmenys mokéjo uz
paslaugg) paslaugas) paslaugas)
Alsény - - -
Babty 12 (8 asmenys moke¢jo uz | 13 (11 asmeny mokéjo 13 (12 asmeny mokéjo
paslauga) uZ paslaugas) uz paslaugas)
. 9 (9 asmenys mokéjouz | 8 (8 asmenys mokéjo uz | 8 (8 asmenys mokejo uz
Batniavos
paslauga) paslaugas) paslaugas)
%1 ey s 22 (13 asmeny mokéjouz | 25 (19 asmeny mokéjo | 21 (20 asmeny mokéjo
Cekiskes y .
paslauga) uz paslaugas) uz paslaugas)
Domeikavos 10 (7 asmenys mokejouz | 10 (9 asmenys mokeéjo | 7 (7 asmeny mokéjo uz
paslaugg) uz paslaugas) paslaugas)
T 12 (7 asmenys moké&jo uz | 14 (9 asmenys mokejo 13 (11 asmeny mokejo
Ezer¢lio " .
paslaugg) uz paslaugas) uz paslaugas)
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Garliavos

16 (9 asmenys mokéjo uz

17 (13 asmeny mok¢jo

19 (18 asmeny mok¢jo

mokéjo uz paslaugg)

mokéjo uz paslaugas)

paslauga) uz paslaugas) uz paslaugas)
Garliavos 9 (4 asmenys mokéjouz | 12 (8 asmenys mokéjo | 10 (7 asmeny mokéjo uz
apyl. paslaugg) uz paslaugas) paslaugas)
Kacerginés - - -
Karmélavos 14 (11 asmeny mokéjouz | 18 (14v asmeny mokéjo 16 (14v asmeny mokéjo
paslauga) uz paslaugas) uz paslaugas)
Kulautuvos 9 (7 asmenys mokéjo uz | 7 (5 asmenys mokéjo uz | 3 (3 asmeny mokéjo uz
paslauga) paslaugas) paslaugas)
Lani 11 (7 asmenys mokéejo uz | 8 (8 asmenys mokéjouz | 6 (6 asmeny mokéjo uz
p1d paslauga) paslaugas) paslaugas)
Linksmakal- - - -
nio
Neveroniy 3 (2 asmenys mokéjouz | 2 (1 asmuo mokéjouz | 3 (3 asmeny mokéjo uz
paslaugg) paslaugg) paslaugas)
Raudondva- | 19 (17 asmeny mokéjo uz | 18 (17 asmeny mokéjo | 13 ( 12 asmeny mokéjo
rio paslauga) uz paslaugas) uz paslaugas)
Ringaudy 3 (3 asmenys mokéjo uz | 3 (3 asmenys mokéjo uz | 3 (3 asmenys mokejo uz
paslauga) paslauga) paslauga)
Rok 5 (4 asmenys mokéjo uz | 4 (4 asmenys mokéjo uz | 4 (4 asmenys mokéjo uz
U paslauga) paslauga) paslauga)
4 (4 asmenys mokejo uz | 4 (3 asmenys mokejo uz | 4 (4 asmenys mokejo uz
Samyly
paslauga) paslauga) paslauga)
Taurakiemio 4 (4 asmenys mokéjo uz | 3 (3 asmenys mokéjo uz | 3 (3 asmenys mokéjo uz
paslauga) paslauga) paslauga)
e e 6 (6 asmenys moké&jo uz | 5 (5 asmenys mokéjo uz | 7 (6 asmenys mokéjo uz
Uzliedziy
paslauga) paslauga) paslauga)
Vandzioga- | 13 (9 asmenys mokéjo uz | 8 (6 asmenys mokéjo uz | 9 (8 asmenys mokéjo uz
los paslauga) paslauga) paslauga)
- 7 (5 asmenys moké&jo uz | 6 (5 asmenys mokéjo uz | 3 (3 asmenys mokéjo uz
Vilkijos
paslauga) paslauga) paslauga)
Vilkijos apyl. 15 (9 asmenys mokéjouz | 16 (10 _asmeny mokéjo | 16 (10 -asmeny mokéjo
paslauga) uz paslauga) uz paslauga)
. 6 (3 asmenys moké&jo uz | 7 (5 asmenys mokéjo uz | 7 (6 asmenys mokéjo uz
Zapyskio
paslauga) paslauga) paslauga)
I viso: 214 (153 asmenys 214 (172 asmenys 197 (177 asmenys

mokéjo uz paslauggy)

Analizuojant pateikty informacija, pastebima, kad pagalbos j namus paslaugos gavejy

skaicius, 2020 m. palyginus su 2019 m., pakito. 2020 m. gautas 51 prasymas pagalbos | namus

paslaugai teikti ir 3 Kauno rajono gyventojai laukiantys eiléje nuo 2019 m. IS jy:

e 41 paslaugos gavejas gavo pagalbos | namus paslauga;

e 6 Kauno rajono gyventojai liko laukiantys eil¢je (i§ jy 2 paslaugy gavejams

paslauga neteikiama, nes asmenys guli slaugos ligoninéje, 1 paslaugos gavéjas pateiké praSyma

atideti paslaugos teikimg dél epidemiologinés situacijos);

e 7 asmenims nebuvo teikiama pagalbos j namus paslauga dél §iy priezas¢iy: mire (3

asmenys), paskirta dienos globa asmens namuose (1 asmuo), dar 3 asmenys atsisaké paslaugos

del netinkamo poreikio jvertinimo ir paslaugos iSaiSkinimo senitinijoje, persikélé gyventi j kit
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savivaldybe ir d¢l kity asmeniniy priezasc¢iy. IS viso 2020 m. pagalbos | namus paslaugos buvo
suteiktos 197 asmenims (156 testiniams klientams, i$ jy 5 Seimoms) ir 41 naujiems klientams.

Pagalbos | namus paslaugg 2020 m. gavo 18 asmeny turin¢iy negalig ir 179 senyvo
amziaus asmuo. 2020 m. pagalbos ] namus paslaugos buvo nutrauktos 46 paslaugy gavéjams.
Dazniausios nutraukimo priezastys buvo:

e Mmirtis;

e asmuo apgyvendintas globos jstaigoje;

e asmeniui paskirta dienos globos asmens namuose paslauga;

e asmuo persikelé gyventi j kitg senitinija;

e asmeniui prasant (praSyme dazniausiai nurodomos priezastys — iSvykimas i$
gyvenamosios vietos, asmeniu ripinsis artimieji, nesutikimas mokéti uz pagalbos | namus
paslauga).

e Centro iniciatyva, paslaugos gaveéjui nesilaikius sutartyje nurodyty salygy.

2020 m. pagalbos | namus paslaugos teikimui poveikj padaré epidemiologing situacija
ir jvestas karantinas. Galimai, §i priezastis lémé ir sumaz¢jusj paslaugos gavejy skaiciy. Pirmojo
karantino laikotarpiu (kovo 16 d. — geguzés 18 d.) pagalbos j namus paslauga buvo sustabdyta
visiems paslaugos gavéjams ir pradétos teikti bendrosios paslaugos. Bendrasias socialines
paslaugas karantino metu gavo 145 asmenys. Tuo metu buvo uztikrinami pagrindiniai
paslaugos gavejy poreikiai: maisto, medikamenty ar kity bitiny prekiy nupirkimas ir
pristatymas, malky atneSimas, $iuksliy iSneSimas ir pan. Paslaugos buvo teikiamos bekontak¢&iu
budu (paliekama prie dury), esant biitinybei ne ilgiau nei 15 min. kontaktinis paslaugy teikimas
laikantis saugaus 2 m. atstumo. Antro karantino laikotarpiu pagalbos j namus paslaugos
stabdomos nebuvo.

2020 m. Saltuoju mety sezonu, dazniausiai teikiamos paslaugos: malky atneSimas,
maisto, medikamenty nupirkimas, $iuk$liy i$nesimas. Siltuoju mety laiku paslaugy gavéjai
pageidauja palydéjimo j gydymo jstaigas, lydéjimo einant pasivaik$¢ioti. Nepriklausomai nuo
sezoniSkumo, paslaugy gavéjai visuomet pageidauja namy tvarkymo, tarpininkavimo su
gydytojais iSraSant medikamentus, palyd¢jimo pas gydytojus paslaugos, tarpininkavimo
gaunant jud¢€jimo techninés pagalbos priemones.

2020 m. pagalbos | namus paslaugas organizavo 1 socialinio darbo organizatorius,
teiké 29 socialinio darbuotojo padéjéjos 22 senitinijose (Kacerginés, Linksmakalnio ir Alsény

senitinijose pagalbos | namus paslaugos poreikis nebuvo nustatytas).

»  Dienos socialinés globos asmens namuose paslaugos
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Tai kompleksinés paslaugos, siekiant sudaryti palankias sglygas asmeniui kuo ilgiau
savarankiskai gyventi bendruomenéje, savo namuose, uztikrinti tinkama slaugos ir socialiniy
paslaugy organizavimg ir teikimg, o Seimos nariams — i§saugoti darbg ir palengvinti ligonio
priezitrg. Dienos socialinés globos asmens namuose paslaugas 2020 m. gavo 72 paslaugos
gavejai:

J vaikai, turintys sunkig negalig — 6.

. suauge asmenys, turintys sunkiag negalig — 16.

. senyvo amziaus asmenys, turintys sunkig negalig — 50.

Lyginant 2018 — 2020 m. dienos socialinés globos namuose gavéjy skaicius Siek tiek

auga:
Dienos socialinés globos namuose
Seniiinija gavejy skaicius
2018 m. 2019 m. 2020 m.

Akademijos 1 1 1
Alsény 1 1 2
Babty 4 4 3
Batniavos 1 3 5
Domeikavos 2 4 4
Garliavos 14 13 14
Garliavos apyl. 7 7 9
Kacerginés - - -
Karmélavos 5 4 3
Kulautuvos 6 4 4
Lapiy 3 3 3
Linksmakalnio - - -
Raudondvario 9 9 8
Ringaudy 8 9 8
Rokai - - 1
Samyly 2 2 1
Taurakiemis - - 1
Uzliedziy 2 1 2
Vilkijos 2 1 1
Vilkijos apyl. - - 2
Zapyskio 1 1

IS viso: 68 67 72

2020 m. dienos socialinés globos asmens namuose paslaugas pradéjo gauti 21 naujas
paslaugos gav¢jas, nutraukta 16 sutarciy (10 paslaugy gavéjy miré, 6 nutrauké paslaugas dél
asmeniniy priezas¢iy). 2020 m. gruodZzio 31 d. duomenimis, 4 asmenys lauke eil¢je gauti dienos
socialinés globos asmens namuose paslaugas.

Centras, siekdamas tobulinti dienos socialinés globos asmens namuose paslaugy
teikimg, jgyvendina Europos socialinio fondo finansuojama projekta ,,Integralios pagalbos |

namus teikimas Kauno rajone” Nr. 08.4.1-ESFA-V-418-01-001. Projekto tikslas — plétoti
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integraliag pagalbg sunkig negalig turintiems vaikams, suaugusiems ir senyvo amziaus
asmenims, ir konsultacing pagalba jy Seimoms bei gerinti $iy paslaugy prieinamuma Kauno
rajone. Projektu siekiama sudaryti salygas sunkia negalig turin¢iam asmeniui kuo ilgiau
savarankiskai gyventi savo namuose, stiprinti jo gebéjimus ir savarankiSkuma, uztikrinti jo
socialinius ir slaugos poreikius atitinkanciy paslaugy teikima, o Seimos nariams palengvinti
ligonio priezitra, derinti profesinj ir Seimos gyvenima. Integrali pagalba namuose teikiama
komandos principu. 2020 m. komandg sudar¢ 1 socialinio darbo organizatorius, 1 socialinis
psichologas, bendrosios praktikos slaugytojas.

Nuo 2020 m. sausio 1 d. iki 2020 m. gruodzio 31 d. specialisty teiktos paslaugos:

Paslauga Paslauga gave dienos socialinés globos asmens namuose
gavéjai

Kineziterapeuto paslauga 65

Slaugytojo paslauga 59

Slaugytojo padejéjo 41

paslauga

Psichologo paslauga Pirminé konsultacija suteikta 9 paslaugy gavéjams, 1 Seimos
nariui; individualios konsultacijos suteiktos paslaugy
gavéjams 150 karty ir 13 karty Seimos nariams; $eimos/poros
konsultacijos vyko 36 kartus, atvejy aptarimai 42 kartus.

»  Skyriaus Dienos socialinés globos centro teikiamos paslaugos

Centro skyriuje Dienos socialinés globos centre neigaliems vaikams organizuojamos
ir teikiamos bendrosios socialinés paslaugos (informavimas, konsultavimas, sociokultiirinés
paslaugos) ir  dienos socialinés globos institucijoje paslaugos. Vaikams su negalia
organizuojamas socialiniy ir bendravimo jgtidziy ugdymas, meno, muzikos bei kineziterapijos
uzsiémimai, jvairios i§vykos ir renginiai.

Teikiamy paslaugy tikslas — suteikti jvairiapus¢ socialing ir ugdomaja pagalba
vaikams, turintiems negalig, ir jy Seimoms, gerinti jy gyvenimo kokybe bei ugdyti jy fizinius ir
protinius geb¢jimus. Paslaugy gavéjai — vaikai nuo 7 iki 18 mety, turintys proto ar fizing
negalig, psichologinés raidos sutrikimus (iSskyrus psichinés sveikatos sutrikimus), kuriems
nustatytas visiskas ar dalinis nesavarankiSkumas.

Dienos socialinés globos centre 2020 m. bendrgsias socialines paslaugas gavo 23

vaikai, dienos socialinés globos institucijoje paslauga — 20 vaiky:
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Vaiky, gavusiy .Vzlik}!’ gavusiy s?cialiniq Yaikq, ga\.fus.iq.
bendrasias socialines ;gud_zu; LHIID T dons _socl_alm_e_s .
Seniiiniios lausas. skaidius palaikymo paslaugas, globos institucijoje
- pasiaugas, skaicius paslaugas, skaicius
pavadinimas ’
£ £ £ £ £ £ £ £ £
9 3 N = 3 N = = N
N N S S N 8 N & [ &
Akademijos - 1 1 1 1 - - 1 -
Babty 1 1 1 - - 1 1 2
Domeikavos 2 2 2 1 1 - 5 5 6
Garliavos 8 8 7 1 1 - 3 - 1
Garliavos 1 1 1 - - - - - -
apylinkiy
Karmélavos 1 1 1 - - - - 1 -
Kulautuvos 1 2 2 - - - 1 1 -
Lapiy - - - 1 - - 2 1 1
Raudondvario - - - - - - 1 2 2
Ringaudy - - 1 2 - - - 2
Neveroniy - - - 1 - 2 1
Cekiskes 4 3 3 - - - - - -
Samyly - - 1 1 - 1 1 1
Taurakiemio - - 1 - - - 1 - 1
Vilkijos 1 1 1 - - - - - -
Roky 2 2 1 - - - - -
Zapyskio - - - 1 - - 1 2 2
UZliedziy - - - - - - 1 1 1
Kauno r. 1 1 1 - - - - - -
savivaldybé
IS viso: 22 23 22 7 7 - 19 16 20

2020 m. Dienos socialinés globos centre suorganizuoti 16 renginiy ir iSvyky. Dél
Salyje jvesto karantino ir ekstremalios situacijos nebuvo galimybés organizuoti iSvykas i
muziejus ar kitus miestus, todél daug laiko skirta atviry erdviy lankymui, esanc¢iy Kauno rajone
ir Kaune. Aplankytas Kauno zoologijos, VDU botanikos sodai, miskai, pazintiniai takai
(Saltiniy takas, Kulautuvos pés¢iyjy sveikatingumo takas, Kamsos paZintinis takas ir pan.),
dalyvauta akcijoje ,,Lietuviska mylia“. Bendradarbiaujant su ,,Kaniterapijos pagalbos centras*
surengti 3 uZsiémimai su Sunimis. Taip pat bendradarbiaujant su VS| ,,Amici Art* vykdyti 6
meniniai ir edukaciniai uzsiémimai (muzikos, dailés ir sporto uzsiémimai, edukacinés veiklos).
Buvo bendradarbiaujama su Kauno ,,Arkos* bendruomene ir ,,Kiirybos ir uZimtumo stuba®.
Dalyvauta VS] Kauno Pazaislio muzikos festivalio projekte ,,Susitikimai muzikoje”, kurio
pagrindinis tikslas yra pasinaudojant bei pritaikant Embrace fondo i§ Nyderlandy unikaliy
muzikiniy programy nejgaliems vaikams ir suaugusiems patirtj, sukurti iSskirting kultiiring

programg specialiyjy poreikiy turintiems vaikams.
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D¢l paskelbto karantino Salyje, suorganizuota tik dalis numatyty kasmetiniy renginiy.
Pavyko suorganizuoti Dienos socialinés globos centro 5-ojo gimtadienio Svente, kurioje
dalyvavo kariskiai i§ Juozo Vitkaus inzinerijos bataliono, vaikai ir darbuotojai tap¢ kareiviais
(viso dalyviy -26). Rugpjii¢io ménesj vyko kasmetinis dailés pleneras ,,AS ir tu“, Sventé buvo
organizuojama centro teritorijoje ir joje dalyvavo tik tg dieng centrg lankantys vaikais. Rugs¢jo
25-27 d. Dienos socialinés globos centrg lankanciy vaiky Seimos buvo kvie¢iamos ] ketvirta
kartg organizuojamg 3 dieny Seimy stovykla ,,Laikas kartu®, kuri vyko Landsafto terapijos ir
rekreacijos centre Monciskése. Stovykloje dalyvavo 12 Seimy, 1 savanoris (viso 49 stovyklos
dalyviy). Pagrindinis Sios stovyklos tikslas — suburti Seimas ir paskatinti jas bendrauti
tarpusavyje, per kiirybines veiklas skatinti pacios Seimos bendryste.

2020 m. Dienos socialinés globos centrui, 7 mety laikotarpiui, suteiktas Europos
solidarumo korpuso kokybés Zenklas, kuris suteikia galimybe dalyvauti ilgalaikés tarptautinés

savanorystés programoje.

> Seimos gerovés skyriaus Pagalbos $eimai tarnybos teikiamos paslaugos

Atvejo vadyba. Siekiant uztikrinti glaudesnj bendradarbiavima tarp jvairiy institucijy
ir uztikrinti jvairiapus¢ pagalba Seimai, nuo 2018 m. liepos 1 d., pasikeitus LR Vaiko teisiy
pagrindy jstatymui, pradétas taikyti atvejo vadybos metodas. Vaiko teisiy pagrindy jstatymas
atvejo vadyba apibrézia kaip atvejo vadybininko koordinuojamos kompleksinés pagalbos
vaikui ir jo atstovams organizavimg bei teikimg, siekiant jiems padeéti jveikti iSkilusius
socialinius sunkumus, kuriy sékmingas sprendimas sudaryty prielaidas i§vengti galimy vaiko
teisiy pazeidimy ir sudaryty salygas savarankiskai uztikrinti vaiko teises bei teisétus interesus.
Atvejo vadybininkai yra socialinio darbo specialistai, kurie sutelkia §eimg ir visus reikalingus
specialistus dél sunkios situacijos Seimoje. Taip uZztikrinama prevencing ir visapusiska pagalba.
Kartu su atvejo vadybininku veikia socialinis darbuotojas dirbantis su Seimomis ir psichologas.
Siekiant uztikrinti teikiamy paslaugy kokybe, paslaugy prieinamuma ir atitikti teisés aktais
nustatytas darby, tenkanCias vienam socialinio darbo specialistui, apimtis 2020 metais,

Pagalbos Seimai tarnyboje inicijuoti poky¢iai:

Etaty Etaty Vidutinés apimtys, Teisés akty
Pareigybé skai¢ius nuo | skai¢ius nuo vienu metu numatytas
2018 m. 2020 m. (ménesio vidurkis) | maksimalus atvejy
liepos 1 d. geguzes tenkancios vienam skai¢ius vienam
meén. darbuotojui darbuotojui
Atvejo vadybininkas 7 8 27 atvejai Ne daugiau kaip 30
atvejy
Socialinis 23 22 10 Seimy Ne daugiau kaip 15
darbuotojas dirbantis Seimy
su Seimomis
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| Psichologas | 1 | 2 | 29 paslaugy gavéjai |

Per kalendorinius 2020 metus, atvejo vadyba paskirta 203 Seimoms, kuriose auga

345 vaikai:
Atvejo vadyba pradéta: Seimy
skaiCius

1. | Seimy skai¢ius, kurioms 2020 m. pradétas atvejo vadybos procesas, kai 45
VVTAIT néra vertinusi vaiko situacijos arba vertino situacija, taciau
pagalbos poreikis ar vaiko apsaugos poreikis nebuvo nustatytas.

2. | Seimy skai¢ius, kurioms 2020 m. pradétas atvejo vadybos procesas, kai 128
VVTAIT nustaté biitinybe vertinti pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikj

3. | Seimy skai¢ius, kurioms 2020 m. pradétas atvejo vadybos procesas, kai 30

priezitira

VVTAIT nustaté vaiko apsaugos poreikij ir vaikui buvo uztikrinta laikinoji

IS viso atvejo vadybos procesai 2020 metais taikyti 355 Seimoms:

Seimy skaicius, kurioms buvo taikoma atvejo vadyba

333 feimos 322 Seimos

283 seimos

W 2018 m. nuo liepos 1 d. 2019 m. 2020 m.

Atvejo vadybininkas jvertina vaiko ir Seimos poreikius bei jos aplinka, telkia

bendruomenés narius ir specialistus reikalingai pagalbai teikti bei koordinuoja pagalbos vaikui

ir Seimai procesg. Atvejo vadybininkas padeda rasti Seimai geriausig problemy sprendimo biida,

sudaro salygas Seimai spresti problemas, nuolat stebi ir koreguoja intensyvaus prevencinio ir

socialinio darbo procesus.

2018 m. nuo liepos1d. | 2019 m. | 2020 m.
Atvejo nagringjimo posédziy skaicius,
kuriuos organizavo atvejo vadybininkai su 381 642 556
tikslu sudaryti, koreguoti pagalbos Seimai
plang

Atvejo vadybos procesas 2020 m. nutrauktas 183 Seimoms, t. y. 52 proc. Seimy,

kurioms buvo taikomi atvejo vadybos procesai (2019 m. nutrauktas 145 Seimoms, t. y. 43,5

proc. Seimy, kurioms 2019 m. buvo taikomi atvejo vadybos procesai).

Atvejo vadybos procesu nutraukimy dinamika nuo 2018 m. liepos 1 d.
2018 m. | 2019 m. | 2020 m.
nuo liepos
1d.
Seimy, kurioms nutrauktas atvejo vadybos procesas, 71 145 183
nes:
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- Seima pajégi savarankiskai uztikrinti vaiko teises ir 58 97 140
teisétus interesus;

- pagalbos plane numatyta ir teikta pagalba nepadéjo tévams 1 3 2
pakeisti elgesio su vaiku, jie neuztikrina vaiko teisiy arba
jas pazeidzia;

- Seima i8sikélé (nebegyvena) i$ savivaldybes, kurioje 11 32 29
pradétas Seimos atvejo vadybos procesas.
- kitos priezastys 1 13 12

Socialinis darbas su Seimomis. Socialiniai darbuotojai dirbantys su Seimomis dirba
socialin] darbg su vaiku ir Seima, juos konsultuojant, teikiant emocing bei socialing pagalba,
ugdant socialinius jgudZius ir didinant Seimos motyvacija dalyvauti kompleksinés pagalbos ar
prevencinés pagalbos teikimo procese, pozityvios tévystés mokymuose, nesmurtinio elgesio
mokymo programose, priklausomybeés ligy gydymo ir kitose programose; tarpininkaujant
Seimai del pagalbos priemoniy (pvz., psichologinés pagalbos, apgyvendinimo paslaugy Kriziy
centre, paslaugy Vaiky dienos centre, piniginés socialinés paramos, uzimtumo, sveikatos
priezitiros, $vietimo ir ugdymo, socialinio busto, specializuotos pagalbos centry kompleksiskai
teikiamos pagalbos), padeda pasirengti Seimos nariams kreiptis j kitas valstybés ir (ar)
savivaldybiy institucijas, jstaigas ar organizacijas, kuriose $eima gali gauti pagalba, nukreipti
ir, esant poreikiui, palydéti j jas.

2020 m. socialiniy paslaugy poreikis jvertintas ir socialinés paslaugos skirtos 134

Seimoms.
Nurodytais metais jvertintas socialiniy 2018 m. 2019 m. 2020 m.
paslaugu poreikis ir skirtos socialinés
paslaugos:
Bendrosios socialinés paslaugos 69 Seimoms 45 Seimoms 68 Seimoms

(informavimas, konsultavimas,
tarpininkavimas ir atstovavimas)

Socialiniy jgiidziy ugdymas ir palaikymas 39 Seimoms 58 Seimoms 66 Seimoms

IS viso 2020 metais socialiniai darbuotojai darbui su Seimomis socialines paslaugas

teikeé 310 Seimy:

Socialinés paslaugos teiktos:

325 321 Zeimai
320

315 _—
. 310 Seimy
310 308 Sseimoms

305 seimoms
305
295

2017 m. 2018 m. 2019 m. 2020 m.
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2020 m. Seimos gerovés skyriaus Pagalbos Seimai tarnybos vykdytos paslaugy gavéjy

sveikatos ir saugos prevencijos uztikrinimo plano priemonés:

Eil. | Paslaugy gavéju sveikatos ir saugos prevencijos uZtikrinimo plano
Nr. igyvendinimas 2018 m. | 2019 m. | 2020 m.
Socialines paslaugas gaunanciy Seimy skaicius, kurios dalyvavo VS| 81 46 6
1. | Kauno rajono prieSgaisrinés saugos tarnybos prevencinése
priemonése
1.1. | Seimos, gavusios konsultacijas ir reikalinga informacija 121 53 11
1.2. | Seimos, kurios atsizvelgé j gautas rekomendacijas ir pagerino situacija 97 47 10
1.3. | Seimos, kuriy namuose jrengti diimy detektoriai 85 37 1
Seimos, dalyvavusios prevencinése priemonése smurto artimoje 68 61 73
2. | aplinkoje aukoms ir gavusios informavimo, konsultavimo,
tarpininkavimo paslaugas.
2.1. | Paslaugy gavé¢jai, nukreipti | Specializuota pagalbos centra MOTA 25 15 19
2.2. | Paslaugy gavé¢jai, nukreipti psichologo konsultacijoms 94 105 76
2.3. | Paslaugy gavéjai, nukreipti teisinei pagalbai gauti 37 43 36
Seimos, aplankytos prevenciniy priemoniy metu kartu su policijos 85 58 4
2.4, L e . ot . S )
pareigiinais, siekiant uzkardyti kelig smurto artimoje aplinkoje atvejams
3 Psichologiné pagalba kriziy atvejais. Paslaugy gavéjai, nukreipti 174 160 234
" | psichologinei pagalbai krizés atveju.
3.1. | Paslaugy gavéjai, kurie kreipési dél psichologinés pagalbos 137 115 148
3.2. | Paslaugy gavéjai, kurie gavo ilgalaike psichologing pagalba 79 91 96
4 Seimy skaicius, kurioms teiktos higienos, §varos ir tvarkos 148 136 99
" | palaikymo namuose jgiidZiy ugdymo paslaugos
< . . S 104 105 68
4.1. | Seimy skaiCius, kurios pagerino situacijg
Seimy skaigius, kurios situacijos nepagerino ( jgiidziy stoka,
4.2. | motyvacijos stoka, bendradarbiavimo stoka ir kt.) 44 31 31

2020 mety planas buvo papildytas jtraukiant Alkoholio ir narkotiniy medziagy
vartojimo prevencijos priemones (informavimas, konsultavimas). 160 asmeny gavo
informavimo, konsultavimo, atstovavimo ir tarpininkavimo paslaugas dél alkoholio ir
psichotropiniy medZziagy vartojimo, gydymo, reabilitacijos. 81 asmuo sékmingai sprende
priklausomybés ir/ar zalingo vartojimo problemas (sékmingai kai nuo sprendimo pri€émimo
i8liko blaiviis, kai iSbuvo blaivis gydymosi, reabilitacijos laikotarpiu, ar pagalbos plane
numatytg laikotarpj, pvz. iki kito posédzio).

Seimos gerovés skyriaus socialinio darbo specialistai, sieckdami uztikrinti teikiamy
paslaugy testinuma, paslaugy gavéjus nukreipé j kitas institucijas, organizacijas kuriose jiems

uztikrinamas pagalbos testinumas:
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Eil.

Paslaugy testinumas kitose institucijose

Nr. 2018 m. | 2019 m. | 2020 m.
1. | Paslaugy gavéjai, kurie nukreipti j UZimtumo tarnyba 114 106 90
11 Paslaugy gavéjy skaicius, kuriems Uzimtumo tarnyboje buvo 103 82 84
" | teikiamos paslaugos ne trumpiau nei tris ménesius per metus
L1 Paslaugy gavéjy skaicius, kurie savarankiskai nutraukeé 25 21 13
"7 | registracijg Uzimtumo tarnyboje
112 Paslaugy gavéjy skaicius, kuriems Uzimtumo tarnyba nutrauké 33 38 23
"7 | paslaugas jiems jsidarbinus
113 Paslaugy gavéjy skaicius, kuriems Uzimtumo tarnyba nutrauké 13 12 7
" 77 | paslaugas dél kity priezaséiy (taisykliy pazeidimas ir t.t.)
12 Paslaugy gavéjai, kurie buvo nukreipti, bet nesikreipé i 23 18 7
| Uzimtumo tarnyba
) Paslaugy gavéjai, kurie buvo nukreipti i Respublikinj 103 93 89
* | priklausomybés ligu centra
71 Paslaugy gavéjai, kurie kreipési ir gavo vienkartines specialisty 47 39 33
" | konsultacijas
29 Paslaugy gavéjai, kurie kreipési ir gavo testines specialisty 40 28 16
| konsultacijas
23 Paslaugy gavéjai, kurie kreipési ir dalyvavo Minesotos 10 6 3
" | programoje
24 Paslaugy gavéjai, kurie reguliariai lanké AA, priklausomybés 24 35 51
" | ligy konsultanty konsultacijas
Paslaugy gavéjai, kuriems nutraukus socialines paslaugas, 41 44 81
3 buvo nukreipti i Kauno rajono bendruomeninius Seimos
* | namus (VSI ,Darniis namai“) ar pasiilytos Kitos
bendruomenéje teikiamos paslaugos
Paslaugy gavéjai, kurie po paslaugy nutraukimo pakartotinai 38 30 39
3.1. | kreipési j Centro socialinj darbuotojg dél informacijos,
konsultacijy
Paslaugy gavéjai, kurie po paslaugy nutraukimo kreipési j 0 10 1
3.2. | Kauno rajono bendruomeninius seimos namus (V] ,,Darniis

namai“

Siekiant nuolatinio tobul¢jimo, kiekvienais metais, paslaugy gavéjai kvieciami uzpildyti

anoniming anketa, kurios duomenys analizuojami ir naudojami veiklos tobulinimui. 2020 m.

133 paslaugy gavéjai jvertino gaunamas informavimo ir konsultavimo paslaugas:

IS dalies sutinku [ — 9

Socialiniy paslaugy teikimo kokybés jsivertinimas (proc.)

Kita -12
Nesutinku ™ 92

Sutinku

86
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JUs esate patenkintas gaunama konsultavimo paslauga

M JUs esate patenkintas gaunama informavimo paslauga
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Zymédami atsakyma Kita, paslaugy gavéjai anketose paliko komentarus: | tikrai taip,

nes socialinis darbuotojas siuncia informacijq apie nemokamus seminarus ir pan.”, ,labai”,

Htikrai patenkinta”, ,,neZinau”.

Vaiky emocinés gerovés metai. Lietuvos Respublikos Seimui pritarus, Sveikatos

apsaugos ministerijos iniciatyvai 2020-ieji metai buvo paskelbti Vaiky emocinés gerovés

metais. Taip siekta ne tik atkreipti visuomenés démes;j | vaiky emocinés gerovés svarba, bet ir

sudaryti kuo palankesnes sglygas jos kiirimui Lietuvoje, numatant ir jgyvendinant konkrecias

priemones. Seimos geroves skyriaus psichologai ir socialinio darbo specialistai prisijungé prie

Sios iniciatyvos ir jgyvendino jvairias priemones bei veiklas:

Data Veikly Aprasymas
kalendorius:
2020 Saugaus Garliavos apylinkiy, Cekigkeés ir Vilkijos senifinijose vaikus socialinio
vasario interneto darbo specialistai subtiré ] grupeles, kuriose vyko diskusijos apie
10-15d. | savaité saugy elgesj internete, vaikai suzinojo apie asmeniniy duomeny
valdyma internetingje erdvéje, kokie pavojai gali tykoti internete, kaip
ju iSvengti, atkreiptas démesys ] internetines patyCias. Grupése
dalyvavo 21 vaikas.
2020 m. | Samoningumo | Veiklos, skirtos stabdyti patycias ir kitokj Zeminantj elgesj. | veiklas
kovas didinimo jtraukta informacija, konsultacijos ir metodiné medziaga teiktos 48
ménuo be | Seimoms, kuriose auga 119 vaiky. Veiklose taip pat dalyvavo Seimos
paty¢iy geroveés skyriaus vaiky dienos centro vaikai. I§ viso dalyvavo 195
asmenys (vaikai ir suauge)
2020 m. | Sv.  Velyky | Karantino laikotarpiu socialinio darbo specialistai, siekdami
balandis | $venté ir | palengvinti Seimoms kylan¢ius sunkumus ir pradziuginti vaikus,
mazosios sutelk¢é bendruomenes, bei privacius réméjus prasmingoms
vaiky iniciatyvoms: vaikams buvo iSdalintos gardzios dovanos (Velyky
Velykéles bobutés pynés, keptos paciy darbuotojy, privataus rémejo
padovanotos bandelés ir riestainiai, privataus rémeéjo padovanoti
kaimiski kiauSiniai marginimui ir kt.). Tikslas — kurti ir puoseléti $v.
Velyky tradicijas Seimoje, sutelkti Seimg bendrystei ir bendroms
veikloms.
2020 m. | Seimos diena | 2020 m. Tarptautiné Seimos diena buvo minima nuotoliniu biidu:
geguze interaktyvioje internetin¢je erdveje patalpintos jtraukios priemonés
visos dienos veikloms Seimoje: paslaugy gavejy pasidalinti patiekaly
receptai, zaidimy visai Seimai sgrasas, rekomenduojamy filmy sarasas,
kvietimas kurti koliazg tema ,,Mano svajoniy diena su Seima“.
Neveroniy, Karmélavos, Lapiy ir Cekiskés Seimos pakviestos j
virtualig programg — renginj Seimoms “Zoom” programoje. Jaukig ir
Silta $vente vedé etnografé, veiklose - dainos, viktorinos ir prizai.
2020 m. | Vaiky vasaros | [vairiose Kauno rajono senitinijjose igyvendintos dienos stovyklos
vasara dienos gamtoje (“Vasaros fiesta” - Cekiskés, Babty, Vilkijos ir apylinkiy,
stovyklos Batniavos vaikams, “Vasaros diena raistelyje” - Raudondvario,
gamtoje Zapyskio, Ringaudy ir EZerélio vaikams”, Girioniy stovyklaviete —
Vaiky dienos centro, Lapiy senitinijos ir Samyly senitinijos vaikams).
Dienos stovykly gamtoje tikslai — smagiai, aktyviai, kiirybiSkai bei
prasmingai praleistas laikas bendrystéje, mokymasis bendradarbiauti
komandoje, pozityvios patirtys, pagerinti bendravimo jgidZiai.
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Dienos stovyklose vaikams organizuoti zaidimai, viktorinos, estafetés,
kirybinés uzduotys, vaisés ir kt.

2020 m. | Advento ir Sv.
gruodis | Kalédy
renginiai

Bendradarbiaujant su réméjais i$ privataus sektoriaus, labdaros
paramos fondais, vaikai pradziuginti Kalédinémis dovanélémis.

2020 m. Pakaunés vaikai socialiniy darbuotojy buvo pakviesti kurti
Kalédines atvirutes. Viso vaikai sukturé 300 atviruky, kurie,
bendradarbiaujant su Kauno rajono savivaldybés administracijos
Socialinés paramos skyriumi, buvo i$dalinti vieniSiems Kauno rajone

gyvenantiems senoliams.

>  Seimos gerovés skyriaus psichologo pagalba

Siekiant psichologinés pagalbos prieinamumo ir pasickiamumo Seimos gerovés
skyriuje 2020 m. jsteigtas antras psichologo ectatas. 2 psichologés teikia psichologine pagalbg
kuo arciau Seimos gyvenamosios vietos: asmens namuose (kai yra sunkumy iSvykti i§ namuy,
nes Seima augina kudikj, ar mazamecius vaikus, kuriy néra kam prizitréti; kai yra sudétingas
susisiekimas, nes gyvenama atokiai nuo senilinijos centro; iStikus krizei ar dél kliento sveikatos
problemy), seniiinijoje, Seimos gerovés skyriuje. Dél COVID-19 ligos (koronaviruso
infekcijos) paskelbty karantiny Salyje, psichologés teikia konsultacijas ir nuotoliniu biidu. 2020
m. pavasario karantino metu buvo kvieciama dél psichologinés pagalbos ir emocinio palaikymo
kreiptis visus norinéius telefonu ar rasant laiskus. 2020 m. Seimos gerovés skyriaus psichologés
pagalba teiké:

e 53 Seimoms Kauno rajono senitinijy patalpose;

e 2] Seimg konsultavo Seimos namuose;

e 19 seimy Seimos gerovés skyriuje;

e 10 Seimy nuotoliniu biidu (vaizdo pokalbiy pagalba, telefonu).

2020 m. Seimos gerovés skyriaus psichologés suteiké:

e 583 individualias konsultacijas (2019 m — 372 konsultacijas),
e 77 kartus konsultavo poras/Seimas (2019 m. — 113 konsultacijos).

Temos ir sunkumai, dél kuriy daZniausiai teikiama psichologiné pagalba: emociné
parama, suaugusiyjy tarpusavio bendravimo, vaiko ir tévo (mamos) tarpusavio santykiai, rysio
uzmezgimas ir palaikymas, kriziy (dé¢l netekties, skyryby, smurto, pandemijos) i§gyvenimas,
psichologinio ir fizinio smurto problematika, priklausomybés, stresas, padidéjes nerimas,
tévystes jgudziai, konfliktai ir disfunkciniai santykiai Seimoje, elgesio riby nustatymas,
pasitikéjimo savimi sunkumai, taip pat sunkumai dél vaiko emocinés sveikatos, vaiko emocijy
ir elgesio valdymo ir mokymosi sunkumy, vaiko priklausomybiy, i§gyvenimy dél tévy skyryby,
aukléjimo temomis.

Siekiant uztikrinti psichologo teikiamy paslaugy jvairove skyriaus psichologés:
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e konsultuoja asmenis (vaikus ar tévus iSgyvenancius krize), Seimas (pory

konsultacijos);

konsultuoja socialinio darbo specialistus dél situacijy paslaugy gavéjy Seimose;

pagal poreikj dalyvauja atvejo nagrinéjimo posédziuose;

teikia individualias konsultacijas darbuotojams;

e rengia veiklas ir veda psichoedukacinius uzsiémimus Seimos gerovés skyriaus
Vaiky dienos centro vaikams;

¢ rengia informacing, metoding medziagg psichologinémis temomis;

e organizuoja vaiky patyrimines grupes;

e veda tévy pozityvios tévystés STEP grupe (2020 m. bendradarbiaujant su
Socialinés ir psichologinés reabilitacijos centru VS| ,,TC Laisva valia” jvyko 9 uzsiémimai ir
programa baigé 6 dalyviai.).

> Seimos gerovés skyriaus Vaiky dienos centro teikiamos socialinés paslaugos
Seimos gerovés skyriaus Vaiky dienos centre padedama ugdyti vaiko ir jo $eimos
nariy socialinius ir gyvenimo jguidzius, prisidedama prie visapusiSko vaiko asmenybés
tobulinimo, padedama jveikti krizes, sudaromos salygos tévams derinti Seimos ir darbo
isipareigojimus. Vaiky dienos centrg 2020 m. lanké 19 vaiky i§ Domeikavos senitinijos ir 1

vaikas i§ Lapiy senitnijos.

Vaiky dienos cento veikla 2018 m. 2019 m. 2020 m.
Pravesti individualtis socialinio darbuotojo pokalbiai su 63 130 109
vaiku
Socialinio darbuotojo konsultacijos ir pokalbiai su vaiko 38 62 42
tevais
Kasdieniy jgiidziy ugdymas — socialiniy, gyvenimo jgudZziy 251 251 253
lavinimas
Grupés uzsiémimai (dailés — kiirybiniai uZsiémimai, 251 211 237
uzimtumas, dailés terapija, stalo zaidimai)
Prevenciniai uzsiémimai, filmy perzitiros, diskusijos 50 48 67
Sporto uzsiémimai, Sokiai, judrieji Zaidimai 55 46 56
Sventés, renginiai 16 20 23
ISvykos 21 16 11
Vaiky skaicius, kurie gauna ilgalaikes psichologo paslaugas 3 3 1
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2020 mety Vaiky dienos centro vaikai keliavo, dalyvavo edukacijose, ruo$ési ir Svente

tautines Sventes:

Eil. |Data ISvykos, Sventés
Nr.
1. 2020-02-25 |Uzgavénés. Vaikai ragauja gardzius blynelius, Sventiskai dengia stalg.
2. 2020-04-14 | Sv. Velykos (per Zoom programa). Sventin¢ viktorina ir kiirybiniai darbai.
3. 2020-06-01 | Tarptautiné vaiky gynimo diena. Sventé kieme, gardumynai, uzduotys ir prizai.
4. 2020-06-23 |Joninés. Vainiky pynimas, jdomios istorijos, trumpiausios nakties magija.
5. 2020-06-29 | Apsilankymas ir edukacija Vytauto Didziojo universiteto Botanikos sode.
6. 2020-06-30 | Apsilankymas ir edukacija Vytauto Didziojo karo muziejuje.
7. 2020-06-30 | Apsilankymas ir edukacija Velniy muziejuje.
8. 2020-07-01 | Apsilankymas ir edukacija Tado Ivanausko zoologijos muziejuje.
9. 2020-07-02 | Apsilankymas ir edukacija Pazaislio vienuolyne.
10. |2020-07-03 | Apsilankymas ir edukacija Kauno 1X forte
11.  |2020-07-22 | Apsilankymas ir edukacija Kauno priesgaisringje tarnyboje
12.  |2020-07-23 | Apsilankymas ir edukacija Lietuvos zoologijos sode
13.  |2020-07-30 | Apsilankymas ir smagios uzduotys gamtoje, Basakojy take Jonavoje
14. |2020-08-06 | Dienos stovykla su sporto ir kiirybinémis uzduotimis Girioniy stovyklavietéje
15. 2020-08-27 |,,Sudiev, Vasara! Labas, mokykla!” Sventé boulinge
16. |2020-10-29 | Vaiduokliy Sventé Helovynas (per Zoom programa) su kiirybinémis
uzduotimis
17.  |2020-12-01 | Advento renginiai, kiirybinés veiklos, Sv. Kalédy minéjimas
-2020-12-
28

Prasidéjus karantinui, Seimos gerovés skyriaus Vaiky dienos centro veikla nesustojo
—ji kélesi j nuotolines veiklas Zoom programoje. Kad vaikams biity lengviau i§gyventi neramy
poky¢iy laikotarpj, su vaikais nuotoliniu biidu bendravo psichologe, padéjo vaikams mokytis
pagalbos sau budy, jveikti baime. Kartu su socialiniu darbuotoju vaikai kasdien susitikdavo
virtualioje erdveéje, puoseléjo bendryste ir tradicijas. Viena jy — paminéti jvairias tarptautines
dienas ir tautines §ventes: Miego diena, Tarptautiné vaikiskos knygos diena, Suns diena,
Tarptautiné Sokio diena, ranky higienos diena, Meilés diena, deivés Mildos Sventé, Tarptautine
Seimos diena, Tarptautiné muziejy diena ir virtualaus muziejaus lankymas (per Zoom
programg), Tarptautiné muziejy diena ir kt.

2020 m. vasarg jvyko 3 teminés dienos stovyklos: pirmoji — Kelioniy savaite, skirta

jvairioms ekskursijoms, edukacijoms ir pazintinéms iSvykoms, antroji — Emocijy pazinimo
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savaite, kurioje vaikai mokési pazinti savo emocijas ir mokesi tinkamai jas iSreiksti ir trecioji —
Vasara kiirybiskai, kurios metu per jvairias patyrimines veiklas skleidési vaiky kiirybiSkumas:

e Dienos stovykla Kelioniy savaité. 2020 m. birzelio 29d. — liepos 3 d. Veiklose
dalyvavol0 vaiky. Stovyklos tikslas - ugdyti vaiky tinkamo elgesio vieSose vietose igiidZius:
taisykliy ir riby paZinimas, atsakingumas, savarankiSkumas, mokymasis kontroliuoti savo
elges], tinkamai reiksti emocijas. Po kiekvienos iSvykos vaikai rate dalijosi refleksijomis ir
diskutavo: kas labiausiai jsiminé, kas patiko, kas buvo sunku, kaip elgtysi kitg karta. Stovyklos
paskuting dieng vaikai dalijosi atsiliepimais ir pildé anketas apie savo patirtj: visi 10 vaiky
pazymejo, jog labai patiko iSvykos ir jy noréty daugiau. 7 i§ 10 vaiky iSmoko, jog taisyklés
vieSoje vietoje yra labai svarbios, 8 iS 10 vaiky suprato, jog vieSoje vietoje emocijas reikia
reiksti tinkamai.

e Dienos stovykla ,, Emocijy pazinimo savaité 2020 liepos 7 - 10 d. Veiklose
dalyvavo 8 vaikai. Tikslas - per skirtingas patyrimines veiklas susipazinti su jvairiomis
emocijomis, ugdyti vaiky emocinj intelekta, mokytis tinkamy emocijy jveikos biidy. Veiklas
vedé Seimos gerovés skyriaus psichologés. Derinant grupinj darba, zaidimg ir eksperimentus
vaikai buvo supazindinami su skirtingomis emocijomis, skaitomos pasakos, istorijos,
atlickamos komandinés uzduotys atliepiancios tos dienos pasirinkta emocija. Buvo kalbama
kaip emocijos pasireiskia kiine, reaguojant j tai, buvo mokomasi tinkamy emocijy raiskos biidy,
drauge su vaikais paruostos metodinés priemonés ir jrengtas nusiraminimo kampelis Vaiky
dienos centro patalpose.

e Dienos stovykla Vasara kiirybiskai. 2020 m. liepos 27 d. - rugpjiicio 7 d. Veiklose
dalyvavo 10 vaiky. Tikslas - pagerinti bendravimo jgiidZius su bendraamziais per kiirybines
dirbtuves, tinkamai reik$ti emocijas jvairiose veiklose (zaidziant su bendraamziais lauke bei
viduje, darant jvairius darbelius, rankdarbius). Stovyklos metu vaikai mokési jvairiy naujy
kiirybiniy jgidziy: muilo bei Zvakiy gamyba, tekstilés dekoravimas, apyrankiy vérimas,
darbeliai i§ molio ir modelino ir kt. Stovyklos metu jvyko ir kelios i§vykos (Basy kojy takas
Jonavoje ir Girioniy stovyklaviete). Vaikai taip pat iSbandé sielos koliazo technika. Sielos
koliazas - kiirybinis ir lengvas biidas, padedantis rasti atsakymus j jvairius Zmogaus gyvenimo
klausimus, asmens saves paZinimas bei priémimas. Besibaigiant stovyklai, vaikai pildé trumpas
anonimines anketas su klausimais: visi 10 vaiky pazyméjo, kad stovykla patiko. 5 i§ 10 vaiky
norety daugiau iSvyky. 8 1§ 10 vaiky dziaugiasi savo sukurtais darbeliais, kuriais gali puosti
namus ir dziuginti artimuosius.

2020 m. metais Vaiky dienos centre buvo parengtas projektas stovyklai ,,PaZjstu save

kiirybiniy patyrimy pasaulyje® ir projekto neformaliojo vaiky Svietimo veikloms vykdyti Kauno
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rajono savivaldybé skyré finansavimg. Stovyklos tikslas — vaiky emocinio intelekto ir socialiniy
emociniy kompetencijy ugdymas pasitelkiant meninés raiskos priemones. Uzdaviniai:

¢ Pasitelkiant meninés raiSkos priemones, iSmokyti vaikus atpazinti ir jvardinti savo
emocijas.

e Ugdyti mokiniy socialinius, bendravimo ir bendradarbiavimo jgtidzius,
organizuojant komandinio darbo ir Zaidimo uzduotis.

e Supazindinti ir iSmokyti vaikus skirtingy streso, nerimo jveikos buidy.

o Ugdyti dalyviy savivoka, tolerancija.

Stovykla vyko spalio 27 — lapkri¢io 24 dienomis. Stovykloje dalyvavo 15 vaiky. D¢l
paskelbty epidemiologiniy apribojimy, veiklos, atsizvelgiant j dalyviy saugumg, buvo
organizuojamos misriu budu, t.y. derinant gyvas edukacijas su nuotolinémis per Zoom
programa, vaikai veiklose dalyvavo pamainomis. Prie§ nuotolinius uzsiémimus vaikams buvo
iSdalinami krepS$eliai su meninémis priemonémis, kiirybiniais rinkiniais, sveikais uzkandziais
(vaisiais). Jungiantis nuotoliniu biidu buvo iSlaikoma dienos struktiira: savirefleksija dienos
uzsiémimy pradzioje ir pabaigoje pasitelkiant skirtingas savirefleksijos metodikas, buvo
zaidziami stalo/popieriniai zaidimai (bingo, laivy miisis, atspék zodj ir kt.), taip pat imitaciniai
zaidimai, Sarados, vyko relaksacijos. Kirybiniai darbai (tekstilinio maiSelio dekoravimas,
tapyba pagal skaicius, ,,Silty min¢iy* dézutés dekoravimas ir kt.), buvo atliekami kartu grupéje
ir individualiai, procesa ir rezultatus aptariant visiems kartu nuotolinio bendravimo metu.
Vaikus suskirs€ius | grupes, buvo vykdomos numatytos veiklos: kaniterapijos uzsiémimai,
relaksaciné taSkavimo technika, blogy min¢iy ir sapny gaudyklés pynimas, zaidZiami stalo ir
terapiniai Zaidimai, atidaryta Zaidimy biblioteka, kad vaikai, tikslingai leisty laikg namuose.

Siekiant iSmatuoti kokybinj veikly ir patirciy rezultata, programos pabaigoje vaikams
buvo i8dalintos anoniminés anketos. Apibendrinus gauty ankety duomenis, galima teigti jog
visi (100%) programoje dalyvave dalyviai susipazino ir iSbandé¢ naujas kiirybiniy darbeliy
technikas, o daugumai (80%) dalyviy programos metu vyke uzsi€émimai buvo labai jdomiis. Net
1318 15 vaiky jsivertino, jog po programos sugeba atpaZinti ir jvardinti kylanc¢ias savo emocijas.
Daugiau nei puse (9 1§ 15) dalyviy pripaZino, jog labiau pazino grupés vaikus, tapo lengviau
bendrauti; Zino bent du biidus kaip jveikti nerimg ir stresg; iSmoko, kaip turéty elgtis susidiirus
su sunkumais, o 10 1§ 15 vaiky jsivertino, jo programos metu pagerino bendradarbiavimo ir
darbo komandoje jgiidZius, bei supranta kas yra tolerancija ir stengiasi elgtis tolerantiskiau.
Dalyviy taipogi pasiteiravome, kas jiems patiko labiausiai: 8 i§ 15 vaiky atsake, jog patiko gauti
krepSelius su kiirybiniais darbeliais bei vaisiais, kiti labiau konkretizavo, kokie kiirybiniai

darbeliai patiko, atsakymuose iSvardinami: pieSimas pagal skaicius, pieSimas ant drobés, gery
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prisiminimy dézutés kirimas, virtualus susitikimas su biblioteka. Vaiky jvardintas
]simintiniausias patyrimas projekte —gyvas susitikimas su kaniterapijos Sunimi —Spygliu.

»> Senjory klubas

Seimos gerovés skyriuje, i§skyrus karantino laikotarpius, tradiciskai renkasi moterys
kiurybinéms veikloms, pokalbiams ir savitarpio paramai. 2020 metais veiklose dalyvavo 10
motery, jvyko 16 susitikimy. Karantino laikotarpiu moterims suruosti ir iSdalinti kirybiniai
rinkiniai, uzimtumui namuose.

> Bendrosios socialinés paslaugos Paslaugy centro skyriuje Kriziy centre

Kriziy centras savo veikla siekia uztikrinti teikiamas socialines paslaugas labiausiai
pazeidziamoms socialinéms grupéms — krizingje situacijoje esanioms Seimoms, moterims su
vaikais, kurios patyré prievartag ar smurta, buvo atstumtos artimyjy, neteko gyvenamosios
vietos, pajamy bitiniausiems poreikiams tenkinti, ugdyti Seimos gebéjimus savarankiskai
spresti Seimoje kylancias problemas.

Teikiant bendrasias paslaugas tarpininkauta susitinkant tévams su vaikais, kuriems
nustatyta laikinoji globa. 2020 m. vyko 13 susitikimy. Socialinis darbuotojas ar psichologas
stebéjo 9 susitikimus.

Teikiant bendrasias paslaugas pastebéta, kad informacija telefonu teikta Kauno miesto
gyventojams dél galimybés gauti apgyvendinimo paslaugas (5 kartai), Prieny r. (2 kartai),
Vilkaviskio r. (1 kartas) Kauno r. (7 kartai), Pasvalio r. (1 kartas). Visiems skambinusiems
suteikta informacija apie galimybg gauti pagalba.

2020 m. 7 kartus teikta informacija apie galimybe gauti priklausomybés konsultanto
paslaugas ar suteikta informacija apie galimybe gauti ilgalaike reabilitacija.

Siekiant gerinti paslaugy kokybe, organizuoti pagyvenusiy zmoniy veiklos
uzsiémimai, kuriy tikslas — didinti senjory uzimtuma, aktyvy laisvalaikj, turiningg bendravima,
mazinti vieniSuma, uzdarumga, atskirt] nuo visuomenés, taciau paskelbus Salyje COVID-19
pandemijg tiesioginiai susitikimai nevyko, bendrauta telefonu, siekiant suteikti palaikomuosius
pokalbius, informuoti apie galimybg gauti pagalbg, rekomenduoti pasinaudoti ,,Sidabrinés

linijos* telefonu.

Data Pagyvenusiy Zmoniy uzZsiémimy Kriziy centre temos
2020-01-08 2020 mety veiklos plano aptarimas

2020-01-22 Savipagalbos bendravimo uzsiémimas

2019-02-05 Pokalbis tema: “Kas yra meilé?*
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> Psichologo teiktos paslaugos

I Kriziy centra psichologinei pagalbai gauti kreipési Kauno rajono gyventojai, kuriems
buvo suteiktos 224 konsultacijos ir 17 pokalbiy. Psichologing pagalba teiké 1 psichologé.
Kriziy centro paslaugy gavéjams, kuriems buvo teikiamos apgyvendinimo paslaugos (nuo
2020-12-01 paslauga vadinama Intensyvi kriziy jveikimo pagalbos paslauga), buvo suteikta 145
konsultacijos ir 165 pokalbiai. Psichologiné pagalba buvo teikiama nuotoliniu ir kontaktiniu
budu, atsizvelgiant | ekstremalig situacija Salyje dél COVID- 19 pandemijos. ISoriniams
paslaugy gavéjams psichologo pagalba teikta daugiau karty, nei vidiniams. Pastebéta, kad
vidiniy Kriziy centro paslaugy gavéjy poreikis palaikomajai/ ugdomajai pagalbai yra didesnis
nei poreikis psichologinéms konsultacijoms. Tokia situacija galima tiek dél subjektyviy vidiniy
priezasCiy (paslaugy gavejo fizings ir psichinés sveikatos biiklés, individualiy jo savybiy), tiek
del objektyviy iSoriniy veiksniy (problemy pobiidzio, laiko stokos ir kity).

Paslaugy gavéjams teiktos psichologinés konsultacijos jvairiais klausimais:
suaugusiyjy tarpusavio bendravimo, emociniy problemy, vaiko ir tévo (mamos) tarpusavio
santykiy, psichologinio ir fizinio smurto, priklausomybiy, suicidiniy minéiy, pasitikéjimo
savimi. Taip pat paliestos Sios problemos: konflikty sprendimas Seimoje, seksualin¢ prievarta
ar iSnaudojimas, jtampos ir streso jveikimas, vertybiy ir tiksly formavimas, motyvacijos
kélimas, elgesio riby nustatymas, sprendimy priémimas. Teiktas emocinis palaikymas,
pastiprinimas dél susiklos¢iusios situacijos Salyje dél COVID -19 ligos. Mokyklinio amziaus
vaikams kilo elgesio ir emocijy raiSkos sunkumy taip pat susidiiré¢ su emociniais sunkumais
prisitaikant prie nuotolinio mokymosi. Esant reikalui mokiniai psichologo konsultacijas lanke

kartu su tévais.

Kontaktas/Ménuo | 1 2 3 4 5 6 10 [ 11| 12 | Viso

~
(00}
O

Bendryjy 23 | 19 | 28 | 40 | 25 | 9 8 5 |20 | 16 |16 | 15| 224

socialiniy paslaugy
gavejy

konsultacijos

Bendryjy 4 0 0 2 2 0 4 1 3 1 100 17
socialiniy paslaugy
gavejy pokalbiai

Laikino 0 0 0 0 0 1 110 0 0 |010 2
apnakvindinimo

paslaugy gavejy
pokalbiai

Laikino 0 0 0 0 |0 0 1 0 0 0 |0]| O 1
apnakvindinimo

paslaugy gavejy
konsultacijos

Apgyvendinimo 5 114 | 6 |21 8 5125|2719 15|01 O 145

paslaugy
konsultacijos
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Apgyvendinimo 2 |11 | 4 |11 |18 | 8 |11 |14 | 9 9 130 O 127
paslaugy pokalbiai
VISO: 34 | 44 | 38 | 74 | 53 | 23 | 50 | 47 | 51 | 41 |46 | 53 | 516

(38%)
554

*Nuo 2020-12-01 dienos pasikeité apgyvendinimo Kriziy centre paslaugos
pavadinimas j Intensyvios kriziy jveikimo pagalbos paslauga. Siuo laikotarpiu suteikta 38
palaikomieji pokalbiai vidaus klientéms.

Psichologo vesti uzsiémimai skyriuje Kriziy centre:

Uzsiémimas/Ménuo | ] 2 3 4 5 6 7 8 9 |10 | 11 | 12 | Viso
Privalomi Kriziy 2 1 1 0 1 1 2 0 1 1 0 0 10
centro gyventojoms | (10) | (6) | (3) | (0) | B) | B) | ) | O | B) | 4 | (O | (0) | (42)
(dalyviy sk.)

Psichologo konsultacijos Kriziy centre paslaugy gavéjams pagal amziaus grupes

(kontaktai):
AmZiaus 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12 | Viso
grupé
metais/Ménuo
3-16 4 7 4 15 0 4 2 |0 4 7 2 7 56
17-20 0 0 4 3 3 0 8 9 5 2 1 0 35
21-30 5 10 7 8 11 &) 0 6 6 8 5 1 72
31-40 18 | 20 | 19 | 27 | 25 | 12 | 32 | 26 |27 20 | 31 | 34 | 261
41-60 7 7 4 19 | 12 1 4 3 7 3 B 9 81
61-75 0 0 0 2 |2 1 4 3 2 1 2 2 19
Psichologo paslaugy gavéjai pagal lyti:
Lytis/Ménuo | 1 2 13 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12 | Viso*:
Vaikai 2 6 |5 6 1 3 1 0 4 6 2 3 39
Moterys 14 13|10 10 [ 15 | 10 | 14 | 14 | 17 | 11 | 13 | 10 151
Vyrai 4 4 11 1 1 0 2 1 2 1 0 0 17
Viso: 20 | 23|16 17 | 17 | 13 | 17 | 15 | 23 | 18 | 15 | 13 207

*Kai kurie paslaugy gavéjai su psichologu kontaktavo ne vieng ménes;.

Vidiniai ir 1Soriniai psichologo paslaugy gavejai skyriuje Kriziy centre pagal amZiaus

grupes:

Lytis ir amzZiaus grupé ‘

Unikaliy skaicius

vidiniai klientai

iSoriniai klientai

Vaikai ir paaugliai

3-16 m. 29 15
Moterys
21 -75m. 24 26
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Vyrai

21-57m. 0 7

Bendras vidiniy psichologo paslaugy gavéjy skaicius: 24 moterys, 29 vaikai (viso
53 klientai). Bendras iSoriniy psichologo paslaugy gavéjy skaiCius: 26 moterys, 7 vyrai, 15
vaiky (viso 48 klientai).

DazZniausiai vidiniy paslaugy gavéju DaZniausiai iSoriniy paslaugu gavéju
(motery ir vaiky) (motery, vyry ir vaiky) patiriamos
patiriamos problemos problemos
e Emocinés problemos ir palaikymas e Emocinés problemos
e Vaiko aukléjimas e Elgesio problemos
e Santykiy problemos e Psichologinis ir fizinis smurtas
e Psichologinis ir fizinis smurtas e Pasitikéjimo savimi problemos
e Pasitikéjimo savimi problemos e Vaiko ir tévo/motinos tarpusavio
e Vaiko ir tévo/motinos tarpusavio santykiy problemos
santykiy problemos e Bendravimo, santykiy problemos
e Bendravimo, santykiy problemos e Priklausomybiy problemos
e Emocinis palaikymas

IS pateikty duomeny iSryskéjo tendencija, kad 2020 m. vidiniai paslaugy gavéjai,
kuriems buvo teikiamos paslaugos Kriziy centre ir iSoriniai — kreipési psichologinés pagalbos
dél emocinés biisenos problemy. Vidiniams paslaugy gavéjams dazniau nei iSoriniams buvo
reikalingas ir emocinis palaikymas. Pazymeétina, kad iSoriniai paslaugy gavéjai 2020 m.
kreipési arba buvo nukreipti dél patiriamy psichologiniy problemy kylanéiy Seimoje arba
artimoje aplinkoje. Vidiniy paslaugy gavejy tarpe pagrindinés kylancios problemos susije su
emocine bukle ir tarpasmeniniais santykiais, bendravimu. Psichologo konsultacijy metu siekta
gerinti emocing¢ bukle ir bendravimo jgiidZius. Konsultuoty vaiky problemos dazniausiai buvo
susijusios su smurtiniu elgesiu kity vaiky atzvilgiu, nesutarimu su tévais ar glob¢jais bei
bendravimo sunkumais.

» Laikino apnakvindinimo iki 3 pary paslaugos skyriuje Kriziy centre

2020 m. laikino apnakvindinimo iki 7 pary paslaugos suteiktos 11 motery, o 15 su
jomis gyvenusiy vaiky teiktos bendrosios socialinés paslaugos (2019 m. — 10 motery su 7
vaikais). | Kriziy centrg klientés atvyko dél patirto smurto artimoje aplinkoje, dél nesaugiy
gyvenimo salygy vaikams ar neturincios biisto, stokojancios socialiniy j gtidziy, buvo atstumtos artimyjy.

Laikino apnakvindinimo paslaugos gavéjos pagal amzZiy:

Metai Nepilnametés | Nuo 18 iki 20 m. | Nuo 31 iki59m. | Nue 60 ir vyresnés
moterys
2020 - 5 6 :
2019 : i 6 2
2018 : 1 2 i
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Daugiausia laikino apnakvindinimo paslaugy 2020 m. gavo moterys nuo 31 iki 59

mety amziaus (2019 m. - moterys nuo 31 iki 59 mety amziaus).

Teiktos laikino apnakvindinimo paslaugos pagal senitinijas 2018 m. — 2020 m.:

Eil. | Seniiinija Teikta laikino Teikta laikino Teikta laikino
Nr. apnakvindinimo | apnakvindinimo | apnakvindinimo
paslaugu 2020 m. | paslaugy 2019 m. | paslaugy 2018 m.
1. | Alsény 1
2. | Babty 1
3. | Cekigkés 1
4. | Domeikavos 1
5 Ezerélio 1 1
6. | Garliavos 2 1 3
7. | Garliavos apyl. 1
8. | Lapiy 1 1
9. | Roky 2 1
10. | Samyly 1
11. | Taurakiemio 1
12. | Vilkijos 1 2 1
13. | Be gyvenamosios 1 2
vietos deklaracijos

» Apgyvendinimo paslaugos Paslaugy centro skyriuje Kriziy centre (nuo 2020
m. gruodzio 1 d. intensyvi Kkriziy jveikimo pagalba)

2020 m. apgyvendinimo paslaugos (nuo 2020 m. gruodzio 1 d. intensyvi kriziy
jveikimo pagalba) skyriuje Kriziy centre teiktos 21 moteriai (patyrusiai smurtg ar prievarta,
atstumtai artimyjy, netekusiai gyvenamosios vietos, pajamy biitiniausiems poreikiams patenkinti,
stokojanciai socialiniy jgudziy) ir bendrosios socialinés paslaugos 25 jy vaikams (2019 m. — 28
klientétms su 36 vaikais). Apgyvendinimo paslaugg sudaré: informavimas, konsultavimas,
tarpininkavimas (teikiant/ruo$iant dokumentus jvairioms jstaigoms ir institucijoms, kreipiantis pas
gydytojus, teisininkus) ir atstovavimas, apgyvendinimas, psichologiné¢ pagalba, minimaliy
buitiniy ir asmens higienos paslaugy organizavimas, kasdienio gyvenimo jgidziy ugdymas ir
palaikymas, darbiniy jgtidZiy ugdymas. 2020 m. lapkric¢io 30 d. pasikeitus Socialiniy paslaugy
katalogui, vietoje apgyvendinimo kriziy centruose paslaugos, skyriuje Kriziy centre teikiama
Intensyvi kriziy jveikimo pagalbos paslauga, kurig sudaro: informavimas, konsultavimas,
tarpininkavimas ir atstovavimas, apgyvendinimas, psichologiné pagalba, minimaliy buitiniy ir
asmens higienos paslaugy organizavimas, kasdienio gyvenimo jgiidziy ugdymas ir palaikymas,
darbiniy jgudziy ugdymas. Nuo 2020 m. gruodzio mén. 1 d. Kriziy centre 7 moterims teikta
Intensyvios kriziy jveikimo pagalbos paslauga, o 8 su jomis gyvenantiems vaikams teikta

socialings priezitiros paslauga.
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Vadovaujantis Kriziy centro vidaus tvarkos taisyklémis ir siekiant ugdyti darbinius
igidzius, paslaugy gaveéjos pagal atskirg grafika tvarké Kriziy centro patalpas bei aplinka.
Gyvenimo jgiidziy ugdymo uzsiémimy metu moterys mokési bendravimo jgiidziy, susipazino
su vaiky aukléjimo biidais, praplété zinias apie priklausomybes, mokési jveikti ir spresti
konfliktus. Per lytiSkumo ugdymo uzsiémimus buvo suteiktos Zinios apie lyting sveikatg,
néStumo planavimg. Paslaugy gavéjos susipazino kas yra motyvacija, kaip save skatinti siekti
tikslo. Moterims teikta informacija ir rekomendacijos kaip planuoti savo pajamas ir islaidas,
planuoti dienos darbus, vaiky dienotvarke.

Apgyvendinimo paslaugy teikimas paslaugy gavéjoms pagal amziaus grupes

2018 m. — 2020 m.:

Paslaugy | Apgyvendinimo | Apgyvendinimo Apgyvendinimo Viso
teikimo (Intensyvi kriziy | (Intensyvi kriziy (Intensyvi kriziy
metai iveikimo pagalba) jveikimo iveikimo pagalba)
paslaugy gavéjos pagalba) paslaugy gavéjos nuo
nuo 18 iki 30 m. | paslaugy gavéjos 51 m. ir vyresnés
nuo 31 iki 50 m.
2020 m 3 14 4 21
2019 m. 4 18 6 28
2018 m. 9 15 2 26

Apgyvendinimo (intensyvi kriziy jveikimo pagalba) paslaugos gavéjos pagal
amziaus grupes, kai sutartys sudarytos nuo 2019 m. ir apgyvendinimo paslaugos teikimas

tesiamas 2020 m.:

Apgyvendinimo (Intensyvi kriziy jveikimo pagalba) paslaugu gavéjos pagal amzZiy,
kurios paslaugas pradéjo gauti 2019 m. ir buvo tesiamos 2020 m.

Nuo 18 iki 30 m. Nuo 31 iki 50 m. Nuo 51 ir vyresnés moterys

- 4 2

Apgyvendinimo paslaugos (intensyvi kriziy jveikimo pagalbos paslauga) gavéjos

pagal amziaus grupes, kai sutartys sudarytos 2020 m.:

Apgyvendinimo (Intensyvi kriziy jveikimo pagalba) paslaugy gavéjos pagal amziy,
kurios paslaugas pradéjo gauti 2020 m.

Nuo 18 iki 30 m. Nuo 31 iki 50 m. Nuo 51 ir vyresnés moterys

3 10 2

Apgyvendinimo paslaugy (intensyvi kriziy jveikimo pagalbos paslauga) teikimas
pagal trukme ir priezastis 2018 m. — 2020 m.:

Priezastis Metai | Paslaugos Paslaugos Paslaugos Paslaugos
teikimas iki | teikimas 1-3 | teikimas 4-6 | teikimas
1 mén. meén. mén. vir§ 6 mén.
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Patirtas smurtas 2020 2 - - 1
artimoje aplinkoje 2019 1 1 2 -
2018 2 1 1 -
Biisto problemos 2020 - 5 2 4
2019 3 3 4 -
2018 1 2 3 -
Socialiniy jgtdziy 2020 - 1 1 -
stoka 2019 2 3 : :
2018 1 - 1 -
Su vaiko teisiy 2020 - - - -
specialisty sprendimu | 2019 - R - B
2018 - - 2 1
Apgyvendinimas d¢l | 2019 - - 1 -
kity priezasciy
Priklausomybiy 2020 - 4 - 1
problema 2019 1 2 5 -
2018 2 6 3 -

Teikiant apgyvendinimo (Intensyvios kriziy jveikimo pagalbos) paslauga daugiausia
pagalbos kreipési klientés, neturin¢ios biisto, bei negalin¢ios savo vaikams garantuoti saugiy
gyvenimo sglygy. Pazymétina, kad Seimoje vyraujant priklausomybei (alkoholizmas,

narkomanija ir kt.) dazniausiai moterys patiria ir smurtg, klienc¢iy problemos dazniausiai yra

kompleksinés.

Klienciy skaiCius pagal priezastis

15

11
10
5
5
0
0
Priklausomybés Smurtas Bilstas Socialiniai Kita

Jgldziai

Teikiant moterims apgyvendinimo (intensyvi kriziy jveikimo pagalba) paslaugas 2020

m. jy vaikams buvo teiktos bendrosios (socialinés priezitiros) paslaugos:

Metai 2017 m. -2020 m. skyriuje Kriziy centre su mamomis gyvenantys vaikai pagal
amzi
NuoOikil | Nuo 1 mety | Nuo 3 m.iki i Nuo 7 m.iki | Nuo16 m.ir | Viso
m. iki 3 m. 7m. 16 m. vyresni
2020 9 2 3 9 2 25
2019 4 5 7 18 2 36
2018 5 3 13 13 - 34
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2020 m. 7 vaikai, gyvenantys Kriziy centre, po pamoky ir atostogy metu lanké LR
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos bei Kauno rajono savivaldybés finansuojama
Garliavos vaiky dienos centrg. Ikimokyklinio ugdymo jstaigas lanké 4 vaikai.

Per apgyvendinimo paslaugos teikimo laikotarpj nepavykus pasiekti uzsibrézty tiksly
6 paslaugy gavéjoms paslaugos buvo pratestos. Vadovaujantis Apgyvendinimo paslaugy
sutarties saglygomis, 4 moterims buvo nutrauktos apgyvendinimo paslaugos, uz sutarties salygy
nesilaikymg. 2020 m. 1 paslaugy gavéja susirado gyvenamaji bista, 2 - sugrizo | namus pas
sugyventinius ar vyrus, 1 moteris iSvyko j reabilitacijos centrg. 2020 m. skyriuje Kriziy centre
5 paslaugy gavéjoms apgyvendinimo paslaugos, o jy vaikams bendrosios socialinés paslaugos
buvo teikiamos pakartotinai, joms jau buvo teiktos apgyvendinimo paslaugos ankstesniais
metais.

Pastebéta, kad moterys, neturinfios gyvenamojo busto, sunkiai ji suranda, nes
pajamos mazos, dirbti negali, mazi vaikai, o vaiky darZeliy darbo grafikas neatitinka joms
siilomo darbo grafiko. Darbo pasirinkimg salygoja Zemas motery iSsilavinimas, specialybés
neturéjimas. Patyrusios smurtg artimoje aplinkoje, daznai grjzta gyventi pas smurtautojg. Dar
viena svarbi aplinkybé — priklausomybés problemos. Paslaugy gavéjos gyvena atokiose Kauno
rajono vietoveése, todel sunku pasiekti AA grupes, taCiau Siuo metu yra galimybé gauti
priklausomybés ligy konsultanto pagalba.

2020 metais paslaugy gaveéjy pasiskirstymas pagal paslaugos nutraukimo priezastis:

Susirado 2020 mety Kriziy centro klienciy pasiskirstymas pagal
gyvenamajj paslaugos nutraukima
blstg

8%

Pasalintos uz

sutarties
salygy
nesilaikyma GrjZo j namus
31% pagerinus
gyvenimo -
buities
salygas

UZimtumo ir darbiniy jgiidZiy ugdymo uZsiémimai paslaugy gavéjoms, gaunancioms

paslaugas Kriziy centre:

Eil. Nr. | Data UZsiémimo tema Dalyviy skaicius
1. 2020-07-21 Drabuziy priezitira 4
2. 2020-07-28 Filmo ,Kai meilés negana“ perziira, | 6

aptarimas

44



3. 2020-08-04 Mano pomégiai 5)

4. 2020-08-11 Apsauginiy kaukiy siuvimas 6

5. 2020-08-18 Kaukiy siuvimas, nérimas vaseliu 5

6. 2020-09-01 Konservavimas, atsargy ziemai ruoSimas 5

7. 2020-09-08 Septynios gyvenimo taisyklés 6

8. 2020-09-15 Higienos jgiidziy formavimas 5

9. 2020-09-22 Saves pazinimo uzsiémimas 4

10. 2020-09-29 Rankdarbiai, géliy gamyba 4

11. 2020-10-06 Pyragy gamyba 2

12. 2020-12-01 Advento vainiky gamyba 3

13. 2020-12-03 Advento vainiky gamyba 3

14. 2020-12-08 PieSimas ant stiklo 3

15. 2020-12-10 PieSimas ant stiklo 3

16. 2020-12-12 Zaisly eglutei puosti gamyba 3

17. 2020-12-17 Zaisly eglutei puosti gamyba 3
Gyvenimo jgudziy ugdymo uzsiémimai, vyke 2020 m.:

Eil. Nr. |Data Gyvenimo jgiidZiy ugdymo uzZsiémimy pavadinimas

1. 2020-01-02 Mano Seima

2. 2020-01-16 Smurto samprata

3. 2020-01 30 Konflikty sprendimo biidai

4, 2020-02-12 Dienos rézimas: planavimas, kiirimas, ir laikymasis

S. 2020-02-27 Dienos rézimas: planavimas, kiirimas, ir laikymasis

6. 2020-03-12 Lytiskumas

7. 2020-03-26 Motyvacija ir tikslo siekimas

8. 2020-04-09 Priklausomybés

9. 2020-04-23 Mano Seima

10. 2020-05-07 Smurto samprata

11. 2020-05-21 Konflikty sprendimo biidai

12. 2020-06-04 Stresas ir jo valdymas

13. 2020-07-02 Lytiskumas

14. 2020-07-16 Motyvacija ir tikslo siekimas

15. 2020-07-30 Priklausomybés

16. 2020-08-13 Mano Seima

17. 2020-08-27 Smurto samprata
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18. 2020-09-24 Stresas ir jo valdymas

19. 2020-10-22 Lytiskumas

Teikiant apgyvendinimo (intensyvia kriziy jveikimo pagalbg) paslaugas skyriuje
Kriziy centre, 2020 m. 19 karty vyko gyvenimo jgudziy ugdymo uzsiémimai, Kuriuose
dalyvavo 68 dalyviai. Uzsiémimuose dalyvavo 13 Kriziy centre apgyvendinimg gaunanciy
paslaugy gavéjy ir 5 iSorés klientai. Informacija apie uzsiémimus skelbiama www.kaunorspc.lt
tinklalapyje, skyriaus Kriziy centro Facebook socialiniame tinkle. Sie uzsiémimai skirti geriau
pazinti save, mokytis bendrauti, kurti ir palaikyti santykius, spresti konfliktus, iSsikelti tinkamus
tikslus, keisti elgesj, atsipalaiduoti, valdyti stresg, ugdyti pasitikéjima savimi, taip pat gauti
Ziniy apie smurto, priklausomybiy, vaiky aukléjimo, amziaus tarpsniy, emocijy atpazinimo ir
valdymo bei kitomis temomis. Uzsiémimy metu pastebéta, kad vaiky aukléjimo, emocijy
valdymo ir santykiy temos Kriziy centro gyventojoms ypac aktualios.

2020 m. vesti uzsiémimai priklausomiems ir kopriklausomiems asmenims:

Eil. Data Tema Dalyviy sk.

Nt Vidaus ISorés

1. 2020-01-09 | Problemy ir priklausomybés tiesioginis | 1 1
rySys

2. 2020-01-23 | Motyvacija gydymuisi 5 2

3. 2020-02-06 | Gydymosi nauda 3 2

4. 2020-02-20 | Atkrytis ir jo prevencija 2 2

5. 2020-03-05 | Vidiniy resursy paieSka blaivybés | 2 2
palaikymui

6. 2020-07-23 | Priklausomybés nuo alkoholio | 4 0
atpaZinimas

7. 2020-08-06 | Problemy ir priklausomybés tiesioginis | 4 0
rySys

8. 2020-08-20 | Motyvacija gydymuisi, gydymosi nauda | 6 0

Q. 2020-09-03 | Atkrytis ir jo prevencija 6 0

10. 2020-09-17 | Vidiniy resursy paieska Dblaivybés | 7 0
palaikymui
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Kriziy centro gyvenamuyjy viety uzpildymas per 2017 — 2020 metus:
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Skyriaus Kriziy centro gyvenamuyjy viety uzpildymas proc. lyginant 2017 m. - 2020
m. duomenimis

2017 m.

2018 m.

2020 m.

2019 m.

e BENDRADARBIAVIMAS
Centras, teikdamas socialines paslaugas, bendradarbiauja su kitomis organizacijomis

ir suinteresuotosiomis Salimis, kad uztikrinty paslaugy tgstinumg ir paslaugy gaveéjy integracija.

2020 m. bendradarbiavimo rezultatai:

Eil. Partneris Atsakingas Igyvendinimo pastabos
Nr. Centro
skyrius
1. Kauno r. §veitimo | Seimos 2020 m. 100 Kauno rajone gyvenanciy vaiky pagal
centro Pedagoginé | gerovés projekta ,,Vaikai — vaikams* buvo jteiktos Kalédinés
psichologiné tarnyba | skyrius dovanos (2019 m. — 100 vaiky).
ir tarptautinis
projektas ADRA
,,Vaikai — vaikams*
2. Respublikinis Seimos I Respublikinj priklausomybés ligy centra, pagal
priklausomybés ligy | gerovés specializuoty asmens sveikatos priezitiros paslaugy
centras skyrius teikimo sutartj 2020 m. nukreipta 89 asmenys (2019
m. nukreipti 93 asmenys 2018 m. - 103 asmenys).
3. Kauno rajono Socialiniy Bendradarbiavimas, jgyvendinant veiklas,
savivaldybés paslaugy finansuojamas i§ 2014-2020 m. Europos pagalbos
administracija ir LPF | skyrius labiausiai skurstantiems asmenims fondo 1ésy. 2020
,Maisto bankas* m. maisto produkty/ higienos prekiy paketus gavo
4320 Kauno rajono gyventojy.
4. Kauno rajono Seimos Skyriuje jgyvendinta mokymy
visuomeneés Zeroves programa ,,Psichoemocinés sveikatos kompetencijy
sveikatos biuras, skyrius gerinimas jmoniy darbuotojams", kurios rezultatas:
kartu su Lietuvos rekomendacijy, kaip toliau savarankiskai testi
profesinés sveikatos veiklas, sudarymas.
asociacija
5. Kauno rajono Seimos Bendradarbiavimas organizuojant pagalbg rizikingai
visuomeneés geroves ir zalingai alkoholj vartojantiems asmenims bei jy
sveikatos biuras skyrius artimiesiems Kauno rajone. 51 asmuo gavo tgstines
priklausomybés konsultanty konsultacijas.
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6. | Kauno rajono viesoji | Seimos -Bendradarbiavimas vykdant edukacines veiklas
biblioteka geroves kartu su Seimos gerovés skyriaus Vaiky dienos
Domeikavos skyrius centru. 2020 metai jvyko 10 uzsiémimy, kuriy metu
biblioteka vyko protmasiai, viktorinos, mokomasi origami
technikos.
7. Motery teisiy Seimos Bendradarbiavimas pagalbos procesuose siekiant
asociacija geroves padéti moterims, patyrusioms smurtg artimoje
skyrius aplinkoje. 2020-02-19 atvejo vadybininky ir
organizacijos atstovy susitikimas.

8. Vs] Eimanta Socialiniy Bendradarbiavimas vykdant asmens gebéjimy
paslaugy pasirtipinti savimi ir priimti kasdienius sprendimus
skyrius vertinimg. Jvertinti 3 asmenys.

7. Vs3I Globasta Socialiniy Bendradarbiavimas vykdant asmens geb¢jimy
paslaugy pasiriipinti savimi ir priimti kasdienius sprendimus
skyrius vertinimg. Ivertinti 3 asmenys.

8. | VS] Muniskiy globos | Socialiniy Bendradarbiavimas vykdant asmens gebéjimy

namai paslaugy pasiriipinti savimi ir priimti kasdienius sprendimus
skyrius vertinimg. Jvertinti 2 asmenys.

9. | Vs] Ezerélio slaugos | Socialiniy Bendradarbiavimas vykdant asmens gebéjimy

namai paslaugy pasiriipinti savimi ir priimti kasdienius sprendimus
skyrius vertinima. Ivertinti 2 asmenys.

10. V3] Satijy Socialiniy Bendradarbiavimas vykdant asmens gebéjimy

rezidencija paslaugy pasirtipinti savimi ir priimti kasdienius sprendimus
skyrius vertinimg. Jvertinti 2 asmenys.

11. | Vilniaus socialinés | Socialiniy 2020 m. lapkri¢io mén. kartu dalyvauta tarptautinése

paramos centras paslaugy dirbtuvése (workshop), organizuojamose FEuropos
skyrius Komisijos (Graikija) ,,Social inclusion: planning for
the future, kuriose pristatytas integralios pagalbos ]

namus projektas, jo praktiné pusé.

12. Kaniterapinés Dienos Bendradarbiavimas vykdant edukacinius

pagalbos centras socialinés kaniterapijos uzsiémimus su Sunimis. 2020 m. vyko
globos susitikimai, dalyvavo 20 vaiky ir jaunuoliy turin¢iy
centras negalig.

13. Vsl ,,Amici Art* Dienos Bendradarbiavimas vykdant edukacinius uzsiémimus
socialinés vaikams, turintiems negalig. 2020 m. del
globos susiklosciusios situacijos buvo galima jvykdyti 7
centras uzsiémimus (sporto, muzikos, emocijy lavinimo).

14. | Asociacija Kauno | Dienos Bendradarbiavimas vykdant edukacijos su moliu ir

,,Arkos* socialinés sporto veiklas. Bendruomenés vadovo suteikta
bendruomen¢ globos asmeniné konsultacija centro socialiniam darbuotojui
centras ir pravesti visam centro kolektyvui mokymai tema
,,Darbas su agresyviais klientais**.

¢ VYKDYTI PROJEKTAI IR PROGRAMOS

> ,,Garliavos vaiky dienos centras“. Projekto tikslas — socialinés rizikos, socialiai

remtinose, daugiavaikése ir nepilnose Seimose ir kt. gyvenantiems vaikams ir jy tévams teikti

socialines, psichologines paslaugas, organizuoti vaiky uzimtumg, ugdyti kirybiskuma,

socialinius ir gyvenimo jgiidzius. Vaiky dienos centra lankantiems vaikams nuo pirmadienio

iki ketvirtadienio teikiama socialing, psichologiné pagalba, vyksta individualtiis pokalbiai,
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grupiniai uzsiémimai, mokslo mety eigoje vaiky veikla papildoma pamoky ruosa. D¢l
susikloscCiusios ekstremalios situacijos Salyje dél COVID — 19 ligos, karantino laikotarpiu
Vaiky dienos centro veiklos buvo vykdomos nuotoliniu biuidu, vaikams buvo i$dalinti maisto
ir priemoniy paketai. Vaikams vedami gyvenimo bei bendravimo jgudziy uzsiémimai,
zaidimy, judéjimo, meno terapijos uzsiémimai. Per 2020 m. Garliavos vaiky dienos centrg
lanké 22 vaikai nuo 7 iki 12 m. amziaus. Apie vaiky dienos centro veiklg informuojame SBI
Kauno rajono socialiniy paslaugy centro internetiniame tinklalapyje bei Kriziy centro
socialiniuose tinkluose. Projekto metu, ne karantino laikotarpiu, vaikai vyko ] keliones,
iSvykas, dalyvavo edukacinése programose. Pravesta 50 psichologo bendravimo jgiidziy
ugdymo uzsiémimy. Per paslaugy teikimo laikotarpj nuolatos kontaktuota su tévais keiCiantis
informacija, konsultuojant vaiky aukléjimo, mitybos, elgesio, mokymosi problemy ir kt.
Klausimais.

»  Europos socialinio fondo finansuojamas projektas ,,Integralios pagalbos j
namus teikimas Kauno rajone®. Projekto tikslas — plétoti integralig pagalba sunkia negalia
turintiems vaikams, suaugusiems ir senyvo amziaus asmenims, ir konsultacing pagalba jy
Seimoms bei gerinti §iy paslaugy prieinamumag Kauno rajone. Projektu siekiama sudaryti
salygas sunkig negalig turiniam asmeniui kuo ilgiau savarankiskai gyventi savo namuose,
stiprinti jo geb&jimus ir savarankiSkuma, uztikrinti jo socialinius ir slaugos poreikius
atitinkanciy paslaugy teikima, o Seimos nariams palengvinti ligonio prieziiirg, derinti profesinj
ir Seimos gyvenimg. Integrali pagalba namuose teikiama komandos principu, kurig sudaro:
socialinio darbo organizatorius, slaugytojas, slaugytojo padéjéjas, kineziterapeutas, socialinio
darbuotojo padéjéjas, psichologas. 2020 m. projekte dalyvavo 72 Kauno rajono gyventojali,
turintys sunkig negalig.

>  Centro Seimos gerovés skyriaus 17 socialinio darbo specialisty dalyvavo
programoje ,,Psichoemocinés sveikatos kompetencijy gerinimo jmonése*, finansuojamoje
Kauno rajono savivaldybés Visuomenés sveikatos biuro. Programg vedé Lietuvos profesinés
sveikatos asociacija (LPSA). Programg darbuotojams sudaré:

e psichoemocinés biuklés skyriuje ir darbuotojy psichikos sveikatos raStingumo
jvertinimas, kad biity galima nustatyti problemines psichikos sveikatos sritis, kuriose skyriaus
kolektyvui stinga Ziniy ar jgudziy;

e veiksmy plano sudarymas — Siame plane nurodomos priemonés, kurios padés
gerinti arba panaikinti nustatytas problemines sritis;

e mokymai programos dalyviy grupei, kuriy metu aptariamos §ios temos: psichikos
sveikatos samprata, jtampa darbe ir jos sgveika, psichosocialiniai darbo aplinkos veiksniai,

psichologinio smurto, persekiojimo ir kt. Zalingy psichosocialiniy darbo aplinkos veiksniy
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apraiSkos darbo kolektyvuose, jy prevencija, taikant mokslu ir praktika gristas streso valdymo
programas, organizacinés priemonés jmonés ir asmens lygmeniu, socialiné parama darbe:
rizikos atpazinimas, prevencija, intervencija bei kita jmonei aktuali tematika;

e rekomendacijy, kaip toliau savarankiskai tgsti veiklas, sudarymas.

»  Vaiky stovykly ir kity neformaliojo vaiky Svietimo veikly programg ,,PaZjstu
save kiirybiniy patyrimu pasaulyje®, kurios metu spalio 27 — lapkri¢io 24 dienomis Seimos
gerové skyriaus Vaiky dienos centre vyko stovykla. Stovykloje dalyvavo 15 vaiky. Stovyklos
tikslas — vaiky emocinio intelekto ir socialiniy emociniy kompetencijy ugdymas pasitelkiant
meninés raiSkos priemones. UZdaviniai:

. Pasitelkiant meninés raiSkos priemones, iSmokyti vaikus atpazinti ir jvardinti
savo emocijas.

e  Ugdyti mokiniy socialinius, bendravimo ir bendradarbiavimo jgiidZius,
organizuojant komandinio darbo ir zaidimo uzduotis.

. Supazindinti ir iSmokyti vaikus skirtingy streso, nerimo jveikos budy.

e  Ugdyti dalyviy savivoka, tolerancija.

»  Bendradarbiavimas su VieSgja jstaiga ,Pazaislio muzikos festivalis®,
lgyvendinant projekta ,,Susitikimai muzikoje”, kuris yra ,, Kaunas — Europos kultiiros sostiné
2022” programos dalis. Projekto tikslas — pasinaudojant bei pritaikant Embrace fondo i$
Nyderlandy unikaliy muzikiniy programy nejgaliems vaikams ir suaugusiems patirtj, sukurti
i§skirting kultiring programg specialiyjy poreikiy turintiems Kauno ir Kauno rajono
gyventojams. Kauno fortepijoninis trio 2020 m. surengé prim1 pasirodyma $eimy stovykloje
,,Laikas kartu”, kurioje dalyvavo 12 Seimy, auginanciy nejgalius vaikus.

» 2020 m. Centras pildé Kokybés Zenklo paraiska Tarptautinés savanoriskos veiklos
jgyvendinimui ir jj gavo. Kokybés Zenklas—tai organizacijos ,bilietas* dalyvauti Europos
solidarumo korpuso veikloje. Europos solidarumo korpusas padeda suburti jaunimg ir skatina
kurti jtraukesn¢ visuomeng, remti pazeidZiamus asmenis ir spresti visuomenei kylancius
uzdavinius. Europos solidarumo korpusas suteikia galimybe¢ jaunimui, kuris nori padéti,
mokytis ir tobuléti, jgyti jkvepiancios ir jgalinancios patirties. Kokybés Zenklas yra biitinas, jei
norima dalyvauti savanoriskoje veikloje ir priimti tarptautinius savanorius. 2020 m. Dienos

socialinés globos centre 2020 m. savanoriavo 2savanoriai i§ VVokietijos ir Ispanijos.
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111 SKYRIUS
KITA INFORMACIJA

e SOCIALINIU PASLAUGU KOKYBES KONTROLE
Siekiant uztikrinti teikiamy paslaugy kokybe ir vykdant jy kontrolg Centre 2020 m.
buvo vykdomos 5 apklausos:

> Apklausa ,,SB] Kauno rajono socialiniy paslaugy centro Seimos gerovés skyriaus
socialiniy paslaugy teikimo kokybés tyrimas®;

» Vaiky stovykly ir kity neformaliojo vaiky Svietimo veikly programos ,,Pazjstu save
kiirybiniy patyrimy pasaulyje* dalyviy apklausa, siekiant i$siaisSkinti kokybinj veikly ir patirciy
rezultata;

» Centro darbuotojy vidinés komunikacijos apklausa, kurios tikslas — jvertinti
istaigos darbuotojy viding komunikacija, nustatyti trukdzius ir tobulinti informacijos sklaidg.

» Taip pat 2020 m. buvo atlikti dienos socialinés globos asmens namuose ir

institucijoje paslaugy atitikties socialinés globos normoms vertinimai.
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