PATVIRTINTA

SBI Kauno rajono socialiniy
paslaugy centro

direktoriaus 2019-12-31
jsakymu Nr. |S-V-1107

SAVIVALDYBES BIUDZETINES JSTAIGOS KAUNO RAJONO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
2020 METU VEIKLOS PLANAS

Savivaldybés biudzetiné jstaiga Kauno rajono socialiniy paslaugy centras (toliau — Centras) ijsteigtas Kauno rajono savivaldybés tarybos 2006
m. rugpjicio mén. 24 d. sprendimu Nr. TS-180.

Centro savininkas — Kauno rajono savivaldybé.
Centro vizija — poky¢iams atvira jstaiga, kurianti ir teikianti efektyvig socialing pagalbg Kauno rajono gyventojams.Centro misija — uztikrinti

Kauno rajono gyventojy poreikius atitinkancig socialing pagalba, jtraukiant juos j sprendimy priémima, siekiant pokycio.
Centro pagrindinis veiklos tikslas — sudaryti sglygas asmeniui (Seimai) ugdyti ar stiprinti gebé&jimus ir galimybes spresti savo socialines
problemas, palaikyti socialinius rySius su visuomene, taip pat padéti jveikti socialine atskirtj.
2020 m. Centro veiklos planas parengtas, vadovaujantis Kauno rajono savivaldybés tarybos 2013 m. birzelio 27 d. sprendimu Nr. TS-256

patvirtintu Kauno rajono savivaldybés 2013-2020 m. strateginiu plétros planu.

Veiklos prioritetas: B PRIORITETAS — AUKSTA GYVENIMO KOKYBE:

TIKSLAI

UZDAVINIAI

PRIEMONES

UZ TEIKIMA
ATSAKINGAS
SKYRIUS /
VYKDYTOJAS

VERTINIMO
KRITERIJAI

LAUKIAMI
REZULTATAI

Uztikrinti teikiamy
socialiniy paslaugy
prieinamuma

Skatinti socialinés
atskirties mazinima
bei socialinés
integracijos
didinima.

Vaiky ir jaunimo
socializacijos
programy jgyvendinimas

Seimos gerovés
skyriaus vedéjas
socialiniams
reikalams,
Skyriaus Kriziy
centro vedéjas
socialiniams
reikalams,
Dienos socialinés
globos centro vedéjas
socialiniams
reikalams

e Parengtyir/ ar
igyvendinty socialiniy
programy/ projekty
skaicius;

e Dalyvavusiy
programose/ projektuose

vaiky ir jaunimo skaicius.

e Ne maziau kaip
1 programa/
projektas
kiekviename Centro
skyriuje;

e Ne maziau kaip
80 procenty vaiky,
gaunanciy socialines
paslaugas vaiky
dienos centruose.




Socialiniy paslaugy
skyriaus vedéjas

socialiniams

reikalams
Nejgaliyjy ir senyvo Direktoriaus e Specialiojo transporto | e Patenkinta ne
amziaus asmeny pavaduotojas paslaugos gavéjy maziau kaip 80
socialiné integracija; socialiniams skaiCius, suteiktos procenty praSymy;

reikalams, paslaugos kiekis;

Socialiniy paslaugy
skyriaus vedéjas
socialiniams
reikalams

e Asmens higienos
(skalbimo, duso)
paslaugy gavéjy skaicius,
suteikty paslaugy kiekis;
e ISduoty techninés
pagalbos priemoniy
nejgaliesiems skaicius;

e Sociokultiiriniy
renginiy skaicius, dalyviy
skaiCius;

e Pagalbos j namus
gavéjy skaicius, senitinijy
kuriose teikiama paslauga
skaicius;

e Dienos socialinés
globos namuose
(integralios pagalbos)
paslaugy gavéjy skaicius;

e Patenkinta ne
maziau kaip 100
procenty praSymy;

e Patenkinta ne
maziau kaip 85
procenty praSymy;
e Suorganizuota ne
maziau kaip 90
procenty renginiy
pagal 2020 m.
sociokultiiriniy
renginiy plang;

e Laukianciy
pagalbos | namus
paslaugos ne
daugiau nei 10
procenty visy
gaunanciy Sig
paslaugy asmenuy;

e Paslauga suteikta
ne maziau kaip 80
procenty sprendimag
gauti dienos
socialinés globos
paslaugas turinCiy
asmeny,




o Atlikty asmens
gebéjimo pasirtipinti
savimi ir priimti
kasdieninius sprendimus
vertinimy skaicius;

e Kity socialiniy
paslaugy gavéjy skaicius;

e Asmeny, dalyvavusiy
sveikatinimo
uzsiémimuose,
mokymuose skai¢ius;

o Laiku atlikti 100
proc. asmens
gebéjimo pasirtpinti
savimi ir priimti
kasdieninius
sprendimus
vertinimai;

e Meno
uzsiémimuose
dalyvavo ne maziau
kaip 4 Kauno rajono
senilinijy gyventojai;
e Sveikatinimo
uzsiémimuose,
mokymuose
dalyvavo ne maziau
kaip 20 Kauno
rajono senitinijy
gyventojai;

Skyriaus Dienos
globos centro vedé¢jas
socialiniams
reikalams

¢ Dienos socialinés
globos institucijoje
socialines paslaugas
gavusiy vaiky su negalia
skaicius;

e Dienos globos centro
psichologo individualiy,
grupiniy, Seimy
konsultacijy skai¢ius;

e Renginiy (susitikimy,
mokymy) Seimoms
skaicius;

o Paslaugas gavo ne
maziau kaip 80
Dienos socialinés
globos centro
sgrasSuose esanciy
vaiky;

o Padidéjes
psichologo
konsultacijy skaiCius
lyginant su 2019 m.;
e Suorganizuota ne
maziau kaip 4
renginiai
(susitikimai,
mokymai) Seimoms,
auginan¢ioms




nejgalius vaikus.

Socialinés adaptacijos
socialinés rizikos grupiy
asmenims paslaugy
plétra

Seimos geroveés
skyriaus vedéjas
socialiniams
reikalams

o Seimy, tenkandiy
vienam socialiniam
darbuotojui, teikian¢iam
paslaugas Seimai,
skaicius;

o Seimy, tenkandiy
vienam atvejo
vadybininkui skaiéius;

e Vaiky dienos centry
paslaugy gavéjy skaicius,
uzsiémimy kiekis;

e Psichologo paslaugy
gavéjy skaicius;

e Taikomos
priemonés, kad
socialinis
darbuotojas dirbty su
ne daugiau kaip 15
Seimy;

e Taikomos
priemongs, kad
atvejo vadybininkas
dirbty su ne daugiau
kaip 30 seimy;

¢ Paslaugas gavo ne
maziau kaip 80
procenty Vaiky
dienos centro
saraSuose esanciy
vaiky;

e Fiksuojama
psichologo paslaugy
jvairové ir jy
teikimas kuo arciau
Seimos
gyvenamosios
vietos.

Skyriaus Kriziy
centro vedéjas
socialiniams
reikalams

e Laikino
apnakvindinimo ir
apgyvendinimo paslaugy
gavéjy skaicius;

e Psichologo paslaugy
gavéjy skaicius.

o Skyriaus Kriziy
centro gyvenamyjy
viety uzpildymas
proc. lyginant su
2019 m. duomenimis
e Vidiniy ir iSoriniy
klienty lyginamoji
analizé




Privacdiy iniciatyvy, Direktoriaus e [traukty j paslaugos o Siekiamas
nevyriausybiniy pavaduotojas teikimg savanoriy, savanoriy,
organizacijy ir socialiniams praktikanty skaicius; praktikanty skai¢iaus
savanoriSko darbo, reikalams, didéjimas;
skatinimas skyriy vedéjai e Bendradarbiavimo e Perziiirétos
socialiai pazeidziamy socialiniams sutarciy skaicius, bendradarbiavimo
grupiy reikalams vykdytos veiklos. sutartys, siekiant
asmeny integravimo suaktyvinti veiklas.
srityje

Optimizuoti Socialiniy paslaugy Direktorius, e EQUASS kokybés o EQUASS sistema

socialiniy paslaugy | infrastruktiros, Projekto sistemos diegimas idiegta 2 skyriuose;

ir socialinés socialiniy koordinatorius

paramos teikimo
tinkla.

paslaugy plétra

Mobilios socialinés
pagalbos
sistemos plétra

Direktorius

Projekto
administravimo grupé

e Projekto ,Integralios
pagalbos | namus
teikimas Kauno rajone*
igyvendinimas.

e Projekto dalyviy
skaicius;
e Suteikty mobiliy
psichologo paslaugy
skaiCius.

Informacijos apie
socialing
apsaugg sklaida

Direktorius,
direktoriaus
pavaduotojas
socialiniams
reikalams,
skyriy
socialiniams
reikalams

vedéjai

e Pranesimy, leidiniy
skaiCius;

e Socialinio darbo
metodinio centro veikla;

e Ne maziau kaip
1 leidinys,
periodiskai
atnaujinta
informacija Centro
internetingje erdvéje
apie vykdomas
veiklas;

e  Metinio
darbuotojo veiklos
vertinimo metu
i$siaiSkintas
darbuotojy
kvalifikacijos
tobulinimo poreikis
ir parengtas
kvalifikacijos kélimo




e VieSinami planai ir
ataskaitos apie paslaugas,

aptarimai susirinkimuose.

planas;

e Planai ir
ataskaitos vieSinami
Centro internetinéje
svetainéje, taip pat
Centre ir jo
skyriuose.

Centro veiklos
organizavimo procesy
gerinimas

Direktorius,
direktoriaus
pavaduotojas
socialiniams
reikalams,
direktoriaus
pavaduotojas
reikalams,
vyriausias
buhalteris,
specialistai

ukio

e  Atitikties socialinés
globos normai
jsivertinimas;

e Darbuotojy veiklos
vertinimas, skatinimas,
motyvavimas;

e Atliktas dienos
socialinés globos
atitikties globos
normos jsivertinimas
ir jsivertinimo
rezultaty
paskelbimas Centro
internetingje
svetainéje;

o Atliktas visy
darbuotojy metinis
veiklos vertinimas;

e Suorganizuoti
darbuotojams
atliekantiems
metinius vertinimus
mokymai apie metinj
veiklos vertinima;

o Atlikti
darbuotojy apklausa,
kokie buidai skatinty
Jju pasitenkinimg ir
motyvacijg;

e Centro dokumenty
atitikimas ES bendrojo
duomeny apsaugos
reglamentui;

e Centro vidaus
dokumentai ir
tvarkos atitiks ES
bendrojo duomeny
apsaugos




e Parengtiir
patvirtinti Centro
veikla
reglamentuojantys
vidaus dokumentai;

e Buhalterinés
apskaitos  tvarkymas,
finansinés
atskaitomybes
sudarymas.

reglamenta;

e Parengtas 2021
m. veiklos planas (1
vnt.);

e Parengtas 2021
m. dokumentacijos
planas(1 vnt.);

e Parengtas 2020
m. kasmetinis
darbuotojy atostogy
grafikas (1 vnt.);

e Parengtas 2020
m. prekiy, paslaugy
ir darby viesyjy
pirkimy planas (1
vnt.);

e Parengta 2019
m. Centro veiklos
atskaita (1 vnt.);

e Savalaikiai
parengti ir pateikti
VSAKIS
finansiniy ataskaity
rinkiniai;

e Sudarytos ir
patvirtintos
biudzeto samatos;

e Tikslingai ir
efektyviai
naudojamos léSos;
e Finansiniy
ataskaity rinkiniy
skelbimas Centro
internetiniame

puslapyije.




SB] KAUNO RAJONO SOCIALINIY PASLAUGU CENTRO SSGG ANALIZE

Stiprybés

Silpnybés

Teikiamy socialiniy paslaugy jvairové.

Zmogiskieji istekliai: darbuotojy issilavinimas, kompetencija, patirtis.
Bendradarbiavimas su kitomis jstaigomis ir organizacijomis.

Skubus socialiniy paslaugy suteikimas krizés istiktoms moterims
Socialiniy paslaugy centro skyriuje Kriziy centre.

Socialinio darbo metodinio centro veikla sudaro galimybes socialinio
darbo specialistams kelti kvalifikacija.

Socialinio darbo specialistams galimybés dalyvauti mokymuose,
konferencijose, supervizijose.

Darbuotojy sveikatos draudimas.

Atvirumas savanoriskai veiklai ir mokomajai praktikai.

EQUASS kokybés standarto taikymas teikiant paslaugas Seimoms.

Neteikiamos laikino apnakvindinimo paslaugos socialinés rizikos
suaugusiems asmenims (vyrams).

Kauno rajono vieSojo transporto sistema neiSplétota, sunku
nuvykti iki kliento ir klientui j jstaiga.

Darbuotojy, teikianciy dienos socialing globa asmens namuose,
kaita, slaugytojo ir slaugytojo padéjéjy trikumas.

Psichology ir slaugytojy padéjéjy trilkumas.

Dideli darbo reikalavimai ir nemotyvuojantis darbo uzmokestis.
Nepakankamas tarpinstitucinis dialogas.

Nepakankamas veiklos vieSinimas.

Patalpy darbo vietoms ir sandéliavimui trilkumas.

Galimybés

Grésmeés

Projektiné veikla, kuri leis pagerinti socialiniy paslaugy teikima, gauti
papildomas 1éSas, socialines paslaugas padaryti labiau prieinamas
klientams.

Kelti socialiniy darbuotojy ir socialiniy darbuotojy padéjéjy.
kvalifikacija, rengiant ir jgyvendinant mokymo programas.
Bendradarbiauti su kitomis organizacijos, institucijomis, siekiant
praplésti socialiniy paslaugy teikima, skatinti savanoriska veikla.

ES strukttiriniy fondy parama, pleciant socialiniy nestacionariy paslaugy

tinklag Kauno rajone.
Vieso informavimo efektyvinimas.
Nuolat vykdomas jvairiy veikly vertinimas.

Atliekamos darbuotojy, paslaugy gavéjy ir istaigos partneriy apklausos.

Nebus finansuojami projektai.

Mazas socialines paslaugas teikian¢iyjy darbo uzmokestis lemia
Kauno rajone tritkuma specialisty bei jtakoja jy kaita.

Grésme darbuotojams patirti smurtg ir uzsikrésti uzkre¢iamomis
ligomis.

Darbuotojy profesinis perdegimo sindromas ir psichologinis
iSsekimas.

Dazni teisés akty, reglamentuojanciy jstaigos veikla,
pasikeitimai.

Deleguotos papildomos funkcijos, ta¢iau nepadidintas darbuotojy
skaiCius.




