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2020 m. vasario 27 d. sprendimu Nr. TS-111

SAVIVALDYBES BIUDZETINES JSTAIGOS
KAUNO RAJONO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
2019 M. VEIKLOS ATASKAITA

I SKYRIUS
VADOVO ZODIS

Savivaldybés biudzetiné jstaiga Kauno rajono socialiniy paslaugy centras (toliau —
Centras) yra Kauno rajono savivaldybés biudzetiné jstaiga. Centras buvo jsteigtas 2006 m.
rugpjicio 24 d. Kauno rajono savivaldybés tarybos sprendimu Nr. TS-180. Centras yra
juridinis asmuo, turintis savo antspaudg, saskaitas bankuose. Juridinio asmens kodas
300651302, adresas — Ezero g. 23, Kaunas.

2019 m. Centro vidaus struktiirg sudaré:

e Bendryjy reikaly skyrius;

e Socialiniy paslaugy skyrius;

e  Skyrius Dienos socialinés globos centras;

e Seimos geroves skyrius (Neries g. 16, Domeikavos k., Kauno r. sav.);

e  Skyrius Kriziy centras (Vytauto g. 68, Garliava, Kauno r. sav.)

Centras teikia bendrasias ir specialigsias socialines paslaugas Kauno rajono
gyventojams, savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos Konstitucija, Lietuvos
Respublikos Vyriausybés nutarimais, Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo
ministro jsakymais, Kauno rajono savivaldybés tarybos sprendimais, mero potvarkiais, Kauno
rajono savivaldybés administracijos direktoriaus jsakymais, Socialinés paramos skyriaus
sprendimais, Kauno rajono savivaldybés tarybos 2016 m. sausio 28 d. sprendimu Nr. T-42
patvirtintais Centro nuostatais ir kitais teisés aktais, reglamentuojanciais socialiniy paslaugy
teikima.

Centro pagrindinis veiklos tikslas — sudaryti salygas asmeniui (Seimai) ugdyti ar
stiprinti gebéjimus ir galimybes spresti savo socialines problemas, palaikyti socialinius rysius
su visuomene, taip pat padéti jveikti socialing atskirtj.

Centras siekia savo veikloje formuoti lanksCios ir nuolat tobuléjancios jstaigos
kultirag, nuolat ieSkoti veiklos procesy tobulinimo budy, todél veikla organizuojama,

vadovaujantis Centro direktoriaus 2019 m. rugpjtcio 5 d. jsakymu Nr. [S-V-644 patvirtinta



Centro kokybés politika. Tai Centro vidaus dokumentas, apibréziantis Centro misija, vizija,
tikslus ir jsipareigojimus bei organizacines priemones gerinti vykdomos veiklos kokybe.

Centro vizija — pokyCiams atvira jstaiga, kurianti ir teikianti efektyviag socialing
pagalba Kauno rajono gyventojams.

Centro misija — uztikrinti Kauno rajono gyventojy poreikius atitinkan¢ig socialing
pagalba, jtraukiant juos j sprendimy priémima, siekiant pokycio.

2019 metai orientuoti j paslaugy kokybés gerinima, naujy metody paieska ir diegima

Jstaigos veikloje.

Il SKYRIUS
FINANSINIU METU VEIKLOS REZULTATAI
e DUOMENU APSAUGA
2018 m. geguzés 25 d. Europos Sajungoje jsigaliojus ES Bendrajam duomeny
apsaugos reglamentui (ES) 2016/679, buvo patvirtinta ir Centro veikloje pradéta taikyti
Centro darbuotojy asmens duomeny tvarkymo politika bei vieSyjy pirkimy btdu paskirtas
duomeny apsaugos pareigiinas. Paslaugg teikia MB ,,Legitima‘“. 2019 m. duomeny apsaugos

pareigiino suteiktos paslaugos:

Paslaugos pavadinimas Per 2019 m. teikty paslaugy

skaicius

Dokumenty rengimas, perziiira 10

Konsultacijos 20

Informavimas apie naujienas duomeny apsaugos | 9

srityje

Skundy/ praSymy nagrinéjimas 0

e PERSONALAS

Centre 2018 m. lapkri¢io 22 d. Kauno rajono savivaldybés tarybos sprendimu Nr.
TS-334 nustatytas Centro didziausias leistinas pareigybiy skaicius — 125,5. 2018 m. gruodzio
31 d. Centro direktoriaus jsakymu Nr. P-589 patvirtintas 125,5 etaty sgraSas. 2019 m. Centro
direktoriaus 2019 m. rugs¢jo 2 d. jsakymu Nr. P-473 patvirtintame etaty sarase (125,5
etatai):

e 65,5 etatai finansuojami 18 savivaldybés biudzeto;

e 52 etatai finansuojami i§ valstybés biudzeto savivaldybei deleguotoms funkcijoms
atlikti (23 socialinio darbuotojo, dirbanc¢io su Seimomis, etatai; 7 atvejo vadybininko etatai;

18 socialinio darbuotojo padéjéjo etaty; 1 socialinio darbuotojo etatas teikti dienos socialinés
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globos asmens namuose paslaugas; 1 psichologo etatas dirbti Dienos socialinés globos centre
nejgaliems vaikams; 1 socialinio darbuotojo etatas dirbti Dienos socialinés globos centre
nejgaliems vaikams; 1 socialinio darbuotojo padé¢jéjo etatas dirbti Dienos socialinés globos
centre nejgaliems vaikams);

e 8 ctatai finansuojami ES léSomis, vykdant projekta ,,Integralios pagalbos ] namus
teikimas Kauno rajone*.

2019 m. gruodzio 31 d. duomenimis Centre dirbo 134 darbuotojai (2018 m. — 136
darbuotojai; 2017 m. — 134 darbuotojai). Vidutinis darbuotojy skai¢ius 2019 m. buvo
133 darbuotojai (2018 m. — 135 darbuotojai; 2017 m. — 137 darbuotojai). Mety eigoje
28 darbuotojams buvo nutrauktos darbo sutartys, 24 darbuotojams sudarytos darbo sutartys,
2 darbuotojai i8¢jo vaiko priezitiros atostogy, 4 darbuotojai grjzo i§ vaiko priezitros atostogy.
Stebima isliekanti tolygi darbuotojy kaita. Viso per 2019 m. Centre dirbo 162 darbuotojai
(2018 m. — 162 darbuotojai; 2017 m. — 180 darbuotojy), kuriy kaitg jtakojo:

e darbuotojy pasirinkimas dirbti kitoje jstaigoje (1 i8¢jo dirbti | Valstybing vaiko
teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybg, 1 — j Kauno rajono savivaldybe, 7 i8¢jo dirbti i kitas
Istaigas);

e darbo santykiy nutraukimas dél darbuotojo asmeniniy priezascCiy (8 darbuotojai);

e gyvenamosios vietos pakeitimas (3 darbuotojai iSvyko gyventi i kitus Lietuvos
miestus, 2 darbuotojai iSvyko gyventi | uzsienj);

e darbas pagal terminuotas darbo sutartis, sudarytas vaduoti darbuotojus jy
atostogy, ligos ar kitais atvejais (4 darbuotojai).

e darbo santykiy pasibaigimas darbuotojui iS¢jus 1 pensija (1 darbuotojas);

e darbo santykiy nutraukimas darbuotojui mirus (1 darbuotojas).

Centra, kaip praktikos atlikimo vieta, 2019 m. pasirinko 15 studenty (2018 m. — 10

studenty), 18 jy 2 studentai i§ Ispanijos atliko tarptautine socialinio darbo praktika:

Studentu, atliekanciy praktika, skailius
Studijy Socialiniy Seimos Skyrius Skyrius
programa paslaugu geroves Kriziy Dienos
skyrius skyrius centras socialinés Viso studenty
globos
centras
(S S S S S S (S £ S s 1S S = S S
(o] [oe] M~ (] [oe] M~ (2] [oe] M~ (2] (o] M~ (2] [ee] ~
— — — — — — — — — — — — — — —
o o o o o o o o o o o o o o o
N N N N N N N N N N N N N N N
Socialinio 5 2 112 |1 2 9 | 3|1
darbo programa
Vaiko gerovés 2 1 1 2
ir socialinés
apsaugos




studijy
programa

Lankomosios
priezitiros/
socialinio
darbuotojo
padéjéjo
programa

sveikatos
priezitiros
Istaigose
programa

Kineziterapeuto
veiklos asmens

Taikomosios

programa

fizinés veiklos

Socialinio
slaugytojo
programa

konsultanty
mokymo
programa

Priklausomybés

Muzikos
terapijos
programa

Viso:

0| 3 1 101510 3

Centro veikloje 2019 m. dalyvavo 11 savanoriy (2018 m. — 4 savanoriai; 2017 m. —

12 savanoriy):

SavanoriSkuy darby
Savanoriy sutarties galiojimo
Centro skaicius laikotarpis Savanoris jsipareigojo atlikti Siuos
skyrius Nuo: IKi: darbus:

Skyrius 1 2019-06-17 | 2019-08-31 | Dalyvauti vaiky, lankan¢iy Dienos
Dienos socialinés globos centrg, uzimtume,
socialinés padedant jiems ugdyti bendravimo,
globos centras socialinius, darbinius ir
savarankiSkumo  jgiidZius (vieng

kartg per savaite)
Skyrius 1 2019-06-27 | 2019-08-31 | Dalyvauti vaiky, lankan¢iy Dienos
Dienos socialinés globos centrg, uzimtume,
socialinés padedant jiems ugdyti bendravimo,
globos centras socialinius, darbinius ir
savarankiSkumo  jgiidZius (vieng

kartg per savaite)
Skyrius 1 2019-07-11 | 2019-08-01 | Dalyvauti vaiky, lankanc¢iy Dienos
Dienos socialinés globos centra, uzimtume,
socialinés padedant jiems ugdyti bendravimo,
globos centras socialinius, darbinius ir
savarankiSkumo jgiidzius (du kartus




per savaite)

Skyrius 1 2019-08-05 | 2019-08-13 | Dalyvauti vaiky, lankanc¢iy Dienos
Dienos socialinés globos centra, uzimtume,
socialinés padedant jiems ugdyti bendravimo,
globos centras socialinius, darbinius ir
savarankiskumo jgtudzius (du kartus
per savaite)
Skyrius 1 2018-09-01 | 2019-08-30 | Dalyvauti vaiky, lankanc¢iy Dienos
Dienos (tarptautinis socialinés globos centra, uzimtume,
socialinés savanoris i8 padedant jiems ugdyti bendravimo,
globos centras | Pranciizijos) socialinius, darbinius ir
savarankiSkumo jgiidzius
Skyrius 1 2019-09-30 | 2020-08-31 | Dalyvauti vaiky, lankanc¢iy Dienos
Dienos (tarptautiné socialinés globos centra, uzimtume,
socialinés savanore i$ padedant jiems ugdyti bendravimo,
globos centras | Vokietijos) socialinius, darbinius ir
savarankiSkumo jgiidzius
Skyrius 1 2019-01-15 | 2019-12-31 | Dalyvauti vaiky, lankanciy
Kriziy centras "Garliavos vaiky dienos centrg",
uzsiémimuose ir padeéti jiems atlikti
namy darby uzduotis (karta per
savaite)
Skyrius 1 2019-08-05 | 2019-08-29 | Dalyvauti vaiky, lankanciy
Kriziy centras "Garliavos vaiky dienos centrg",
uzsiémimuose (pirmadieniais-
ketvirtadieniais)
Skyrius 1 2019-05-08 | 2019-06-28 | Teikti bendrasias paslaugas skyriaus
Kriziy centras Kriziy centro paslaugy gavéjams (du
kartus per savaitg)
Seimos 1 2019-08-14 | 2019-08-14 | Padéti SB] Kauno rajono socialiniy
geroves paslaugy centro psichologui teikiant
skyrius psichologo konsultacijas Seimos
gerovés skyriaus paslaugy gavéjams
Socialiniy 1 2019-08-26 | 2019-12-31 | Padéti socialinio darbuotojo ir
paslaugy slaugytojo pad¢jéjui teikti dienos
skyrius socialinés globos asmens namuose

paslaugas SB] Kauno rajono
socialiniy paslaugy centro projekto
,Integralios pagalbos | namus
teikimas Kauno rajone* paslaugy
gavéjams

Centre 2019 m. nejvyko nei vienas nelaimingas atsitikimas (2018 m. jvyko 2 lengvi

nelaimingi atsitikimai), 2019 m. Centre jvyko 1 incidentas (autojvykis). Incidenta darbe tyre

Centro direktoriaus jsakymu patvirtinta dviSalé komisija.

Centro darbuotojai 2019 m. dalyvavo 120 kvalifikacijos kélimo renginiuose (2018

m. — 79 kvalifikacijos kélimo renginiuose). 35 socialinio darbo specialistai (Seimos geroveés

skyriaus 23 socialiniai darbuotojai, dirbantys su Seimomis ir 7 atvejo vadybininkai bei
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Socialiniy paslaugy skyriaus 1 socialinis darbuotojas, 3 socialinio darbo organizatoriai ir
1 skyriaus vedéjas socialiniams reikalams) dalyvavo supervizijos uzsiémimuose (1 socialinis
darbuotojas tur¢jo nuo 2 iki 7 supervizijy per metus). Centro psichologai dalyvavo 9
psichology supervizijose.

Centras turi teis¢ vykdyti mokymus socialiniy paslaugy srities darbuotojams pagal
Socialiniy paslaugy priezitiros departamento prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
direktoriaus jsakymais patvirtintas mokymo programas. 2019 metais buvo suorganizuoti
1 profesinés kompetencijos tobulinimo mokymai ,,Socialinio darbuotojy padéjéjy 40 val.

jzanginé kvalifikacijos kélimo programa®, kuriuose dalyvavo 7 Centro socialinio darbuotojo

tik i$ dalies atitiko privalomus kvalifikacinius reikalavimus (i$ jy 2 darbuotojai dél ligos), t.y.
dalyvavo maziau nei 16 ak. val. mokymy (2018 m. - visi darbuotojai dalyvavo kvalifikacijos
kélimo renginiuose; 2017 m. — 1 socialinio darbuotojo pad¢jejas nedalyvavo 16 ak. val.
kvalifikacijos kélimo mokymuose, 4 socialinio darbuotojo padéjéjai tik i§ dalies atitiko
privalomus kvalifikacinius reikalavimus, t.y. dalyvavo maziau nei 16 k. val. mokymy).

Kvalifikacijoje kélimo metu jgytas zinias buvo siekiama  pritaikyti veikloje.

Pagrindinés socialiniy darbuotojy kvalifikacijos kélimo kryptys 2019 m. buvo orientuotos |
iy kompetencijy stiprinima:

e Lygiy galimybiy uZztikrinimg — 18 Centro darbuotojy mokymuose buvo pateiktos
svarbiausios su (ne)diskriminavimu susijusios sgvokos, pristatomi diskriminavimg ir lygias
galimybes reguliuojantys teisés aktai bei galimi skirtingi diskriminacijos pagrindai.
Darbuotojai susipazino, kaip atpazinti jvairiy formy diskriminacija darbo vietoje, jy raiSka
bei gavo patarimy, kaip tokiy situacijy galima iSvengti arba, kg daryti su jomis susidiirus;

e Darbingumo palaikymg — daug mokymy 2019 m. buvo siejama su mokymusi,
kaip jveikti stresa (dalyvavo 30 Seimos gerovés skyrius darbuotojy), kaip dirbti su sunkiu
klientu ir mokéti nustatyti ribas (dalyvavo 30 Centro darbuotojy), bendradarbiavimui
komandoje (dalyvavo 29 darbuotojai), saves valdymui efektyviam socialiniam darbui (24
darbuotojai);

e Naujy darbo metody diegima ir jau taikomy darbo metody tobulinima — 6 Seimos

geroveés skyrius darbuotojai dalyvavo mediacijos mokymuose, 7 — mokési atpazint naujas

prekybos Zmonémis formas, 3 darbuotojai dalyvavo interaktyviy metody taikymo
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socialiniame darbe mokymuose, o Dienos socialinés globos centro darbuotojai buvo apmokyti
taikyti ,,Gentleteaching* metoda.

o CENTRO BIUDZETAS

2019 m.
perduotoms savivaldybéms) funkcijoms vykdyti — 660100,00 Eur (2018 m. -562500,00 Eur,
2017 m. - 444200,00 Eur) , savivaldybés — 992460,00 Eur ( 2018 m. - 854600,00 Eur, 2017
m. — 721400,00 Eur), spec. programy — 73655,00 Eur (2018 m. - 82200,00 Eur, 2017 m. —
83796,00 Eur), ES 1ésy — 103644,00 Eur ( 2018 m. - 92478,00 Eur, 2017 m. — 75352,00 Eur).

asignavimy planas i§ valstybés biudzeto valstybinéms (valstybés

Centro sudarytos biudzeto iSlaidy samatos vykdymo ataskaitos priskiriamos 10 valstybés
funkcijai. 2019 m. gauti asignavimai — 1718127,90 Eur ( 2018 m. - 1518568,56 Eur, 2017 m.
— 1257672,45 Eur). Grazintos nepanaudotos valstybés 1€Sos — 9475,43 Eur dél neuzimty
pareigybiy, darbuotojy ir paslaugy gavéjy ligy ( 2018 m. - 6519,72 Eur dél neplanuotai gauty
papildomy valstybés biudzeto asignavimy, darbuotojy ir paslaugy gavéjy ligos, 2017 m.
grazinti nepanaudoti asignavimai — 6426,52 Eur). Kreditoriniai jsipareigojimai 2019-12-31 1§
savivaldybés 1¢8y sudaré 167,17 Eur (uz komunalinius patarnavimus 102,24 Eur, uz rySio
paslaugas 49,29 Eur, soc. draudimas -6,54 Eur, kitas paslaugas 9,10 Eur), i§ spec. programos
1€8y 262,15 Eur uz soc. draudimo jmokas iki MMA (kreditoriniai jsipareigojimai 2018-12-31
1§ savivaldybés 1éSy sudaré 501,73 Eur, i§ spec. programos 1¢8y 781,95 Eur ir i§ ES lesy
4,61 Eur uz soc. draudimo jmokas iki MMA).

Centro savivaldybés biudzeto kasinés iSlaidos per 2019 m. sudaré¢ 951175,52 Eur
(2018 m. — 827389,33 Eur, 2017 m. — 689,00 tukst. Eur):

ISlaidy pavadinimas Kasinés Kasinés iSlaidos | Kasinés iSlaidos
iSlaidos 2019 2018 m., Eur 2017 m., Eur
m., Eur
Darbo uzmokestis ir soc. draudimas 764549,89 654589,10 521198,43
Prekiy ir paslaugy naudojimas 137197,84 130383,77 126142,42
Sovc1ahne parama (socialinés paramos 10077,31 9917.66 15038 81
pasalpos)
Materialiojo ir nematerialiojo turto | 77 5 22710,47 26484,23
kiirimo ir jsigijimo i§laidos
Kitos iSlaidos 12277,43 9788,33
IS viso: 951175,52 827389,33 688863,39
Centro gautas finansavimas jgyvendinant programas ir projektus:
Eil. Pavadinimas Finansavimo Gautas Gautas Gautas
Nr. Saltinis finansavimas | finansavimas | finansavimas
2019 m., Eur | 2018 m., Eur | 2017 m., Eur
1. Garliavos vaiky Socialiniy paslaugy | 6268,00 14646,00 13159,00
dienos centras priezitiros
departamentas prie
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SADM
Integralios Europos socialinio | 82195,61 70050,73 75351,02
pagalbos i namus | fondo agentiira
teikimas Kauno
rajone
Socialiniy Europos socialinio | 0,00 0,00 0,00
paslaugy kokybés | fondo agentiira
gerinimas, taikant
EQUASS
kokybés sistemag
Pedikuliozés Visuomenés 3000,00 3000,00 3200,00
profilaktika ir sveikatos rémimo
sergamumo specialioji programa
mazinimas

Centras turi paramos gavéjo statusg. 2017 m. — 2019 m. gauta parama:

Paramos
rusis 2017 m. 2018 m. 2019 m. 2019 m. parama naudota
Daiktais 22780,61 12617,85 14590,29Eur | Maisto banko produktai Kriziy
Eur Eur centro gyventojams, Kiti paramos

budu gauti daiktai  iSdalinti
sociokultliriniy  renginiy  metu,
skyriy  veiklos  organizavimui,
paslaugy gavéjams

Piniginémis | 500,00 Eur | 610,00 Eur | 0,00 Eur

1€Somis

2 proc. GPM | 579,45 Eur | 199,35 Eur | 554,10 Eur Bus panaudoti 2020 m.

I$ viso: 23860,06 13427,20 15144,39 Eur

Eur Eur
e TURTO VALDYMAS
Centro patikéjimo teise valdomas nekilnojamas turtas:
Adresas Patalpos Pastabos

EzZero g. 29, Staliy dirbtuvés Unikalus Nr. 5296-9022-4047, pazyméjimas

Kaunas plane 4G2p

EZero g. 23, Socialiniy paslaugy centro | Sifras 1C2p, unikalus Nr.5296-9022-4025

Kaunas pastatas, mokslo ir gydymo

paskirties
Neries g. 16, Negyvenamosios paskirties | Unikalus Nr. 5297-9029-9011:0035;

Domeikavos k.,

patalpos, jsikiires Seimos

pazyméjimas plane R-8 iki R-11, 1-101; 1-

Kaunor.

gerove skyrius

103 iki 1-105; 1-107 iki 1-118; 1-120

Vytauto g. 68,
Garliava, Kaunorr.

Gyvenamosios paskirties
patalpos, jsikiires skyrius
Kriziy centras

Sifras 1D2p, unikalus Nr. 5293-7001-0018




Perduotas patalpas Centras naudoja racionaliai ir pagal paskirtj, kuri atitinka jstaigos
veiklos sritis ir tikslus, vykdo visus teisés aktuose nustatytus jsipareigojimus ir sutarties
salygas. 2019 m. buvo sudarytos trumpalaikio turto nuomos sutartys (sporto salés trumpalaiké
nuoma) su 3 subjektais.

Centro veiklai vykdyti 2019 m. naudojo 16 tarnybiniy automobiliy (2018 m. — 16
tarnybiniy automobiliy, 2017 m. — 14 tarnybiniy automobiliy). 1 automobilis 2019 m.
parduotas vieSajame prekiy tiesioginiame aukcione, 1 automobilis nurasytas, nes paveiktas
korozijos, nesaugus eksploatuoti ir remontas ekonomiskai netikslingas, 1 automobilio
dokumentai rengiami nurasymui po 2019 m. patirto autojvykio.

2019 m. Centre jsigytas ilgalaikis materialusis ir nematerialusis turtas uz
30263,77 Eur, (2018 m. 58410,31 Eur, 2017 m. — 71664,23 Eur): spinta (1 vnt.) — 996,37 Eur,
programiné jranga (Office) 2 vnt. — 508,20 Eur, keturkampé platforma supyné (1 vnt.) —
620,29 Eur, begimo takelis (1 vnt.)) — 1799,00 Eur, neSiojami kompiuteriai (5 vnt.) —
4694,12 Eur, stacionartis kompiuteriai (4vnt.) — 4399,56 Eur, kondicionieriai (2 vnt.) —
2496,23 Eur, automobilis (1 vnt.) — 14750,00 Eur.

e DOKUMENTU VALDYMAS

Centre rengiami direktoriaus jsakymai dél paslaugy teikimo, tkinés, finansinés
veiklos, vidaus kontrolés, personalo valdymo, jstaigos veiklos organizavimo tvarkos aprasai,
darbuotojy pareigybés apraSymai ir kiti dokumentai.

2019 m. parengti 2276 direktoriaus jsakymai (2018 m. — 2328, 2017 m. — 2295), i§
juy: 1110 jsakymy jstaigos veiklos klausimais (2018 m. — 1140, 2017 m. -1009), 728 —
personalo ir komandiruo¢iy klausimais, i§ kuriy 687 — personalo, 41 - komandiruo¢iy (2018
m. - 667,
2017 m. —769), 438 — dél atostogy suteikimo (2018 m. — 522, 2017 m. — 504). Per metus
parengti ir iSsiysti 2592 rastai (2018 m. — 2512 rasSty, 2017 m. — 2682 raStai), gauti 3108
Centrui adresuoti dokumentai (2018 m. — 2941 dokumentas, 2017 m. — 3101 dokumentas),
1752 vidiniai darbuotojy prasymai (2018 m. — 1523 darbuotojy prasymai, 2017 m. — 2290
darbuotojy prasymy). 2019 m. pasirasytos 7 bendradarbiavimo sutartys (2018 m. — 6 sutartys,
2017 m. — 10 sutarciy), 4 paramos suteikimo (2018 m. — 5 sutartys, 2017 m. — 4 sutartys), 3
trumpalaikio turto nuomos (2018 m. — 4 sutartys, 2017 m. — 2 sutartys), 6 automobiliy

panaudos (2018 m. — 4 sutartys, 2017 m. — 6 sutartys), jgyvendinant ES projekta, sutartys.

e VIESIEJI PIRKIMAI



2019 m. organizuota ir jvykdyta vieSyjy paslaugy, prekiy ir darby pirkimy uz 279
971,86 Eur (2018 m. — uz 211 307,08 Eur; 2017 m. — uz 206 247,70 Eur), i§ jy prekiy
pirkimas — 186 127,45 Eur, (2018 m. — 124573,12 Eur; 2017 m. — 133110,59 Eur) paslaugy
pirkimas — 87 622,03 Eur (2018 m. — 85684,31 Eur.; 2017 m. — 63315,87 Eur), darby
pirkimas -
6 222,38 Eur. (2018 m. — 1049,65 Eur.; 2017 m. — 9821,24 Eur). Visi 2019 m. vieSieji

pirkimai buvo mazos vertés.

e SOCIALINIU PASLAUGU TEIKIMAS

» Apriipinimas techninés pagalbos nejgaliesiems priemonémis

Centras Kauno rajono gyventojams iSduoda $ias techninés pagalbos priemones:
nejgaliyjy vezimélius, persikeélimo priemones, viena ranka valdomas vaik$¢iojimo priemones
(lazdeles, alkiininius ramentus, paZastinius ramentus), abiem rankomis valdomas vaiks§¢iojimo
priemones (vaik§¢iojimo rémus, vaikStynes su ratukais, vaikStynes su staliuku), vaik§¢iojimo
priemoniy priedus (vasarinius ir zieminius antgalius); tualeto reikmenis (naktipuodzio
kédutes su ar be ratuky, paaukstintas tualeto sédynes), prausimosi, maudymosi vonioje ir duse
priemones (vonios ir duSo kédes, vonios lentas, vonias), lovos staliukus, rankomis ar
automatiSkai reguliuojamas lovas, ¢iuZinius praguloms iSvengti, paséstus praguloms iSvengti,
stovejimo atramas, stalo jrankius, kopécias, priemones, padedancias atlikti ir pakeiciancias
rankos, plastakos ir pir§to funkcijas, kojiniy ir pédkelniy apsimovimo priemones.

2019 m. 171 Kauno rajono gyventojui buvo iSduota 310 techninés pagalbos

priemoniy:

Reguliuojamos lovos — 27 vnt.;

Naktipuodzio kédutés — 41 vnt.;

Universalus veziméliai — 73 vnt.;

lazdos ir ramentai (metalinés lazdelés su trimis ar daugiau kojeliy lazdelés,
alkiininiai ramentai, pazastiniai ramentai) — 66 vnt.;

e cCiuziniai praguloms iSvengti — 1 vnt.;

e paaukstintos tualeto sédynés — 20 vnt.;

e vaikstynés ir vaiks¢iojimo rémai — 50 vnt.;

e Kkitos priemonés: duso kédés, lovos staliukai, paséstai, griebimo priemonés,
rankinés plokscios replés, laipteliai i vonig, vonios suoliukai, vasariniai antgaliai, Zieminiai

antgaliai, kojiniy ir pédkelniy apsiavimo priemonés) — 49 vnt.
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ISduoty technnés pagalbos priemoniy
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IS visy iSduoty techninés pagalbos nejgaliesiems priemoniy, 142 priemonés buvo ne
naujos. Jos buvo grazintos Centrui panaudotos, tuomet iSvalytos, suremontuotos ir i§ naujo
iSduotos nejgaliesiems. 2019 m. gruodzio 31 d. techninés pagalbos priemoniy lauké 11 Kauno
rajono gyventojy (2018 m. — 15 Kauno rajono gyventojy), i8 jy 11 asmeny lauké vaikStyniy su
4 ratukais. Techninés pagalbos nejgaliesiems priemoniy poreikis 2019 m. patenkintas
96,57 proc. (2018 m. poreikis patenkintas 96,15 proc.).

» Specialiojo transporto paslaugos organizavimas

Specialiojo transporto paslauga organizuojama Kauno rajono gyventojams, kurie dél
negalios, ligos ar senatvés turi judéjimo problemy ir dél to negali naudotis visuomeniniu ar
individualiu transportu. Centras 2019 m. specialiojo transporto paslaugg gydymosi ir
reabilitacijos atvejais suteiké 93 Kauno rajono gyventojams, i§ jy 69 senyvo amziaus
asmenims, 20 suaugusiy asmeny, turin¢iy negalig ir 4 vaikams, turintiems negalig (paslauga

asmenys pasinaudojo 260 karty).

Darbingo
Bendras Vaikali, amziaus Senyvo Gauta specialiojo
Metai gavéjy turintys asmenys, amZiaus transporto
skaicius negalia turintys asmenys paslauga (kartais)
negalia
2017 |59 - 14 45 123
2018 | 66 2 16 48 151
2019 |93 4 20 69 260

IS jy 7 asmenims (1 suaugusiam, turiniam negalig ir 6 senyvo amZiaus asmenims)

transporto paslaugos 2 kartus per savaite teiktos vykti j hemodializés procediiras (2018 m. —
2 suaugusiems, turintiems negalig ir 5 senyvo amziaus asmenims). Specialiojo transporto
paslaugos poreikis patenkintas 80,65 proc. 2019 m. 18 asmeny (19,35 proc.) specialiojo
transporto paslaugos suteikti norimg dieng nepavyko, tacCiau jiems buvo pasiiilytos kitos

alternatyvos.
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Transportas taip pat naudotas atvezant nejgalius paslaugy gavéjus, Vvaikus,
lankancius dienos centrus, i sveikatinimo, meno ir kitus uzsiémimus, Centre vykstancius
renginius.

Pastebima, kad specialiojo transporto paslaugos gavejy skaiCius palyginus su 2018
m. did¢jo, taip pat did¢jo paciy prasymy skirti specialyjj transportg gydymo ir reabilitacijos
tikslais.

> Asmens higienos ir prieZitiros paslaugy organizavimas

Asmens higienos ir prieziiiros paslaugos skiriamos Kauno rajono gyventojams, kurie
del amziaus, sveikatos buklés, negalios ar buities salygy neturi galimybés Siy veiksmy atlikti
patys.

Nuo 2007 m. asmens higienos ir priezitiros paslaugos buvo teikiamos Kauno rajono
nejgaliyjy draugijos Karmélavos dienos centre ir Centre.

DusSo paslauga asmeniui nemokamai teikiama 1 kartg per ménesj, o mokant ne visg
kaing ar visg kaing — iki 4 karty per ménesj. Paslaugos gavéjai:

e vieni$i suauge asmenys, turintys negalig;

e vieni$i senyvo amziaus asmenys;

e senyvo amziaus ar suaugusiy asmeny, turin€iy negalia, Seimos, kai artimieji dél
objektyviy priezas€iy (turi negalia, atlieka bausme laisvés atémimo vietose, gyvena kitoje
valstybéje, ju gyvensena netinkama ir kt.) jomis negali ripintis;

e kiti asmenys ir Seimos (laikinai dél ligos ar kity priezas¢iy savarankiSkumo
neteke asmenys), suraSius buities saglygy tyrimo akta.

Centre teikta duSo paslauga Kauno rajono gyventojams 2017 — 2019 m.:

Senitinija 2017 m. 2018 m. 2019 m.
Domeikavos ) ) 1
Raudondvario 1 1 1
Lapiy - - 1
Ringaudy 1 -
IS viso: 1 2 3
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Asmeniui per ménes] nemokamai ar mokant ne visg kaing skalbiama iki 3 kilogramy
skalbiniy. Skalbimo paslaugos gavéjai:

e vieniSi suauge asmenys, turintys negalia;

e vieniSi senyvo amziaus asmenys;

e senyvo amziaus ar suaugusiy asmeny, turin¢iy negalia, Seimos, kai artimieji dél
objektyviy priezas¢iy (turi negalig, atlicka bausme laisvés atémimo vietose, gyvena kitoje
valstybéje, jy gyvensena netinkama ir kt.) jomis negali riipintis;

e kiti asmenys, surasius buities salygy tyrimo aktg ir nustacius paslaugos teikimo
biitinuma.

Centro teikta skalbimo paslauga Kauno rajono gyventojams 2017 m. — 2019 m.:

Senitinija 2017 m. 2018 m. 2019 m.
Akademijos - - -
Garliavos apyl. 3 - -
IS viso: 3 0 0

Centras yra jsikiires Kauno mieste ir asmenims, gyvenantiems tolimesnése Kauno
rajono senitinijose, atvykti iSsimaudyti ar atvezti skalbinius yra sudétinga. Déel to Sias
paslaugas sickiama organizuoti kuo ariau savo gyvenamosios vietos bendradarbiaujant su
tose seniiinijose esan¢iomis jstaigomis.

> Asmens gebéjimo pasiriipinti savimi ir priimti kasdienius sprendimus
vertinimy ir iSvady teikimo organizavimas.

Centras 2019 metais 1§ Kauno rajono savivaldybés administracijos Socialinés
paramos skyriaus gavo 87 praSymus atlikti asmens gebéjimo pasiriipinti savimi ir priimti
kasdienius sprendimus vertinimus. Vertinimai buvo atlikti 67 asmenims, dar 14 asmeny
vertinimy atlikti nepavyko jiems mirus (2 asmenys), iSvykus gyventi | kitg savivaldybe (11
asmeny) ar asmeniui atsisakius atlikti vertinima (1 asmuo). Taip pat papildomai 2019 metais
gauti 62 praSymai dél neveiksniy asmeny buklés perzZidiréjimo (pateikti informacija apie
neveiksniais pripazinty asmeny kasdienio funkcionavimo pakitimus, jvykusius per vienus
metus nuo teismo sprendimo pripazinti asmenis neveiksniais dienos). Dviem asmenims
pervertinimy atlikti nepavyko jiems mirus. 2019 m. atlikti 40 asmeny btklés perzitréjimai ir
pateikta informacija apie asmeny, pripaZinty neveiksniais ar ribotai veiksniais kasdienio
funkcionavimo pakitimus, jvykusius per vienus metus nuo teismo sprendimo pripazinti

neveiksniais ar ribotai veiksniais dienos. IS viso 2019 m. atlikti 107 vertinimai i§ 133.
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Kasmet gaunamy praSymy jvertinti asmens gebéjimo pasiriipinti savimi ir priimti
kasdienius sprendimus daugéja. Centras $ig paslaugg teikia nuo 2016 m. 2017 m. lyginant su
2016 m. praSymy padidéjo 7 proc. 2018 m. praSymy skaic¢ius didéjo 3 proc., lyginant su
2017 m. duomenimis. 2019 m. prasymy skaicius didéjo 20,9 proc., lyginant su 2018 m.
duomenimis. 2019 m. Centras jvertino ir parengé iSvadas 80 proc. gauty praSymy (2016 m. —
90 proc., 2017 m. — 86 proc., 2018 m. — 80 proc.).

Pastebéta, kad vertinimo aplinka, kai asmuo gydomas ligoninése ir slaugos namuose,
apsunkina vertinimo procesa, nes sudétinga patikrinti ir jvertinti asmens gebé¢jima riipintis
savo buitimi ir aplinkg, néra galimybiy uztikrinti asmens privatumo ir konfidencialumo,
patogios bei asmeniui priimtinos aplinkos, reikalingos vertinimo pokalbiui bei jo kokybei.

» Parama i§ Europos pagalbos labiausiai skurstantiems asmenims fondo 1éSy

Maisto produkty/ higienos priemoniy paramos veiklg organizuoja Europos pagalbos
labiausiai skurstantiems asmenims fondas. Vadovaujancia institucija paskirta LR Socialinés
apsaugos ir darbo ministerija. Europos socialinio fondo agentiira paskirta tarpine, tvirtinancia
institucija ir institucija, atsakinga uz Fondo 1éSomis finansuojamy projekty jgyvendinima. Uz
paramos iSdavima Kauno rajone yra atsakingi Labdaros ir paramos fondas Maisto bankas,
Kauno rajono savivaldybés administracija ir SB] Kauno rajono socialiniy paslaugy centras.
Paramg gali gauti Kauno rajono gyventojai, kuriy vidutinés ménesio pajamos siekia iki 1,5
dydzio valstybés remiamy pajamy (VRP), iSimties atvejams 2,2 VRP. Parama ir 2018 m., ir
2019 m. buvo dalinama 6 kartus per metus.

Maisto produkty/ higienos priemoniy paramos gaveéjy skaicius 2019 m.:

Eil. Senitinija Seimos | Seimos | Seimos | Seimos Seimos Seimos
Nr. nariy nariy nariy nariy nariy nariy
skaiCius | skaiCius | skaiCius | skaicius skaicius skaicius
02 mén. | 04 mén. | 06 mén. | 08 mén. 10 mén. 12 mén.
1. | Akademijos 16 23 22 20 25 34
2. | Alsény 166 166 162 162 162 162
3. | Babty 244 290 294 295 300 317
4. | Batniavos 261 271 270 272 280 291
5. | Cekigkes 285 301 303 307 295 297
6. | Domeikavos 160 203 212 219 218 217
7. | EZerélio 86 137 133 137 137 135
8. | Garliavos 129 161 161 161 198 205
9. | Garliavos 188 219 219 216 247 249
apylinkiy
10. | Kacerginés 21 25 26 26 26 25
11. | Karmélavos 186 196 413 207 222 226
12. | Kulautuvos 59 59 60 57 61 61
13. | Lapiy 120 141 143 140 161 185
14. | Linksmakalnio | 48 54 54 52 59 55
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15. | Neveroniy 109 113 101 108 112 112
16. | Raudondvario | 150 159 162 161 164 166
17. | Ringaudy 68 70 66 66 91 87
18. | Roky 104 107 107 107 104 105
19. | Samyly 131 137 145 147 158 163
20. | Taurakiemio 179 183 182 181 183 183
21. | Uzliedziy 58 69 70 69 93 99
22. | Vandziogalos | 190 253 267 272 294 300
23. | Vilkijos 413 391 401 400 416 402
apylinkiy
24. | Vilkijos 220 222 226 450 221 219
25. | Zapyskio 131 133 141 151 154 155
IS viso: 3722 4083 4340 4383 4381 4450

Lyginat su 2017 m. ir 2018 m., 2019 m. maisto produkty/ higienos priemoniy

paramos gavéjy skaicius didé¢jo.

Bendras . .
maisto Migrantal, | g0
produkty/ Jaunesni | Vyresni | Nejgaliis ulfislllflglso S
Metai higienos nei 15 nei 65 | asmenys .. iSdalint
etai . . Moterys Benamiai | asmenys,
priemoniy mety mety tautiniy u
paramos asmenys | asmenys majum pakety
gavéju atstovali! skaicius
skaicius
2017 | 4544 2356 1397 234 488 7 11 25756
2018 | 4658 2435 1380 317 535 3 13 26834
2019 | 4727 2523 1336 425 618 2 23 25359

» Sociokultiirinés paslaugos

Tai laisvalaikio organizavimo paslaugos, teikiamos siekiant iSvengti socialiniy

problemy (prevenciniais tikslais), maZinant socialing atskirtj, aktyvinant bendruomeng.

2019 m. Centre vyko 15 sociokultiiriniy renginiy (2018 m.

ir 2017 m.

— po 13

renginiy), kuriuose dalyvavo 1415 Kauno rajono gyventojai (2018 m. — 1352 Kauno rajono

gyventojai, 2017 m. — 1426 Kauno rajono gyventojai):

Planuotas [Renginiuose
Data Pavadinimas dalyviy dalyvavo
skaicius asmeny
2019 m. kovo mén. Savaité be patyciy 50 50
2019 m. balandzio 26 d. [Kriziy centro buvusiy gyventojy renginys 15 17
2019 m. balandzio 24 d.[Mazosios Velykélés: 50
Seimos gerové skyriaus Vaiky dienos
centro ir Vilkijos nejgaliy sajungos renginys; 25
Dienos socialinés globos centro ir Kriziy
centro Vaiky dienos centro renginys pramogy 27
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erdvéje ,,70°s*.

2019 m. geguzés 27d. [Senjory klubo renginys 15 15
2019 m. geguzés mén. |Kiemy Sventé 50 Renginys
nevyko
2019 m. geguzés mén.  [Seimos dienos renginiy ciklas SB] Kauno 50
rajono socialiniy paslaugy centro skyriuose:
Skyriuje Kriziy centre 2019-05-16 12
Dienos globos centre2019-05-17 31
Seimos gerovés skyriuje ir jvairiose Kauno 100
rajono senitinijose 2019 m. geguzés mén.
2019 m. birzelio 20 d.  |[Kauno rajono vaiky su negalia pleneras ,,AS ir 50 37
tu*
2019 m. birzelio 21 d. |[Kauno rajono nejgaliyjy sporto Sventé 350 350
,,Pabiikime kartu*
2019 m. birzelio — Vaiky vasara: 40
rugpjucio men. Seimos gerovés skyriaus Vaiky dienos centre 50
ir jvairiose Kauno rajono seniiinijose
2019 m. rugséjo 27-29  [Seimy, auginanéiy nejgalius vaikus, stovykla 40 40
d. ,Laikas kartu“
2019 m. spalio 28 d. Renginys skirtas pagyvenusiy zmoniy dienai 280 241
2019 m. spalio 1 d. Senjory klubo renginys Seimos gerovés 15 15
skyriuje
2019-11-25 iki Kriziy centro vykdomas renginys skirtas 40 90
2019-12-06 paminéti ,,16 aktyvumo dieny be smurto prie§
moteris*
2019 m. gruodzio 3 d. [Tarptautinés nejgaliyjy dienos renginys 280 234
2019 m. gruodzio mén. |Advento renginiai 70 30
2019 m. gruodzio mén. |Vaiky Kalédos: 50
» Dienos soc. globos centre 2019-12-19 32
> Seimos gerovés skyriuje 19
IS viso:] 1445 1415

> Socialinés prieZiliros paslaugos senyvo amzZiaus ir nejgaliems asmenims

Tai Socialiniy paslaugy skyriuje dienos metu teikiama socialinés prieZiiiros paslauga,

kuria siekiama sudaryti salygas asmeniui (Seimai) ugdyti ar stiprinti geb¢jimus ir galimybes

spresti savo socialines problemas, palaikyti socialinius rySius su visuomene, taip pat padéti

iveikti socialing atskirti. Vykdomos Sios veiklos:

e Sveikatos stiprinimo ir palaikymo uZsiémimai (sporto veiklos, kineziterapija,

mokymai).

2019 m. sporto uzsiémimuose dalyvavo 284 asmenys, 1§ jy 175 nejgalieji ir 109

senatvés pensinio amziaus asmenys i§ 25 Kauno rajono senitinijy. IS viso vyko 648 sporto
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uzsiémimai. Taip pat suorganizuota 14 seminary ergonomikos buityje, sveikos mitybos,
radikulopatijos prevencijos ir skausmo mazinimo jai esant temomis.

e Meninis uzimtumas — veikla, apimanti pieSimo, rankdarbiy ir kity techniky
jgyvendinimg, kuriant praktiSkus daiktus, kurie pagrazina buitj, didina pasitenkinimg savo
darbu. IS viso 2019 m. vyko 61 uzsiémimas. Uzsiémimuose dalyvavo 28 senatvés pensinio

amziaus asmenys i8 3 senitinijy (Cekiskés, Kulautuvos, Domeikavos).

» Pagalbos j namus paslauga

Tai asmens namuose teikiamos paslaugos, padedancios asmeniui (Seimai) tvarkytis
buityje bei dalyvauti visuomenés gyvenime. Paslaugos teikiamos Kauno rajono gyventojams,
kurie dél amziaus, negalios, Seimyninés padéties, silpnos sveikatos ar kity gyvenimo sunkumy
negali tinkamai pasirlipinti savimi buityje, gyventi pilnavercio gyvenimo ir jiems reikalinga
Kito asmens pagalba. Pagal LR Socialiniy paslaugy katalogg pagalbos j namus trukmé gali
biti iki 10 val. per savait¢. Dazniausia pagalbos | namus teikimo trukmé yra iki 2 val. per
diena, iki 2 karty per savaite. Si paslauga apima pagalbg buityje, lydéjima j gydymo jstaigas,
apripinimg maisto produktais ir vaistais, jvairiy pavedimy vykdyma, ukio darby
organizavima ir kita.

Paslaugos gavéjai:

e vieniSi senyvo amziaus asmenys;

e  vieniSi suauge nejgaliis asmenys;

e senyvo amziaus ar suaugusiy nejgaliyjy asmeny Seimos, kai artimieji dél
objektyviy priezasCiy (turi negalig, atlicka bausme laisvés atémimo vietose, gyvena kitame
mieste ar valstybéje, veda netinkama gyvenimo biidg ir kt.) jomis negali ripintis;

e kiti asmenys ir Seimos (laikinai dél ligos ar kity prieZas¢iy savarankiSkumo

netekusiems.

Pagalbos ] namus paslaugas 2019 m. gavo 214 Kauno rajono gyventojy:

Seniiiniia 2017 m. pagalbos i 2018 m. pagalbosi | 2019 m. pagalbos j namus
L namus paslaugy namus paslaugy paslaugy gavéjai
gavéjai gavéjai
Akademijos 44 asmenys mokéjo | 5(5 asmenys mokéjo 6 (6 asmenys mokéjo uz
uz paslaugg) uz paslaugg) paslaugas)
Alsény - - -
Babt 9 (7 asmenys mokéjo | 12 (8 asmenys mokejo | 13 (11 asmeny mokéjo uz
4 uz paslaugg) uz paslaugg) paslaugas)
. 10 (10 asmeny mokéjo | 9 (9 asmenys mokéjo 8 (8 asmenys mokéjo uz
Batniavos » y
uz paslaugg) uz paslaugg) paslaugas)
Cekiskés 22 (19 asmeny mok¢jo | 22 (13 asmeny mokéjo | 25 (19 asmeny mokéjo uz
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uz paslaugg) uz paslauga) paslaugas)
Domeikavos 8 (6 asmenys mokeéjo | 10 (7 asmenys mokeéjo | 10 (9 asmenys mokéjo uz
uz paslaugg) uz paslauga) paslaugas)
NRT 13 (9 asmenys mokéjo | 12 (7 asmenys mokejo | 14 (9 asmenys mokejo uz
EZerélio . .
uz paslaugg) uz paslauga) paslaugas)
. 18 (14 asmeny mokéjo | 16 (9 asmenys mokéjo | 17 (13 asmeny mokéjo uz
Garliavos . L
uz paslaugg) uz paslauga) paslaugas)
Garliavos apyl. 72 asmenys mokéjo | 9 (4 asmenys mokéjo 12 (8 asmenys mokejo uz
uz paslaugg) uz paslauga) paslaugas)
Kacerginés - - -
Karmelavos 13 (12Vasmenq mokejo | 14 (1 lvasmenq mokéjo | 18 (14 asmeny mokéjo uz
uz paslaugg) uz paslauga) paslaugas)
Kulautuvos 13 (12Vasmenq mokéjo | 9 (7 asmenys mokéjo 7 (5 asmenys mokéjo uz
uz paslaugg) uz paslauga) paslaugas)
. 11 (9 asmenys 11 (7 asmenys mokejo 8 (8 asmenys mokéjo uz
Lapiy .. .
mokéjo) uz paslauga) paslaugas)

Linksmakalnio

Neveroniy

3 (2 asmenys mokéjo

3 (2 asmenys mokéjo

2 (1 asmuo mok¢jo uz

uz paslauga) uz paslauga) paslauga)
Raudondvario 18 (17Vasmenq mokejo | 19 (17Vasmenq mokéjo | 18 (17 asmeny mokejo uz
uz paslauga) uz paslaugg) paslaugas)
Ringaudy 2(2 asmenys mokejo | 3 (3 asmenys mokeéjo 3 (3 asmenys mokeéjo uz
uz paslauga) uz paslauga) paslauga)
Rok 4 (4 asmenys mokejo | 5 (4 asmenys mokéjo 4 (4 asmenys mok¢jo uz
4 uz paslauga) uz paslauga) paslauga)
6 (6 asmenys mokéjo | 4 (4 asmenys mokéjo 4 (3 asmenys mok¢jo uz
Samyly y y
uz paslauga) uz paslauga) paslauga)
Taurakiemio 43 asmenys mokéjo | 4 (4 asmenys mokéjo 3 (3 asmenys mokéjo uz
uz paslauga) uz paslauga) paslauga)
Cie que 7 (6 asmenys mokéjo | 6 (6 asmenys mokéjo 5 (5 asmenys mokéjo uz
Uzliedziy N N
uz paslauga) uz paslauga) paslauga)
Vandziogalos 11(8 asmenys mokeéjo | 13 (9 asmenys mokeéjo | 8 (6 asmenys mokéjo uz
uz paslauga) uz paslauga) paslauga)
_— 6 (5 asmenys mokéjo | 7 (5 asmenys mokejo 6 (5 asmenys mokéjo uz
Vilkijos y y
uz paslauga) uz paslauga) paslauga)
_— 13 (11 asmeny mokéjo | 15 (9 asmenys mokéjo | 16 ( 10 asmeny mokejo uz
Vilkijos apyl. y y
uz paslauga) uz paslauga) paslauga)
s 6 (5 asmenys mokéjo | 6 (3 asmenys mokéejo 7 (5 asmenys mokéjo uz
Zapyskio y y
uz paslauga) uz paslauga) paslaugg)
I viso: 208 (173 asmeny 214 (153 asmenys | 214 (172 asmuo mokéjo uz

mokéjo uz paslauga)

mokéjo uz paslauga)

paslaugas)

Analizuojant pateikta informacija, pastebima, kad pagalbos | namus paslaugos

gavéjy skaiCius, 2019 m. palyginus su 2018 m., nepakito. 2019 m. gauti 54 praSymai pagalbos

1 namus paslaugai teikti ir 4 Kauno rajono gyventojai laukiantys eil¢je nuo 2018 m. IS ju:

e 47 paslaugos gavéjai gavo pagalbos | namus paslauga;

e 3 Kauno rajono gyventojai liko laukiantys eiléje;
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e 8 asmenims nebuvo teikiama pagalbos ; namus paslauga dél Siy priezas¢iy: miré
(3 asmenys), atsisaké paslaugos dé¢l netinkamo poreikio jvertinimo ir paslaugos iSaiskinimo
senifinijoje, persikélimo gyventi i kitg savivaldybe, ir del kity asmeniniy priezas¢iy ( 5
asmenys). IS viso 2019 m. pagalbos | namus paslaugos buvo suteiktos 214 asmeny (167
testiniams klientams, 1S jy 7 Seimoms) ir 47 naujiems klientams.

Pagalbos j namus paslaugg 2019 m. gavo 23 asmenys turintys negalig ir 191 senyvo
amziaus asmuo. 2019 m. pagalbos i namus paslaugos buvo nutrauktos 56 paslaugy gavéjams.
Dazniausios nutraukimo priezastys buvo:

e mirtis;

e asmuo apgyvendintas globos jstaigoje;

e asmeniui paskirta dienos globos asmens namuose paslauga;

e asmuo persikélé gyventi i kitg senilinija;

e asmeniui praSant (praSyme daZniausiai nurodomos priezastys — iSvykimas i§
gyvenamosios vietos, asmeniu riipinsis artimieji, nesutikimas mokeéti uz pagalbos | namus
paslauga).

Pastebima, kad 2019 m. pagalbos | namus paslaugos poreikj jtakojo mety laikai.
Saltuoju mety laiku daZniausiai teikiamos paslaugos: malky atne§imas, maisto, medikamenty
nupirkimas. Siltuoju mety laiku paslaugy gavéjai pageidauja palydéjimo j gydymo jstaigas.
Nepriklausomai nuo sezoniSkumo, paslaugy gavéjai visuomet pageidauja namy tvarkymo,
tarpininkavimo su gydytojais iSraSant medikamentus bei palydéjimo pas gydytojus paslaugos.

2019 m. pagalbos | namus paslaugas organizavo 1 socialinio darbo organizatorius,
teiké 29 socialinio darbuotojo padéjéjos 22 senilinijose (Kacergingje, Linksmakalnyje ir

Alsénuose pagalbos 1 namus paslaugos poreikis nebuvo nustatytas).

» Dienos socialinés globos asmens namuose paslaugos

Tai kompleksinés paslaugos, siekiant sudaryti palankias salygas asmeniui kuo ilgiau
savarankiskai gyventi bendruomengje, savo namuose, uztikrinti tinkamga slaugos ir socialiniy
paslaugy organizavimg ir teikimg, o §eimos nariams — iSsaugoti darbg ir palengvinti ligonio
priezitirg. Paslaugos gavéjai 2019 m.:

e vaikai, turintys sunkig negalig — 3.

e suauge asmenys, turintys sunkig negalig — 14.

e senyvo amziaus asmenys, turintys sunkig negalig — 50.

Dienos socialinés globos namuose gavéjai 2017 — 2019 m.:
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Senitinija 2017 m. 2018 m. 2019 m.

Akademijos 1 1 1
Alsény 1 1 1
Babty 4 4 4
Batniavos - 1 3
Domeikavos 1 2 4
Garliavos 13 14 13
Garliavos apyl. 8 7 7
Kacerginés - - -
Karmélavos 6 5 4
Kulautuvos 6 6 4
Lapiy 3 3 3
Linksmakalnio 1 - -
Raudondvario 8 9 9
Ringaudy 8 8 9
Samyly 3 2 2
UzliedZiy - 2 1
Vilkijos 3 2 1
Zapyskio 5 1 1

IS viso: 71 68 67

2019 m. dienos socialinés globos asmens namuose paslaugas pradéjo gauti 16 naujy
paslaugos gavéjy, nutraukta 17 sutaréiy (13 paslaugy gavéjy miré, 4 nusitrauké paslaugas dél
asmeniniy priezasciy).

Centras, siekdamas tobulinti dienos socialinés globos asmens namuose paslaugy
teikima, jgyvendina Europos socialinio fondo finansuojamg projekta ,,Integralios pagalbos |
namus teikimas Kauno rajone® Nr. 08.4.1-ESFA-V-418-01-001. Projekto tikslas — plétoti
integralia pagalbg sunkig negalig turintiems vaikams, suaugusiems ir senyvo amZziaus
asmenims, ir konsultacing pagalba jy Seimoms bei gerinti $iy paslaugy prieinamuma Kauno
rajone. Projektu siekiama sudaryti salygas sunkia negalig turin¢iam asmeniui kuo ilgiau
savarankiskai gyventi savo namuose, stiprinti jo geb¢jimus ir savarankiSkuma, uztikrinti jo
socialinius ir slaugos poreikius atitinkanciy paslaugy teikima, o Seimos nariams palengvinti
ligonio prieZilirg, derinti profesinj ir Seimos gyvenimg. Integrali pagalba namuose teikiama
komandos principu. 2019 m. komanda sudaré 1 socialinio darbo organizatorius, 1 socialinis
etaty darbo kruvis), 1 psichologas (0,5 etato darbo kriivis), bendrosios praktikos slaugytojas
(0,5 etato darbo kriivis).

Nuo 2019 m. sausio 2 d. iki 2019 m. gruodzio 31 d. specialisty teiktos paslaugos:

Paslaugos pavadinimas Paslaugg gave dienos socialinés globos asmens namuose
gavéjai

20




Kineziterapeuto paslauga 55

Slaugytojo paslauga 51

Slaugytojo padéjéjo 32

paslauga

Psichologo paslauga Pirminé konsultacija suteikta 14 paslaugy gavéjy; individualios

konsultacijos suteiktos paslaugy gavéjams 81 kartus ir 13 karty
Seimos nariams; Seimos/poros konsultacijos 49 kartai, atvejy
aptarimai 22 kartus.

» Skyriaus Dienos socialinés globos centro teikiamos paslaugos

Centro skyriuje Dienos socialinés globos centre nejgaliems vaikams organizuojamos
ir teikiamos bendrosios socialinés paslaugos (informavimas, konsultavimas, sociokultiirinés
paslaugos), socialiniy jgidziy ugdymas ir palaikymas, dienos socialiné globa institucijoje.
Vaikams su negalia organizuojamas socialiniy ir bendravimo jgiidziy ugdymas, meno,
muzikos bei kineziterapijos uZsiémimai, jvairios i§vykos ir renginiai.

Teikiamy paslaugy tikslas — suteikti jvairiapuse¢ socialing ir ugdomaja pagalba
vaikams, turintiems negalig, ir jy Seimoms, gerinti jy gyvenimo kokybe bei ugdyti jy fizinius
ir protinius geb&jimus. Paslaugy gavéjai — vaikai nuo 7 iki 18 mety (iSimtinais atvejais iki 19
mety), turintys proto ar fizine negalig, psichologinés raidos sutrikimus (iSskyrus psichinés
sveikatos sutrikimus), kuriems nustatytas visiskas ar dalinis nesavarankiskumas.

Dienos socialinés globos centre 2019 m. bendrasias socialines paslaugas gavo 23
vaikai, socialiniy jguidziy ugdymo ir palaikymo paslaugg — 7 vaikai, dienos socialinés globos

institucijoje paslauga — 16 vaiky:

Vaiky, gavusiy Y&}lk}%, gavusiy s?c1a11n1q Val.kq., gavusiy dienos
f - igiidZiy ugdymo ir socialinés globos
bendrasias socialines . O
oy palaikymo paslaugas, institucijoje

paslaugas, skaicius v ..
Seniiinijos skaicius paslaugas, skaicius
pavadinimas _

S S S S S S (S S S

N~ (o0] (e} M~ o0)] (e} N~ [ee) ™

— «— m m «— om — om om

o o o o o o o o o

N N N N N N N N N
Akademijos - - 1 1 1 1 - - 1
Babty 1 1 1 - - 1 5
Domeikavos 2 2 2 1 1 1 3 5 1
Garliavos 10 8 8 1 1 1 3 3 -
Garliavos 1 1 1 - - - - - -
apylinkiy
Karmélavos - 1 1 - - - 1 - 1
Kulautuvos 1 1 2 - - 1 1 1
Lapiy - - - 1 1 - 1 2 2
Raudondvario - - - - - - 1 1 -
Ringaudy 1 - - - 1 2 3 - -
Neveroniy - - - - - 1 2 2 -




Cekigkeés 5 4 3 1 - - 1
Samyly - - - - 1 1 1 1 1
Taurakiemio - - - - - - 1 1 -
Vilkijos 2 1 1 - - - - - -
Roky 2 2 2 - - - 2
Zapyskio - - - 1 1 - 1 1 1
UzliedZiy 1 - - - - - 1 1
Kauno r. 1 1 1 - - - - . 1
savivaldybé

Viso: | 27 22 23 6 7 7 17 19 16

2019 m. daugiau vaiky pradéjo gauti bendrgsias socialines paslaugas. Socialiniy
1igiidziy ugdymo ir palaikymo paslaugas gavo toks pats vaiky skaicius kaip ir 2018 m., o
dienos socialinés globos institucijoje paslaugas gavo 3 vaikais maziau nei 2018 m. Pokytis
atsirado d¢l to, kad paslaugas gauna jaunesnio amziaus vaikai ir néra paslaugy gavéjy kaitos.
1 negalig turintis vaikas laukia eil¢je gauti dienos socialinés globos institucijoje paslaugas.

2019 m. Dienos socialinés globos centre suorganizuoti 24 renginiai ir iSvykos.
Organizuotos edukacinés iSvykos | muziejus, teatrus, galerijas, kitus miestus.
Bendradarbiaujant su ,,Kaniterapijos pagalbos centras® surengti 12 uzsiémimy su Sunimis.
Taip pat bendradarbiaujant su VS ,,Amici Art* vykdyti 26 meniniai uzsiémimai vaikams su
negalia (Sokiy terapijos, muzikos ir teatro uzsiémimai). 2019 m. rugséjo 27 — 29 d. Dienos
socialinés globos centrg lankanciy vaiky Seimos buvo pakviestos | tre€ig karta organizuojama
3 dieny Seimy stovykla ,,Laikas kartu®, kuri vyko LandSafto terapijos ir rekreacijos centre
Monciskése. Stovykloje dalyvavo 9 Seimos, 2 savanoriai (viso 40 stovyklos dalyviy).
Pagrindinis Sios stovyklos tikslas — suburti Seimas ir paskatinti jas bendrauti tarpusavyje, per
kirybines veiklas skatinti pacios Seimos bendryste. 2019 m. Dienos socialinés globos centre
vyko 7 paramos grupés tévams auginantiems vaikus su negalia susitikimai, kuriy metu buvo

uztikrinamas vaiky uzimtumas, kuomet tévai dalyvauja grupéje.

> Seimos gerovés skyriaus Pagalbos Seimai tarnybos teikiamos paslaugos

Siekiant uztikrinti glaudesnj bendradarbiavimg tarp jvairiy institucijy ir uZztikrinti
Jvairiapus¢ pagalba Seimai, nuo 2018 m. liepos 1 d., pasikeitus LR Vaiko teisiy pagrindy
jstatymui, pradétas taikyti atvejo vadybos metodas. Vaiko teisiy pagrindy jstatymas atvejo
vadybg apibrézia kaip atvejo vadybininko koordinuojamos kompleksinés pagalbos vaikui ir jo
atstovams organizavimg bei teikima, siekiant jiems padeéti jveikti iSkilusius socialinius
sunkumus, kuriy sékmingas sprendimas sudaryty prielaidas iSvengti galimy vaiko teisiy

pazeidimy ir sudaryty salygas savarankiSkai uztikrinti vaiko teises bei teisétus interesus.
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Kauno rajone gyvenancioms Seimoms pagalbos procesus koordinuoja 7 atvejo
vadybininkai. Kartu su jais komandoje dirba 23 socialiniai darbuotojai, dirbantys su
Seimomis, teikiantys socialines paslaugas Seimoms, patirian¢ioms krizes, organizuojantys ir
vedantys savitarpio palaikymo grupes, 1 psichologas.

Siekiant uzmegzti glaudesnj bendradarbiavima, suteikti informacijg kitoms jstaigoms
ir organizacijoms apie atvejo vadybos metodg bei atvejo vadybos procesus, atvejo
vadybininkai, kartu su socialiniais darbuotojais dirbanciais su Seimomis, 2019 metais
organizavo susitikimus ir aplankeé:

* 29 Kauno rajone ir Kauno mieste (Kauno Jono Lauziko mokykla) veikiancias
ugdymo jstaigas, i$ jy 7 ikimokyklinio ugdymo jstaigas;

* 7 nevyriausybines organizacijas, vietos bendruomenes;

* 4 sveikatos prieziliros jstaigas;

* 7 kitas pagalbg vaikams ir Seimoms teikiancias jstaigas (Kauno rajono Svietimo
centro pedagoginé psichologiné tarnyba, Respublikinis priklausomybés ligy centras, Kauno
apskrities mobilioji komanda, Vaiko gerovés centras ,,Gynia“, Kauno rajono savivaldybés
vieSoji biblioteka, Kauno rajono policijos komisariatas, Kauno rajono Vilkijos gimnazijos
vaiky dienos centras).

2019 m. gruodzio mén. duomenimis vienam atvejo vadybininkui vidutini$kai teko
apie 28 atvejus (maksimalus galimas atvejy skaiCius vienam atvejo vadybininkui — 40).
Socialinis darbuotojas, dirbantis su Seimomis, vidutiniSkai dirbo su 8 Seimomis (maksimalus
Seimy, su kuriomis vienu metu dirba socialinis darbuotojas, dirbantis su Seima, skai¢ius gali
bti 15).

Pagalbos Seimai tarnybos socialinio darbo specialistai 2019 m. padéjo Seimoms
spresti vaiko vystymosi, tévystés igiidziy ir socialiniy veiksniy srityse kylancius sunkumus.
Centro socialinio darbo specialistai vertindami socialinés rizikos reiSkimosi lygius ir pagalbos
poreik] naudoja Seimos poreikiy pagalbai vertinimo forma, patvirtintag LR Socialinés apsaugos
ir darbo ministro 2018 m. kovo 29 d. jsakymu Nr. A1-141 ,,D¢l atvejo vadybos tvarkos apraso
patvirtinimo®. 2019 metais socialiniai darbuotojai, dirbantys su Seimomis, pateike
apibendrintus rizikos veiksniy ir kriterijy vertinimo duomenis.

Gauti duomenys parodo, kad, kaip ir 2018 m., vaiko vystymaosi srityje aktualiausios
problemos buvo susijusios su vaiko ugdymusi (ugdymo jstaigos nelankymas, mokymosi
sunkumai) ir vaiko fizinés ir psichinés sveikatos (vaiko raida neatitinka amziaus tarpsnio, tévy
gyvenimo biido neigiamos pasekmés vaiko fizinés ir psichinés sveikatos buklei) kriterijais.

Tévystés jgudziy srityje Seimoms 2019 m. daugiausiai sunkumy kilo del:

¢ tinkamy vaiko sveikatos ir higienos poreikiy uZtikrinimo stokos;
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¢ vaiko ugdymosi ir socializacijos stokos;

e pozityvaus aukléjimo bei emocinio palaikymo jgudziy stokos.

Socialiniy veiksniy srityje 2019 m. aktualiausios problemos buvo susijusios su:

e Seimos funkcionavimu (priklausomybés, smurtas);

e neigiamomis Seimos patirtimis (Seimoje buve reikSmingi jvykiai, krizés ir t.t.);

e tévy uzimtumu (nedarbas, pajamy nebuvimas).

Pagalbos Seimai tarnyba 2019 m. teiké socialines paslaugas 308 Kauno rajone

gyvenan¢ioms Seimoms, patirian¢ioms sunkumy (13 Seimy maziau nei 2018 m.),

atvejo

vadyba per 2019 m. taikyta 333 Seimoms. 2019 m. gruodzio 31 dienos duomenimis, atvejo

vadyba buvo taikoma 189 Seimoms.

Pagalbos Seimai tarnyba 2019 m. teiké socialines paslaugas 308 Kauno rajone

gyvenancioms Seimoms, patirian¢ioms sunkumy (2018 m — 321 Seimai). Atvejo vadyba

taikyta 333 Seimoms (2019 m. gruodzio ménesio duomenimis, atvejo vadyba buvo taikoma

189 Seimoms):

Atvejo vadybos procesas 2018 m. nuo| 2019 m.
liepos 1 d.

Seimy skaiius, kurioms buvo taikoma atvejo vadyba 283 333
Seimy, kurioms nutrauktas atvejo vadybos procesas, nes: 71 145
- Seima pajégi savarankiSkai uztikrinti vaiko teises ir teisétus 58 97
Interesus;

- pagalbos plane numatyta ir teikta pagalba nepadéjo tévams 1 3

akeisti elgesio su vaiku, jie neuztikrina vaiko teisiy arba jas pazeidzia;

- Seima iSsikeéleé (nebegyvena) 1§ savivaldybes, kurioje pradétas 1 32
Seimos atvejo vadybos procesas.

- kitos prieZastys 1 13
Atvejo nagrinéjimo posédziy skaifius, kuriuos organizavo atvejo 381 642

vadybininkai su tikslu sudaryti, koreguoti pagalbos Seimai plang

Atvejo vadybos procesas 2019 m. nutrauktas 145 Seimoms, t. y. 43,5 proc. visy

atvejo vadybg gavusiy Seimy.

Socialiniy paslaugy poreikis 2019 m. jvertintas ir socialinés paslaugos skirtos 103

Seimoms (2018 m. — 108 Seimoms), i§ jy: socialiniy jgudziy ugdymo ir palaikymo paslaugos

skirtos 58 Seimoms, bendrosios paslaugos skirtos 45 Seimoms.

2019 m. Seimos gerovés skyriaus Pagalbos Seimai tarnybos vykdytos paslaugy

gavejy sveikatos ir saugos prevencijos uztikrinimo plano priemonés:

Eil. | Paslaugy gavéju sveikatos ir saugos prevencijos uZtikrinimo plano
Nr. jgyvendinimas 2018 m. [2019 m.
1 Socialines paslaugas gaunanciy Seimy skaicius, kurios dalyvavo 81 46

" | VSI Kauno rajono priesgaisrinés saugos tarnybos prevencinése
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priemonése

1.1. | Seimos, gavusios konsultacijas ir reikalingg informacija 121 53
1.2. | Seimos, kurios atsizvelgé j gautas rekomendacijas ir pagerino situacija 97 47
1.3. | Seimos, kuriy namuose jrengti diimy detektoriai 85 37
Seimos, dalyvavusios prevencinése priemonése smurto artimoje 68 61
2. | aplinkoje aukoms ir gavusios informavimo, konsultavimo,
tarpininkavimo paslaugas.
2.1. | Paslaugy gavéjai, nukreipti j Specializuotg pagalbos centrg MOTA 25 15
2.2. | Paslaugy gavéjai, nukreipti psichologo konsultacijoms 94 105
2.3. | Paslaugy gavéjai, nukreipti teisinei pagalbai gauti 37 43
Seimos, aplankytos prevenciniy priemoniy metu kartu su policijos 85 58
2.4. | pareigiinais, siekiant uzkardyti kelia smurto artimoje aplinkoje
atvejams
3 Psichologiné pagalba kriziy atvejais. Paslauguy gavéjai, nukreipti 174 160
" | psichologinei pagalbai krizés atveju.
3.1. | Paslaugy gavéjai, kurie kreipési dél psichologinés pagalbos 137 115
3.2. | Paslaugy gavéjai, kurie gavo ilgalaike psichologing pagalba 79 91
4 Seimos, kurios gavo higienos, §varos ir tvarkos palaikymo 148 136
" | namuose jgiidZiy ugdymo paslaugas
4.1. | Seimy skaiius, kurios pagerino situacija 104 105
Seimy skaigius, kurios situacijos nepagerino ( jgiidziy stoka,
4.2. | motyvacijos stoka, nebendradarbiavimas ir kt.) 44 31

Seimos gerovés skyriaus socialinio darbo specialistai, siekdami uZtikrinti teikiamy

paslaugy testinuma, paslaugy gavéjus nukreipé  kitas institucijas, kuriose joms uztikrinamas

pagalbos testinumas:

ﬁlrl: Paslaugy testinumas Kkitose institucijose 2018 m. 12019 m.
1. | Paslaugy gavéjai, kurie nukreipti j UZimtumo tarnyba 114 106

11 Paslaugy gavéjy skaicius, kuriems UZimtumo tarnyboje buvo 103 82
" | teikiamos paslaugos ne trumpiau nei tris ménesius per metus

1.1.1 | Paslaugy gavéjy skaicius, kurie savarankiskai nutrauke registracija 25 21
. Uzimtumo tarnyboje

1.1.2 | Paslaugy gavéjy skaicius, kuriems UZimtumo tarnyba nutrauké 33 38
. paslaugas jiems jsidarbinus

1.1.3 | Paslaugy gavéjy skaicius, kuriems UZimtumo tarnyba nutrauké 13 12

paslaugas dél kity priezasCiy (taisykliy pazeidimas ir t.t.)

12 Paslaugy gavéjai, kurie buvo nukreipti, bet nesikreipé | Uzimtumo 23 18
" | tarnyba
5 Paslaugy gavéjai, kurie buvo nukreipti j Respublikinj 103 93
"~ | priklausomybés ligu centra

21 Paslaugy gavéjai, kurie kreipési ir gavo vienkartines specialisty 47 39
| konsultacijas

29 Paslaugy gavéjai, kurie kreipési ir gavo testines specialisty 40 28

konsultacijas
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2.3. | Paslaugy gavéjai, kurie kreipési ir dalyvavo Minesotos programoje 10 6
24 Paslaugy gavéjai, kurie reguliariai lanké AA, priklausomybés ligy 24 35
" | konsultanty konsultacijas
Paslaugu gavéjai, kuriems nutraukus socialines paslaugas, buvo 41 44
3 nukreipti i Kauno rajono bendruomeninius Seimos namus (VSI
" | ,Darniis namai*) ar pasiilytos kitos bendruomenéje teikiamos
paslaugos
Paslaugy gavéjai, kurie po paslaugy nutraukimo pakartotinai kreipési | 38 30
3.1. L s . .
Centro socialinj darbuotoja dél informacijos, konsultacijy
39 Paslaugy gavéjai, kurie po paslaugy nutraukimo kreipési j Kauno 0 10
" | rajono bendruomeninius Seimos namus (VS] ,,Darntis namai“ )

> Seimos gerovés skyriaus psichologo pagalba

Socialinio darbo specialistai 2019 metais, krizés atveju pas psichologa nukreipé
160 asmeny (14 asmeny daugiau nei 2018 m.). I jy 115 asmeny kreipési pagalbos ir 91
asmeniui buvo teikta ilgalaiké psichologiné pagalba su tikslu padéti jveikti krize.

Siekiant psichologinés pagalbos prieinamumo ir pasiekiamumo Seimos gerovés
skyriaus psichologé teikia psichologing pagalba kuo arfiau Seimos gyvenamosios vietos:
asmens namuose arba senitinijoje. 2019 m. Skyriaus psichologas suteiké: 372 individualias
konsultacijas (2018 m — 508 konsultacijos), 113 karty konsultavo poras (2018 m. — 86
konsultacijos).

Siekiama uztikrinti psichologo teikiamy paslaugy jvairove:

e Skyriaus psichologas konsultuoja asmenis (vaikus ar tévus iSgyvenancius krizg),
Seimas (pory konsultacijos);

e teikiamos konsultacijos socialinio darbo specialistams dél situacijy paslaugy
gavéjy Seimose;

e veda tévy tarpusavio palaikymo, mokymy grupes, vaiky grupes, paaugliy grupes.

> Seimos gerovés skyriaus Pagalbos Seimai  tarnybos  vykdytos

programos/mokymai
Dalyviy Dalyviy Dalyviy
Programos/ mokymuy pavadinimas skaicius skaicius skaicius
2017 m. 2018 m. 2019 m.
Efektyvios tévystés mokymai 5 68 49
(2017 m. Tévy ir vaiky tarpusavio ryS$io stiprinimo programa)
Kirybinés raiSkos grupés vyresnio amziaus zmonéms 22 17 11
"Kurkime kartu" uzsiémimai
STEP grupés tévams 4 (baige 3) 45 16
Trampolino grupé vaikams 23 - 54
Merginy paaugliy grupe 5 9 9
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> Pasirengimo Seimai ir tévystés jgudziy ugdymas

Seimos gerovés skyriaus socialinio darbo specialistai 2019 metais jvairiose Kauno
rajono senitinijose vedé Efektyvios tévystés igiidziy mokymy grupes. Mokymy programa
sudaro 4 susitikimai po 3 valandas. Mokymuose analizuojamos keturios tévams, auginantiems
vaikus, aktualiausios temos: vaiko raida ir elgesys, geresnio rySio su vaiku kiirimas, jausmy
supratimas ir valdymas, pozityvi disciplina. Mokymy metu siekiama suteikti tévams daugiau
Ziniy minétomis temomis, iSmokyti tévus taikyti pozityvias disciplinos priemones, iSmokyti
budy kaip kurti geresnj ry§j su vaiku. 2019 metais grupiy mokymuose dalyvavo ir mokymus
baigé 49 tévai, 1§ kuriy 37 tévai pildé anonimines anketas ir iSsaké savo nuomong apie
mokymy efektyvuma, gautg nauda. | anketos klausimg ar mokymy metu dalyviai pagerino
tévystés jgudziy zinias, 36 dalyviai i§ 37 pazyméjo atsakyma ,, TAIP, pagerinau® (2018 metais
— 34 dalyviai i§ 34 pazymeéjo atsakyma ,,TAIP, pagerinau“), 1 dalyvis atsakymo } klausima
nepateikeé.

Siekiant jvertinti tévystés mokymy dalyviy pasitikéjimo savimi, susidiirus su vaiky
aukléjimo sunkumais, pokytj iSklausius mokymus, dalyviams buvo pateiktas teiginys:
wauciu, kad po mokymy labiau savimi pasitikiu, kai susiduriu su vaiko aukléjimo
sunkumais “. 37 dalyviai pazymeéjo vieng 1§ galimy atsakymy, kuriuos apibendrinus galima
teigti, kad dalyviai ne tik pagerino Zinias apie tévyste, bet ir jgijo daugiau pasitikéjimo savimi,
susidiirus su kasdienése situacijose kylanc¢iais sunkumais:

Jauciu, kad po mokymy labiau pasitikiu savimi, kai susiduriu su vaiko aukléjimo sunkumais

Labiau savimi pasitikiu tik kai kuriose situacijose —

Nezinau
Ne, nepradéjau savimi labiau pasitikéti
Atsakymo nepateiké .

Duomenis pavertus procentine iSraiSka galima palyginti:

* 2019 m. 70 proc. mokymy dalyviy patvirtino, kad po mokymy labiau savimi
pasitiki. 2018 metais 71 proc. dalyviy iSreiské, kad labiau savimi pasitiki.

* 2019 m. 24 proc. dalyviy patvirtino, kad po mokymy labiau savimi pasitiki tik kai
kuriose situacijose. 2018 metais tokiy buvo 26 proc.

* 2019 m. 1 respondentas pazyme¢jo, kad po mokymy pasitikéjimas susidirus su
vaiko aukl¢jimo sunkumais nepadidé€jo, gauty ziniy nepakanka, taciau patvirtino, kad tévystés

jgtidzius mokymy metu pagerino, pasitilymy ar i§pléstos nuomonés anketoje nepateike.
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Eil Tévystés jgudZziy mokymai ir konsultacijos

Nr. 2018 m. 2019 m.
1 Paslaugy gavéjuy, kurie dalyvavo VS ,,Darniis namai“ tévystes 28 12

" | igidZiy mokymuose, skaicius
5 Paslaugy gavéjuy, kurie dalyvavo Seimos gerovés skyriaus 68 57

Efektyvios tévysteés jgiidZiy mokymuose(grupése), skaicius

2.1. | Tévy, kurie mokymus baigé, skaicius 51 49
2.2. | Tévy, kurie mokymy nebaigé, skaicius: 17 8
*nezinau 0 0
*truko motyvacijos / 5
*dél darbo grafiko 5 0
*Kitos priezastys 5 8
Paslaugy gavéjai, kuriems teiktos individualios konsultacijos pagal 28 62

Efektyvios tévysteés jgiidZiy mokymy programa**, skaicius

*priezastys, dél kuriy dalyviai mokymy nebaigé.
**individualios konsultacijos dalyviams vyko pagal patvirtinta Efektyvios tévystés jgiidziy mokymy programa, iSlaikant
mokymy struktiirg: keturi susitikimai po 2-3 valandas, perzitrint filmuota medziaga, namy darby aptarimas, kitos programoje numatytos

uzduotys.

» Trampolino programa

2018 mety gruodzio ménesj 14 Seimos gerovés skyriaus socialinio darbo specialisty
dalyvavo Vytauto DidZiojo Universiteto Socialiniy moksly fakulteto Socialinio darbo
katedros organizuojamuose mokymuose Trampolino programos taikymas dirbant su vaikais,
kuriy Seimose yra kenc¢ian¢iy nuo priklausomybés ligy ir jgijo grupés vedéjy kompetencijas.
Trampolino grupiy veiklose gali dalyvauti 8 — 12 mety amZiaus vaikai. Grupés veiklg sudaro
9 teminiai susitikimai, kuriy metu nuosekliai per zaidimus, istorijas, jvairias uzduotis,
diskusijas ir pokalbius, vaikai mokosi geriau suprasti Seimoje esancias problemas, ugdo
pasitikéjimg savimi bei mokosi pagalbos sau modeliy. Grupés susitikimai vyksta karta per
savaite po 1-1,5 val. 2019 metais Trampolino mokymuose dalyvavo 54 vaikai, kurie pildé
anonimines anketas ir i§saké savo nuomong apie dalyvavimag mokymuose ir gautas Zinias. I§
33 vaiky uZpildZiusiy anketas, 28 vaikai uZsiémimus vertino labai gerai. Vaikai jvertino

mokymuose gautas zinias, savijautg mokymy metu:
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> Paslaugy kokybés vertinimas

Seimos gerovés skyriaus Pagalbos $eimai tarnybos 139 paslaugy gavéjai 2019 metais
pildé anonimines anketas, kuriy tikslas — jvertinti teikiamy socialiniy paslaugy kokybe.
Paslaugy gavéjai jsivertino gyvenimo kokybés pageréjima socialiniy paslaugy teikimo

laikotarpiu:

Manote, kad socialiniy paslaugy teikimo laikotarpiu
Jasy gyvenimo kokybé pageréjo

= Sutinku 84 proc = l5dalies sutinku 11 proc = Nesutinku 5 proc Kita 0 proc

2019 mety ir 2018 mety respondenty atsakymy palyginimas:
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Manote, kad Jasy gyvenimo kokybé socialiniy paslaugy
teikimo laikotarpiu pageréjo (2018 m. ir 2019 m.
palyginimas)

Sutinku {proc)

15 dalies sutinku [proc)
Mesutinku {(proc)

Kita (proc) '“ 3
0 10 FA1] 1] 40 S0 B0 fi 80 G0

m2015%m. W 2009 m.

Apibendrinti anketos duomenys leidzia manyti, kad didzioji dauguma paslaugy
gavejy mano, kad socialiniy paslaugy teikimo laikotarpiu jy gyvenimo kokybé pageréjo, arba
pageréjo 1§ dalies. 2019 metais 5 proc. (14 paslaugy gavéjy i§ 139 pateikusiy atsakymus)
nesutinka su pateiktu teiginiu, taciau savo atsakymo anketoje nedetalizavo ir pastaby ar
pasiiilymy nepateike.

Socialiniy paslaugy teikimas 2019 m. Seimos gerovés skyriaus Pagalbos $eimai

tarnyboje nutrauktas 130 Seimoms (18 Seimy daugiau nei 2018 m.):

Socialiniy paslaugy Seimai nutraukimo priezastys | 2019 m. 2018 m. 2017 m. 2016 m.
ISnykus priezastims socialinéms paslaugoms gauti 85 67 27 19
Apribojus tévy valdzig 4 3 19 5
Vaikams sulaukus pilnametystés 10 5 4 11
Seimai i§vykus gyventi kitur 25 22 28 19
Kitos priezastys 6 11 7 11
IS viso 130 108 76 65

> Parama ir socialinés iniciatyvos

Seimos gerovés skyrius telkia Kauno rajono bendruomenes ir skatina tarpusavio

pagalba. | Seimos gerovés skyriy gyventojai pristato tvarkingus naujus ir naudotus buities
daiktus, riibus, patalyne, Zaislus ir kt. Socialiniai darbuotojai, dirbantys su Seimomis, surinkta
materialing parama perduoda jos reikalingoms sunkumy patirianéioms Seimoms. 2019 m.
tokiag pagalba gavo 198 Seimos.

Kaip ir kiekvienais metais, 2019 m. socialinio darbo specialistai pakviet¢ Kauno
rajono Seimas, patirian¢ias sunkumy, dalyvauti projekte ,,Vaiky svajonés® ir 144 vaiky
svajoniy buvo i$pildytos.

2019 m. Seimos gerovés skyrius, bendradarbiaudamas su Kauno rajono Svietimo

centro Pedagogine psichologine tarnyba, jau antrus metus prisijungia prie Tarptautinés
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organizacijos ADRA organizuojamo Kalédinio projekto ,,Vaikai — vaikams®, ko pasekoje 100
(30 vaiky daugiau nei 2018 metais) Kauno rajone gyvenanciy vaiky sulauké Kalédiniy
dovany. ADRA projekto dovanos ypatingos tuo, kad jas paruosia ir | dézutes sudeda patys
vaikai, gyvenantys ekonomiskai stipriose Salyse, Siuo atveju - VokKietijoje.

Seimos gerovés skyriuje 1 karta per savaite visus 2019 m. vyko kiirybinés raiskos
grupés vyresnio amziaus zmonéms ,Kurkime kartu* uzsiémimai. Tarpusavio bendryste
puoseléjancios moterys kartu kiré¢ rankdarbius, iSbandé jvairias naujas kiirybinés raiSkos
priemones, bendravo, dalijosi asmenine patirtimi bei ripesciais, teiké savitarpio pagalba,
emocing paramg. Bendradarbiaujant su Kauno rajono visuomenés sveikatos biuru, 2019
metais moterys buvo pakviestos prisijungti prie fizinio aktyvumo skatinimo projekto ir 11
motery dalyvavo sporto treniruotése bei vyko i baseina.

Seimos gerovés skyriaus socialinio darbo specialistai prisijungé prie jvairiy
socialiniy iniciatyvy bei organizavo jvairius socioedukacinius renginius vaikams ir Seimoms
Kauno rajone:

e 2019-03-20 aplanké senjorus VSI ,.Senjory vila”, kurioje mingjo tarptauting
Laimés dieng.

e 2019-04-02 kartu su AlSény senilinijjos gyventojais dalyvavo edukacinéje
popietéje ,,Velyky margumynai”, 2019-04-10 margucius margino kartu su Vilkijos nejgaliyjy
sajungos nariais, aplanké senjorus Satijy seneliy namuose.

e Jvairiose Kauno rajono seniiinijose jtrauké¢ Seimas ] kasmeting iniciatyva
,,Darom®.

e 2019-11-06 jvairiose Kauno rajono seniiinijjose minéjo Pyragy dieng (aplanké
Neveroniy Vaiky dienos centrg ir su vaikais diskutavo §ventés tema).

e 2019 m. geguzés meénes] jvairiose Kauno rajono seniiinijose min¢jo tarptauting
Seimos diena.

e 2019 m. birzelio ménesj vyko Sventiniy renginiy ciklas Vaiky gynimo dienos
proga (pieSimas ant asfalto, socialiné akcija ,,STOP smurtui prie§ vaikus” Zapyskio, Ezerélio
senitinijose).

e 2019 m. nuo lapkri¢io 25 d. iki gruodzio 6 d. jsitrauké j SB] Kauno rajono
socialiniy paslaugy centro Kriziy centro vykdomg socialing akcijg ,,16 aktyvumo dieny pries
smurtg prie$ moteris” ir vykdé bendras veiklas.

e Dalyvavo projektuose ,,Padovanok kupring pirmokui, ,,Vaikai — vaikams®.

e Organizavo Vaiky vasaros renginiy ciklg: kartu su savanorémis i$§ Ispanijos
,Ispanijos diena” jvairiose Kauno rajono seniiinijose, poilsio ir pramogy slényje Zalensy
sodyboje.
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e 2019 m. kovo ménesj prisijunge prie projekto ,,Savaité be patyCiy“.

e 2019 m. nuo birzelio 26 d. iki liepos 31d.

organizavo prevencing sveikos

gyvensenos ir saugaus elgesio ugdymo programa paaugliams ir jy tévams ,,Nebijok klausti®.

e Dalyvavo Kalédin¢je gerumo akcijoje ,,Aplankyk vieniSg senolj”, 2019-12-10

organizavo Kalédy Svente Zapyskio, Ezer¢lio, Raudondvario, Kulautuvos, Akademijos ir

Ringaudy senitinijy vaikams. 2019-12-03 kartu su AlSény senitinijos gyventojais dalyvavo

,Kalédiniy zaisliuky gamybos” renginyje, 2019-12-15 vyko Advento vainiky gamyba

laikinuose vaiky globos namuose ,,Nemuno krasto vaikai“, 2019-12-18 apsilankyta Cekiskes

seneliy namuose, Seimos gerovés skyriuje vyko tradicinés Sventiniy dekoracijy dirbtuvés.

> Seimos gerovés skyriaus Vaiky dienos centro teikiamos socialinés paslaugos

Seimos gerovés skyriaus Vaiky dienos centra 2019 m. lanké 19 vaiky i§ Domeikavos

senitinijos ir 5 vaikai i§ Lapiy seniiinijos.

UZsiémimy |UZsiémimy |UZsiémimy
Vaiky dienos cento veikla skaicius skaicius skaicius
2019 m. 2018 m. 2017 m.
Pravesti individual@is socialinio darbuotojo pokalbiai su vaiku | 130 63 42
Socialinio darbuotojo konsultacijos ir pokalbiai su vaiko tévais |62 38 36
Kasdieniy jgiidziy ugdymas — maisto ruosimas, socialiniy - 251 251 252
gyvenimo jgiidziy lavinimas
Grupés uzsiémimai (dailés — kuirybiniai uzsiémimai, 211 251 252
uzimtumas, dailés terapija, stalo Zaidimai
Prevenciniai uzsiémimai, filmy perzitiros, diskusijos, 48 50 46
susirinkimai
Sporto uzsiémimai, $okiai, judrieji zaidimai 46 55 50
Sventés/ renginiai/akcijos 20 16 6
ISvykos 16 21 10
Vaiky skaicius, kurie gauna ilgalaikes psichologo paslaugas 3 3 -

2019 mety Vaiky dienos centro i§vykos, edukacijos

ﬁ:,l ISvykos data ISvykos, Sventés, edukacijos
2019-02-14 Valentino dienos minéjimas
2. |2019-02-15 Kauno miesto muziejus (Skaniausias kasnelis visada pasiekdavo Kaung? Ar
tikrai?")
3. |2019-02-22 M. ir K. Petrausky lietuviy muzikos istorijos muziejus ("Sveciuose pas
muzikos instrumentus")
4. 12019-02-27 Pavasario Sauktuvés
2019-03-05 Uzgavénés
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2019-03-19

Laimés dienos mingjimas

2019 m. kovas

Ménuo pries patycias

2019-04-04 Paskaita paaugléms lytiSkumo tema. Kartu su Kauno kolegijos studentémis.
2019-04-18 Restorano organizuojami pietts "GrillLondon"
2019-04-25 Gyvuny prieglauda Vsj "Penkta koja"

10. |2019-05-09 Garliavos viesoji biblioteka

11. 2019-05-15 Seimos dienos $venté

12. 12019-05-31 Vaiky gynimo dienos Sventé

13. |2019-07-03 ZooPark, PLC Mega

14. |2019-07-03 ir |Raudondvario dvaras, krep$inio turnyras 3x3
07-04

15. |2019-07-17 Kauno pilis (,,Nulipdyk koklj) ir piknikas Santakos parke

16. |2019-07-18 Kacerginés miestelio skulptiiry parkas ir piknikas gamtoje

17. |2019-07-24 Pasivaiksciojimas po Kauno miesto centrg, piknikas Nemuno salos parke

18. [2019-07-25 Pazaislio vienuolynas ir Jachtklubas

19. |2019-07-31 Lietuvos Svietimo istorijos muziejus

20. |2019-08-01 Kadagiy slénis ir Dumbravos pelkyno paZintinis takas

21. |2019-08-08 Raudondvario dvaras ir piknikas gamtoje

22. |2019-07-13 iki |Renginiy ciklas jvairiose Kauno rajono senitinijose ,,Ispanijos diena“. 2019-
08-13 08-13 atsisveikinimo vakaras su savanorémis i$ Ispanijos.

23. |2019-08-16 Zolinés min¢jimas

24. 12019-08-21 Lietuvos vaiky dienos centry suvaziavimas Alytaus raj.

25. |2019-08-29 Sventé ,,Iki pasimatymo, vasara“

26. |2019-10-10 Pasauliné kosés diena

27. |2019-10-11 Pasauliné psichikos sveikatos diena

28. |2019-10-18 Atsvaity diena

29. (2019-10-29 Vilnius - pinigy muziejus ir Lietuvos energetikos ir technikos muziejus

30. [2019-10-30 Muziejus neregiams, Kauno centras.

31. [2019-10-31 Helovynas

32. |2019-11-13 Gerumo diena

33. |2019-11-29 Draugo diena

34. |2019-12-05 ISvyka i lazeriy erdve ,,Lazertong™

35. |2019-12-10 Susitikima su mobiliu jaunimo centru

36. |2019-12-11 Vaiky diena su nyksStuku

37. |2019-12-20 Advento vakaras

Vaiky dienos centras, siekdamas gerinti paslaugy teikimo kokybe, didel; démes; ir

prioritetus skiria vaiky patyriminiam ugdymui: vaikai jtraukiami j jvairias edukacijas, iSvykas,
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patys rengia, kuria ir dalyvauja jvairiose kalendoriniy Svenciy renginiuose. Kiekvieng dieng
didelis démesys skiriamas vaiky asmenybiy savybéms ugdyti: bendravimo, konflikty
sprendimo, bendradarbiavimo, komandinio darbo jgiidziams stiprinti, vaikai mokomi atpaZzinti
patyCias, mokomi tolerancijos, pakantumo, emocinio rastingumo, puoseléjama bendrysté ir
draugysté.

Vaiky dienos centre vaikai:

« Zaidzia jvairius judriuosius, komandinius, stalo Zaidimus, lavina i$radinguma,
smalsumg, mokosi komandinio darbo jgiidZiy.

* Mokosi ne tik ruoSdami namy darbus, bet ir dalyvaudami protmusSiuose,
pazindami pasaulj ir tradicijas jvairiose edukacijose. Dienos centre sveciuojantis studentams
1§ uzsienio, vaikai turi galimybe bendrauti uzsienio kalba, pazinti kity Saliy kulttirg.

» Plecia vaizduote visi kartu planuodami ir ruoSdamiesi graZiausioms mety
Sventéms, renginiams, gimtadieniams, dalyvauja filmy perziiirose.

* Kuria jvairius dirbinius i$ vilnos, popieriaus, modelino, sezoniniy gamtos gérybiy,
naudoja dekupazo ir kitas technikas.

* Draugauja padédami vienas kitam, palaikydami sunkumuose ir kartu
dziaugdamiesi vieni kity pasiekimais, mokosi pazinti save ir kitus, mokosi aktyviai klausyti,
diskutuoti ir sakyti komplimentus.

» Mokosi biiti laimingais ir stengiasi suprasti savo ir draugy jausmus, gerbia vieni
kitus, palaiko vienas kitag, mokosi suvokti, atpazinti, jvertinti ir valdyti savo jausmus,

emocijas, mokosi kurti pagarba ir pasitikéjimu gristus tarpusavio santykius.

> Bendrosios socialinés paslaugos Paslauguy centro skyriuje Kriziy centre

Kriziy centras savo veikla siekia pagerinti teikiamas socialines paslaugas labiausiai
pazeidZiamoms socialinéms grupéms — krizingje situacijoje esan¢ioms Seimoms, moterims su
vaikais, kurios patyré prievarta ar smurta, buvo atstumtos artimyjy, neteko gyvenamosios
vietos, pajamy biitiniausiems poreikiams tenkinti, ugdyti Seimos gebéjimus savarankiSkai
spresti Seimoje kylancias problemas.

Teikiant bendrasias paslaugas tarpininkauta susitinkant tévams su vaikais, kuriems
nustatyta laikinoji globa. Per 2019 metus vyko 43 susitikimai. Socialinis darbuotojas ar
psichologas steb¢jo 21 susitikima.

Teikiant bendrasias paslaugas pastebéta, kad informacija telefonu teikta Kauno
miesto gyventojams dél galimybés gauti apgyvendinimo paslaugas (4 kartai), Prieny r. (3
kartai), Vilniaus r. (1 kartas) Kauno r.. (6 kartai), 4 kartus vyrams dél apnakvindinimo

paslaugy, 1 karta mobiliai komandai, 1 kartg policijai dél apgyvendinimo, Vilniaus raj.
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gyventojai dél apgyvendinimo. Visiems skambinusiems suteikta informacija apie galimybe
gauti pagalba.

Nuo 2019 m. sausio mén. iki 2019 m. spalio mén. Kriziy centre konsultacijas
pirmadieniais ir antradieniais teiké Priklausomybiy ligy konsultantai. Konsultacijos buvo
skirtos nuo alkoholio ir kity psichoaktyviy medziagy rajono gyventojams, jy Seimos nariams
ir artimiesiems. Konsultacijos teiktos 43 asmenims individualiy susitikimy metu (viso 246
kontaktai).

Siekiant gerinti paslaugy kokybg, organizuota pagyvenusiy zmoniy veiklos
uzsiémimai, kuriy tikslas — didinti senjory uzimtumg, aktyvy laisvalaikj, turiningg
bendravimg, mazinti vieniSumg, uzdaruma, atskirtj nuo visuomenés. Pagyvenusiy zZmoniy

uzsiémimai Kriziy centre 2019 m.:

Pagyvenusiy Zmoniy
uzsiémimy Kriziy Pagyvenusiy Zmoniy uzZsiémimy Kriziy centre temos
centre data
2019-01-16 2019 mety veiklos plano aptarimas
2019-01-30 Savipagalbos bendravimo uZsiémimas
2019-02-13 Pokalbis tema: “Kas yra meilé?*
2019-02-27 Susitikimas su dailininku
2019-03-13 Savipagalbos bendravimo uzsiémimas
2019-03-27 Savipagalbos bendravimo uzsiémimas
2019-04-10 Dailés uzsiémimas. PieSimas pirStu
2019-04-24 Atvelykio tradicijos
2019-05-15 Pokalbis apie Seimos vertybes
2019-05-27 ISvyka j 1863 mety sukilimo muziejy bei | parapija Paberzéje,
Kédainiy rajone
2019-10-25 Susitikimas su keramike. Molio edukacija
2019-11-06 Susitikimas su keramike, darby aptarimas
2019-11-20 Pomeégiai
2019-12-04 Pokalbis ,,Didziyjy Svenciy belaukiant™
2019-12-18 AS tau linkiu...

> Psichologo teiktos paslaugos

I Kriziy centrg psichologinei pagalbai gauti 2019 m. kreipési Kauno rajono
gyventojai, kuriems buvo suteiktos 209 konsultacijos ir 14 pokalbiy. Kriziy centro klientéms,
kurioms buvo teikiamos apgyvendinimo paslaugos, buvo suteiktos 129 konsultacijos ir 66
pokalbiai. [Soriniams klientams psichologo pagalba teikta daugiau karty nei vidiniams. Viso
per 2019 metus teiktos 332 konsultacijos ir 80 pokalbiy.

Pastebéta, kad vidiniy Kriziy centro klienty poreikis palaikomajai/ugdomajai

pagalbai Kkartais didesnis nei poreikis psichologinéms konsultacijoms. Tokia situacija galima
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tiek dél subjektyviy vidiniy priezasCiy (kliento fizinés ir psichinés sveikatos buklés,
individualiy jo savybiy), tiek dél objektyviy iSoriniy veiksniy (problemy pobtidzio, laiko
stokos ir kity).

Klientams teiktos konsultacijos jvairiais klausimais: suaugusiyjy tarpusavio
bendravimo, emociniy problemy, vaiko ir tévo (mamos) tarpusavio santykiy, psichologinio ir
fizinio smurto, priklausomybiy, suicidiniy minc¢iy, pasitikéjimo savimi. Taip pat paliestos
Sios problemos: konflikty sprendimas Seimoje, seksualiné prievarta ar iSnaudojimas, jtampos
ir streso jveikimas, vertybiy ir tiksly formavimas, motyvacijos kélimas, elgesio riby
nustatymas, sprendimy priémimas. Mokyklinio amziaus vaikams kilo elgesio ir emocijy
raiSkos sunkumy. Esant reikalui mokiniai psichologo konsultacijas lanké kartu su tévais.

Psichologo kontaktai su paslaugy gavéjais 2019 m. pagal jiems skyriuje Kriziy

centre teikiamy socialiniy paslaugy riisis:

Kontaktas/Mén 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |11 | 12 | VISO
uo

Bendryjy 24 | 16 | 23 | 29 8 27 | 36 1 12 7 [15] 11 209
socialiniy
paslaugy gavéjy
konsultacijos

Bendryjy 0 0 1 0 1 5 1 0 2 2 1 1 14
socialiniy
paslaugy gavéjy
pokalbiai

Laikino 0 0 0 0 0 0 0 |0 0 0 010 0
apnakvindinimo

paslaugy gavéjy
pokalbiai

Laikino 0 0 0 6 [0 0 0 0 0 0 0 0 6
apnakvindinimo

paslaugy gavéjy
konsultacijos

Apgyvendinimo | 18 | 16 | 13 | 11 | 11 | 9 |11 [ o | 7 [ 10 | 7 | 10 | 123

paslaugy
konsultacijos

Apgyvendinimo 9 3 4 9 4 5 4 0 9 6 5 8 66

paslaugy
pokalbiai

VISO: 51 | 35 | 41 | 55 | 24 | 46 | 52 1 30 | 25 [ 28] 30 418

Psichologo vesti uzsiémimai skyriuje Kriziy centre:

UZsi¢émimas/Ménu | 1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10 | 11 | 12 | VISO
0
Privalomi Kriziy 3 4 2 0 1 4 3 3 0 4 0 3 27
centro G |E@ @O 6|6 © 6 |0 @6 06| (56
gyventojoms
(dalyviy sk.)
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Psichologo konsultacijos Kriziy centre gavéjams pagal amziaus grupes (kontaktai):

AmZiaus 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12 | VISO
grupé
metais/Ménuo
3-16 4 2 5 11 | 3 15 10 | O 3 2 5 1 61
17-20 4 0 1 0 0 0 1 0 1 1 0 0 8
21-30 1 1 1 3 0 2 6 0 1 1 1 0 17
31-40 38 | 21 | 30 | 29 | 16 | 22 | 23 1 ][22 15 | 15 | 20 | 252
41-60 4 11 | 4 12 | 5 7 12 | 0 3 3 7 8 76
61-75 0 0 0 0 |0 0 0 0 0 3 0 1 4
Psichologo paslaugy gavéjai pagal lyti:
LytissMénuo | 1 | 2 | 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12 | VISO*:
Vaikai 2 12| 5 7 2 10 | 6 0 4 2 5 1 46
Moterys % ; 12 | 17 | 9 14 | 16 | O 12 | 8 9 | 10 132
Wrali 513] 5 4 3 5 5 1 2 2 1 2 38
Viso N 201yl og 14|20 |17 | 1 |28 | 12|15 | 13| 216
(unikumas): | 0 | 7

*Kai kurie dalyviai su psichologu kontaktavo ne vieng ménes;.

Vidiniai ir iSoriniai psichologo paslaugy gavéjai skyriuje Kriziy centre pagal

amziaus grupes:

Lytis ir amziaus grupé

Unikaliy skaicius

vidiniai klientai

iSoriniai klientai

Vaikai ir paaugliai

3-16 m. 20 15
Moterys

21-75m. 28 33
Wrai

21-57m. 0 12

Bendras vidiniy psichologo paslaugy gavéjy skaicius: 28 moterys, 20 vaiky (viso

48 klientai). Bendras iSoriniy psichologo paslaugy gavéjy skaicius: 33 moterys, 12 vyry, 14

vaiky (viso 60 klienty).

Dazniausiai vidiniy klienty (motery ir
vaiky)

keliamos problemos

Dazniausiai iSoriniy klienty (motery, vyry
ir vaiky) keliamos problemos

Emocinés problemos ir palaikymas
Vaiko aukléjimas

Emocinés problemos
Elgesio problemos
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. Santykiy problemos . Psichologinis ir fizinis smurtas

. Psichologinis ir fizinis smurtas . Pasitikéjimo savimi problemos
° Pasitikéjimo savimi problemos ° Vaiko ir tévo/motinos tarpusavio
. Vaiko ir tévo/motinos tarpusavio santykiy problemos

Bendravimo problemos
Priklausomybiy problemos
° Emocinis palaikymas

santykiy problemos

IS pateikty duomeny iSrySkéjo tendencija, kad 2019 m. vidiniai paslaugy gavéjai,
kuriems buvo teikiamos paslaugos Kriziy centre ir iSoriniai — kreipési psichologinés pagalbos
dél emocinés biisenos problemy. Vidiniams paslaugy gavéjams dazniau nei iSoriniams buvo
reikalingas ir emocinis palaikymas. Pazymétina, kad iSoriniai paslaugy gavéjai 2019 m.
kreipési arba buvo nukreipti dél patiriamo psichologinio ar fizinio smurto. Vidiniy paslaugy
gaveéjy tarpe tokiy buvo mazuma, konsultacijos metu jvardindavo prasta emocing biiseng dél
patirtos prievartos ir jy tikslas tg biiseng gerinti. Konsultuoty vaiky problemos daZniausiai

buvo susijusios su smurtiniu elgesiu kity vaiky atzvilgiu.

» Laikino apnakvindinimo iki 3 pary paslaugos skyriuje Kriziy centre

Per 2019 metus laikino apnakvindinimo paslaugos suteiktos 10 klienciy ir 7 su jomis
gyvenusiems vaikams teiktos bendrosios paslaugos (2018 m. — 6 klientéms su 5 vaikais). |
Kriziy centrg klientés atvyko dél patirto smurto artimoje aplinkoje, dél nesaugiy gyvenimo
salygy vaikams ar neturincios biisto.

Laikino apnakvindinimo paslaugos gavéjos pagal amziy:

Metai Nepilnametés | Nuo 18 iki 20 m. | Nuo 3Liki5am. | Nue 60 ir vyresnés
moterys
2019 : : 6 4
2018 i 4 2 :
2017 2 2 8 i
2016 i 10 7 1

Daugiausia laikino apnakvindinimo paslaugy 2019 m. gavo moterys nuo 31 iki 59
mety amziaus (2018 m. gavo moterys nuo 18 iki 29 mety amziaus).

Moterims teiktas laikinas apnakvindinimas pagal senitinijas 2016 m. - 2019 m.:

Eil. | Seniiinijos Teikta laikino Teikta laikino Teikta laikino

Nr. | pavadinimas apnakvindinimo apnakvindinimo apnakvindinimo
paslaugu 2019 m. paslaugu 2018 m. paslaugu 2017 m.

1. Alsény 1

2. Babty 2

3. | Cekiskés 1 1

4, Domeikavos 2

5. Garliavos 1 2

6. Garliavos apyl. 1 3 1
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7. Kacerginés

8. Karmélavos

9. Lapiy

10. | Raudondvario

11. | Roky

12. | Samyly

13. | UZliedziy

14. | Vandziogalos

15. | Vilkijos

16. | Be gyvenamosios
vietos deklaracijos

» Apgyvendinimo paslaugos Paslaugy centro skyriuje Kriziy centre

2019 m. apgyvendinimo paslaugos skyriuje Kriziy centre teiktos 28 klientéms ir
bendrosios paslaugos 36 jy vaikams (2018 m. — 26 klientéms ir bendrosios paslaugos 34 jy
vaikams). Apgyvendinimo paslauga sudaro: informavimas, konsultavimas, tarpininkavimas
(lydint pas gydytojus, teisininkus, tvarkantis socialing paramg) ir atstovavimas,
apgyvendinimas, psichologiné¢ pagalba, minimaliy buitiniy ir asmens higienos paslaugy
organizavimas, kasdienio gyvenimo jgudziy ugdymas ir palaikymas, darbiniy jgudziy
ugdymas. Nuo 2018 m. geguzés mén. iki 2019 m. geguzés mén. vyko projektas ,,Darbas —
s¢kmes garantas®, kuriame 2018 m. dalyvavo 6 Kriziy centre apgyvendinimo paslaugas
gaunancios klientés, o 2019 m. 3 Kriziy centre apgyvendinimo paslaugas gaunancios
klientés. Sio projekto tikslas — socialing atskirtj patiriantiems asmenims padéti integruotis j
darbo rinka ir jveikti socialing atskirtj, teikiant jiems socialinés integracijos paslaugas.
Klientés dalyvavo angly kalbos, verslumo, kompiuterinio raStingumo, trijy gebéjimy
kursuose, individualiose socialinio darbuotojo, psichologo, teisininko, profesinio kryptingumo
individualiose konsultacijose, motyvavimo seminaruose, darbo klubuose. IS 3 2019 m.
baigusiy kursus klienc¢iy, 1 moteris jsidarbino.

Vadovaujantis Kriziy centro vidaus tvarkos taisyklémis ir siekiant ugdyti darbinius
lgidzius, klientés pagal atskirg grafika tvarké Kriziy centro patalpas bei aplinka. Gyvenimo
1giidziy ugdymo uzsiémimy metu moterys mokési bendravimo jgiidZiy, susipazino su vaiky
aukléjimo budais, praplété Zinias apie priklausomybes, mokesi jveikti ir spresti konfliktus. Per
lytisSkumo ugdymo uZsiémimus buvo suteiktos Zinios apie lyting sveikatg, néStumo planavima.
Klientés susipazino kas yra motyvacija, kaip save skatinti siekti tikslo. Moterims teikta
informacija ir rekomendacijos kaip planuoti savo pajamas ir iSlaidas, planuoti dienos darbus,
vaiky dienotvarke.

Apgyvendinimo paslaugy teikimas paslaugy gavéjoms pagal amziaus grupes

2017 m.—-2019 m.:
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Paslaugy | Apgyvendinimo | Apgyvendinimo Apgyvendinimo Viso
teikimo paslaugu gavéjos | paslaugu gavéjos | paslauguy gavéjos nuo
metai nuo 18 iki30 m. | nuo 31 iki 50 m. 51 m. ir vyresnés
2019 m. 4 18 6 28
2018 m. 9 15 2 26
2017 m. 13 14 4 31

Apgyvendinimo paslaugos gavéjos pagal amziaus grupes, kai sutartys sudarytos

nuo 2018 m. ir apgyvendinimo paslaugos teikimas tgsiamas 2019 m.:

Apgyvendinimo paslaugy gavéjos pagal amziy, kurios paslaugas pradéjo gauti 2018 m.
ir buvo tesiamos 2019 m.

Nuo 18 iki 30 m. Nuo 31 iki 50 m. Nuo 51 ir vyresnés moterys

1 6 0

Apgyvendinimo paslaugos gavéjos pagal amziaus grupes, kai sutartys sudarytos

2019 m.:

Apgyvendinimo paslaugy gavéjos pagal amziy, kurios paslaugas pradéjo gauti 2019 m.

Nuo 18 iki 30 m. Nuo 31 iki 50 m. Nuo 51 ir vyresnés moterys

3 12 6

Apgyvendinimo paslaugy teikimas pagal trukme ir priezastis 2017 m. — 2019 m.:

Priezastis Metai | Paslaugos Paslaugos Paslaugos Paslaugos
teikimas iki | teikimas 1-3 | teikimas 4-6 | teikimas
1 mén. mén. mén. vir§ 6 mén.
Patirtas smurtas 2019 1 1 2
artimoje aplinkoje 2018 2 1 1
2017 3 2 2
Biisto problemos 2019 3 3 4
2018 1 2 3
2017 1 1 1
Socialiniy jgtidziy 2019 2 3
stoka 2018 1 1
2017 4 4 4
Su vaiko teisiy 2019
specialisty sprendimu
2018 2 1
2017 1 - 1 1
Apgyvendinimas d¢l | 2019 1
kity prieZasciy
Isitraukimas i 2019
nusikalstamg veikla | 2018
2017 1
Priklausomybiy 2019 1 2 5
problema 2018 2 6 3
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2017 | | 1 | 1 |

Klienciy skaicius pagal priezastis

B Klienciy skaiCius
atvykus, Bustas, 10

B Klienciy skaiCius

atvykus,

Priklausomybés, 8

B Klienciy skaicius
atvykus, Socialiniai
jgudiziai, 5
B Klienciy skaiCius
atvykus, Smurtas, 4

B Klienciy skaicius
atvykus Kita, 1

. S

Teikiant apgyvendinimo paslauga daugiausia pagalbos kreipési klientés, neturincios

biisto, ir/ar patyrusios smurtg bei negalinCios savo vaikams garantuoti saugiy gyvenimo
salygy. Pazymétina, kad klien¢iy problemos dazniausiai yra kompleksinés.
Teikiant moterims apgyvendinimo paslaugas 2019 m. jy vaikams buvo teiktos

bendrosios socialinés paslaugos:

Metai 2019 m. skyriuje Kriziuy centre su mamomis gyvenantys vaikai pagal amzZiy
NuoOikil | Nuolmety | Nuo3m.iki | Nuo7m.iki | Nuo16m.ir | Viso
m. iki 3 m. 7m. 16 m. vyresni
2019 4 5 7 18 2 36
2018 5 3 13 13 - 34
2017 7 4 9 11 3 34

2019 m. 17 vaiky, gyvenanciy Kriziy centre, po pamoky ir atostogy metu lanké LR

Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos bei Kauno rajono savivaldybés finansuojamag

Garliavos vaiky dienos centrg. Ikimokyklinio ugdymo jstaigas lanké 5 vaikai.

Per 6 apgyvendinimo paslaugos teikimo ménesius nepavykus pasiekti uzsibrézty

tiksly 7 klientéms paslaugos buvo pratestos. Vadovaujantis Apgyvendinimo paslaugy sutarties
salygomis, 3 klientés i§ Kriziy centro buvo pasalintos uz sutarties salygy nesilaikyma. 2019

m. 5 paslaugy gavéjos susirado gyvenamajj biista, 8 - sugriZo i namus pas sugyventinius ar
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vyrus. 2019 m. skyriuje Kriziy centre 6 klientéms apgyvendinimo paslaugos, o jy vaikams
bendrosios socialinés paslaugos buvo teikiamos pakartotinai, joms jau buvo teiktos
apgyvendinimo paslaugos ankstesniais metais.

Pastebéta, kad klientés neturinCios gyvenamojo biisto, sunkiai jj suranda, nes
pajamos mazos, dirbti negali, mazi vaikai, o vaiky darzeliy darbo grafikas neatitinka joms
siilomo darbo grafiko. Darbo pasirinkima salygoja zemas motery iSsilavinimas, specialybés
netur¢jimas. Patyrusios smurtg artimoje aplinkoje, daznai grizta gyventi pas smurtautojg. Dar
viena svarbi aplinkybé — priklausomybés problemos. Klientés gyvena atokiose Kauno rajono
vietovése, todél sunku pasiekti AA grupes, tadiau Siuo metu yra galimybé gauti
priklausomybés ligy konsultanto pagalba. 2019 metais paslaugy gavéjy pasiskirstymas pagal

paslaugos nutraukimo priezastis:

2019 mety Kriziy centro klienciy
pasiskirstymas pagal paslaugos
nutraukimo priezastis

Pazalintos uz

Pratestos sutarties
aslaugos salygy
" 2?'}5 N nesilaikyma
14%
Susirado
gyvenamajj
GriZo | namus blsta
pagerinus 23%
gyvenimo -
huities sglygas__———
36%

Teikiant apgyvendinimo paslaugas skyriuje Kriziy centre, 2019 m. buvo vesti 25
gyvenimo jgidziy ugdymo uzsiémimai Kriziy centro gyventojoms, j kuriuos taip pat buvo
kvieciami ir iSoriniai klientai (Kauno rajono gyventojai). Informacija apie uZsiémimus
skelbiama www.kaunorspc.It tinklalapyje, skyriaus Kriziy centro Facebook socialiniame
tinkle. Sie uzsiémimai skirti geriau paZinti save, mokytis bendrauti, kurti ir palaikyti
santykius, spresti konfliktus, iSsikelti tinkamus tikslus, keisti elgesj, atsipalaiduoti, valdyti
stresa, ugdyti pasitikéjimag savimi, taip pat gauti Ziniy apie smurto, priklausomybiy, vaiky
aukléjimo, amziaus tarpsniy, emocijy atpazinimo ir valdymo bei kitomis temomis.
Uzsiémimy metu pastebéta, kad vaiky aukléjimo, emocijy valdymo ir santykiy temos Kriziy
centro gyventojoms ypac aktualios.

Gyvenimo jgidziy ugdymo uzsiémimai, vyke 2019 m.:

Eil. Nr. Data Gyvenimo jgiidZiy ugdymo uzZsiémimy pavadinimas

1. 2019-01-03 | Priklausomybés
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2. 2019-01-17  |Smurtas

3. 2019-01-31 |Motyvacija ir tikslo siekimas
4. 2019-02-14  |Konflikty sprendimy biidas
5. 2019-02-28 |Mano Seima

6. 2019-03-14  |Stresas ir jo valdymas

7. 2019-03-28 | Dienos rézimas

8. 2019-04-11 |Mano Seima

9. 2019-04-25 | Priklausomybés

10. 2019-05-09 |Motyvacija ir tikslo siekimas
11. 2019-06-06 |Konflikty sprendimo biudai
12. 2019-06-20 |Lytiskumas

13. 2019-07-04  |Stresas ir jo valdymas

14. 2019-07-18 |Lytiskumas

15. 2019-08-01 |Motyvacija ir tikslo siekimas
16. 2019-08-22 | Priklausomybés

17. 2019-09-05 |Mano Seima

18. 2019-09-19  |Smurtas

19. 2019-10-01 |Konflikty sprendimo budai
20. 2019-10-18 |Dienos rézimas: planavimas, kiirimas, laikymasis
21. 2019-10-31 |Stresas ir jo valdymas

22, 2019-11-14 |Mano Seima

23. 2019-11-28  |Priklausomybés

24, 2019-12-12 | Lytiskumas

Per 2019 metus viso 24 gyvenimo jgiudziy ugdymo uzsiémimuose dalyvavo
39 dalyviai, 13 Kriziy centro klienc¢iy ir 26 iSorés klientai. Nuo 2019 mety gruodzio ménesio
pradeéti vesti uzsiémimai apie priklausomybes.

Kriziy centro gyvenamyjy viety uzpildymas per 2016 — 2019 metus:

43



Skyriaus Kriziy centro gyvenamuyjy viety uzpildymas proc.
lyginant 2017 m. - 2019 m. duomenimis
100
“ 77 81
61 66
60
40
20
0 T T T
2016m. 2017m. 2018m. 2019m.

e BENDRADARBIAVIMAS

Centras, teikdamas socialines paslaugas, bendradarbiauja su kitomis organizacijomis

ir suinteresuotosiomis S$alimis, kad wuztikrinty paslaugy testinumg ir paslaugy gavéjy

integracijg. 2019 m. bendradarbiavimo rezultatai:

Eil. Partneris Atsakingas Igyvendinimo pastabos
Nr. Centro
skyrius
1. Kauno rajono Socialiniy Bendradarbiavimas, jgyvendinant veiklas,
savivaldybés paslaugy finansuojamas i$ 2014-2020 m. Europos pagalbos
administracija ir LPF | skyrius labiausiai skurstantiems asmenims fondo 1ésy. 2019
»Maisto bankas* m. maisto produkty/ higienos prekiy paketus gavo
4722 Kauno rajono gyventojy.
2. UAB ,,Hegelmann Seimos Bendradarbiavimas vaiky laisvalaikio ir kt.
Transporte* geroves pobiadzio renginiuose. 2019 m. Seimos gerovés
skyrius skyriuje vyko Uzgavéniy Sventé, kurios metu
sveciavosi Hegelmann atstovai, dovanojo vaikams
blyny ir sumustiniy keptuvus, filmavo Sventinj video
klipa.

3. | Labdaros ir paramos | Skyrius Bendradarbiavimas projekte ,,Darbas - sékmés
fondas ,,Socialiniy | Kriziy garantas“. Sio projekto tikslas — socialine atskirtj
inovacijy fondas® | centras, patiriantiems asmenims padéti integruotis j darbo

Seimos rinkg ir jveikti socialing atskirtj, teikiant jiems
geroves socialinés integracijos paslaugas. Projekto veikloms
skyrius vykdyti buvo suteiktos patalpos skyriuje Kriziy

centre. 3 Kriziy centro klientés dalyvavo angly
kalbos, verslumo, kompiuterinio raStingumo, trijy
gebéjimy kursuose, individualiose socialinio
darbuotojo, psichologo, teisininko, profesinio
kryptingumo individualiose konsultacijose,
motyvavimo seminaruose, darbo klubuose.
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4. Garliavos Adomo | Skyrius Bendradarbiavimas jgyvendinant projekts ,,Vaiky ir
Mitkaus pagrindin¢ | Kriziy paaugliy socialinés adaptacijos bei integracijos
mokykla centras didinimas popamokiniy uzsiémimy metu“. Vykdymo
laikotarpiu Kriziy centro specialistai ves mokiniams
uzsiémimus temomis ,,Lyderystés stiprinimas®,
,,Psichologinis atsparumas®. 2019-03-19 vestas
uzsiémimas 8-9 klasiy mokiniams. Zaidimas
,Milijonierius®. 2019-03-21 vestas uzsiémimas
pradiniy klasiy mokiniams apie asmens savybes
,AStuonkojis®.
5. Respublikinis Seimos PasiraSyta specializuoty asmens sveikatos prieziiiros
priklausomybés ligy | geroves paslaugy teikimo sutartis, kuria sutarta
centras skyrius bendradarbiauti siekiant paskatinti asmenis kreiptis j
specialistus konsultacijai ir gauti reikiamas antrinio
lygio specializuotas priklausomybés ligy gydymo
paslaugas. ] Respublikinis priklausomybés ligy
centrg 2019 m. nukreipti 93 asmenys (2018 m. - 103
asmenys).
6. Vsl ,,Vaiky Seimos 2019 m. iSpildytos 144 vaiky svajonés (2018 m.140
svajonés* gerves vaiky svajonés).
skyrius

7. Kauno rajono Seimos Bendradarbiaujama jgyvendinant projekta ,,Fizinio

visuomeneés gervés aktyvumo skatinimas Kauno rajono bendruomengéje®.
sveikatos biuras skyrius Projekto tikslas yra padidinti Kauno rajono vyresnio
amziaus (55 m. ir vyresni) gyventojy sveikatos
raStingumo lygi bei suformuoti pozityvius jy sveikos
elgsenos poky¢ius.2018 m. buvo suteiktos patalpos
sveikatinimo uzsi¢émimams, kuriuose dalyvavo 11
vyresnio amzius zmoniy ir Domeikavos sen.

8. Kauno kolegija Seimos Skyriuje praktikag atliko 2 Kauno kolegijos socialinio
gerves darbo studentés 1§ Ispanijos.
skyrius 2019-04-04 kolegijos studentés organizavo paskaita

paaugléms lytiSkumo tema. Dalyvavo 6 merginos.
2019-04-02 ir 2019-11-06 susitikimas Kauno
kolegijos socialinio darbo studijy programos
studentais, diskusija apie socialinio darbo praktika.

9. Kaniterapinés Dienos Bendradarbiavimas vykdant edukacinius

pagalbos centras socialinés kaniterapijos uzsiémimus su Sunimis. 2019 m. vyko
globos 12 susitikimai, dalyvavo 20 vaiky ir jaunuoliy
centras turiniy negalig.

10. Vs3] ,,Amici Art* Dienos Bendradarbiavimas vykdant edukacinius uzsiémimus
socialinés vaikams, turintiems negalig. 2019 m. vykdyti 26
globos uzsiémimai (Sokiy terapijos, muzikos ir teatro).
centras

11. | V3] ,,Darniis namai“ | Dienos Bendradarbiavimas jgyvendinant projektg Nr.-
socialinés 08.4.1-ESFA-V-416 ,,Kauno rajono
globos bendruomeniniai Seimos namai® ir suteiktos skyriaus
centras Dienos socialinés globos centro patalpos tévy

auginanciy vaikus su negalia savitarpio pagalbos
grupei vesti.

45




12. Asociacija Kauno | Dienos Bendradarbiavimas vykdant sporto veiklas ir
,,Arkos* socialinés lankantis ,,Arkos* bendruomenéje supazindinant
bendruomené globos dienos centro jaunuolius su darbinés veiklos
centras jgidziais.
13. | Kaunor. §veitimo | Seimos 2019 m. 100 Kauno rajone gyvenanciy vaiky pagal
centro Pedagoginé | geroves projekta ,,Vaikai — vaikams* buvo jteiktos Kalédinés
psichologiné tarnyba | skyrius dovanos.
ir tarptautinis
projektas ADRA
,, Vaikai — vaikams*

14. Respublikinés Socialiniy Bendradarbiavimas vykdant asmens geb¢jimy
Kauno ligoningés paslaugy pasiriipinti savimi ir priimti kasdienius sprendimus
Slaugos klinikos skyrius vertinimg. [vertinti 7 asmenys.

palaikomojo gydymo
ir slaugos skyrius

15. Respublikinés Socialiniy Bendradarbiavimas vykdant asmens gebé&jimy
Kauno ligoninés paslaugy pasiriipinti savimi ir priimti kasdienius sprendimus

Psichiatrijos klinikos | skyrius vertinimg. [vertinti 4 asmenys.

Mariy sektorius

¢ VYKDYTI PROJEKTAI IR PROGRAMOS

> Projektas

»Vaiky

svajonés*

skirtas padéti sudétingomis socialinémis

salygomis gyvenanéiy Seimy vaikams iki 18 mety. Siuos vaikus prizidrintys Lietuvos

savivaldybiy socialiniai darbuotojai, reguliariy susitikimy su vaikais metu, pasikalba ir apie

vaiky svajones, kuriy i$sipildymo vaikai labiausiai troksta bei kodél. Sias svajones socialiniai

darbuotojai uZzraso

ir atsiunia projekto

savanoriams, kurie jas jkelia ] svetaing

www.vaiksvajones.lt. Kiekvienas svetainés lankytojas gali susipazinti su vaiky svajonémis ir

pasirinkti jas jgyvendinti. Projektas, kurio tikslas — padrgsinti vaikus tikéti ir siekti savo

svajoniy, parodyti jiems démesj ir riipest], vyksta keleta ménesiy per metus, dazniausiai nuo

spalio vidurio iki gruodZio pabaigos. 2019 m. i§ viso projektui buvo pateiktos ir geros valios

Zzmoniy 1Spildytos 144 vaiky svajonés.

» Visuomenés sveikatos rémimo specialiosios programos priemonés ,,Pedikuliozés

profilaktika ir sergamumo maZinimas“ programa. Jos tikslas — vykdyti pedikuliozés

profilaktika ir mazinti sergamuma §ia liga Kauno rajone, ugdant socialiniy problemy turin¢iy

Seimy higienos jgudzius ir padedant jsigyti pedikuliozés profilaktikai ir gydymui reikalingas

priemones. Lankantis Seimose vyko tiesioginis darbas su Seimomis, kurios turi socialiniy

problemy: tévai ir vaikai buvo Svie€iami ir mokomi palaikyti §varg ir tvarka namuose, taip pat

buvo gerinami ir formuojami Seimy, susidiirusiy su pedikuliozés atvejais, asmens higienos

jgudziai. Nuolatos buvo teikiama informacija apie galimas pasekmes, ligas, susirgimus

nesilaikant asmens higienos taisykliy, apie galimas grésmes nepalaikant Svaros namuose.

Socialinio darbo metu nuo rugpjtcio 19 d. iki lapkri¢io 29 d. Centro socialiniai darbuotojai,
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dirbantys su Seimomis, lankési 187 Seimy, kurios turi socialiniy problemy ir jas Svieté
pedikuliozés profilaktikos temomis. Buvo siekiama gerinti ir formuoti Seimy, susidirusiy su
pedikuliozés atvejais, asmens higienos jgiidzius, i§ jy 93 Seimy apriipintos higienos ir §varos
palaikymo priemonémis bei priemonémis nuo pedikuliozés.

> ,,Garliavos vaiky dienos centras“. Projekto tikslas — socialinés rizikos, socialiai

remtinose, daugiavaikése ir nepilnose Seimose ir kt. gyvenantiems vaikams ir jy tévams teikti
socialines, psichologines paslaugas, organizuoti vaiky uzimtuma, ugdyti kiirybiSkuma,
socialinius ir gyvenimo jgudzius. Vaiky dienos centrg lankantiems vaikams nuo pirmadienio
iki ketvirtadienio teikiama socialiné, psichologiné pagalba, vyksta individualiis pokalbiai,
grupiniai uzsiémimai, mokslo mety eigoje vaiky veikla papildoma pamoky ruosa. Vaikams
vedami gyvenimo bei bendravimo jgudziy uzsiémimai, Zaidimy, judéjimo, meno terapijos
uzsiémimai. Kartg per savaite vaikai lankosi Kauno rajono vieSojoje bibliotekoje, kur
mokosi kompiuterinio raStingumo. Esant galimybei vyksta sportuoti ; SB] Kauno rajono
socialiniy paslaugy centro sporto sale. Per 2019 m. Garliavos vaiky dienos centrg lanké 23
vaikai nuo 7 iki 12 m. amziaus. Apie vaiky dienos centro veiklg informuojame SB] Kauno
rajono socialiniy paslaugy centro internetiniame tinklalapyje bei Kriziy centro socialiniuose
tinkluose. Projekto metu vaikai vyko i keliones, i§vykas, dalyvavo edukacinése programose.

Gruodzio ménesj vyko adventiné vakaroné kurioje dalyvavo vaikai ir tévai, kartu

gamino adventinius vainikus. Pravesta 47 psichologo bendravimo jgidziy ugdymo
uzsiémimai. Per paslaugy teikimo laikotarpi nuolatos kontaktuota su tévais keiciantis
informacija, konsultuojant vaiky aukléjimo, mitybos, elgesio, mokymosi problemy ir kt.
klausimais. 2019 m. Garliavos vaiky dienos centrg lankantys vaikai vyko j jvairias i§vykas ir
ekskursijas.

» Europos socialinio fondo finansuojamas projektas ,,Socialiniy paslaugy kokybés
gerinimas, taikant EQUASS kokybés sistema“. Europos socialiniy paslaugy kokybés
uztikrinimo sistema (EQUASS) yra Europos reabilitacijos platformos iniciatyva. Pagal
EQUASS programas teikiamos visapusiSkos paslaugos kokybés gerinimo, skatinimo,
pripazinimo ir sertifikavimo srityse, kuriose laikomasi socialinéms paslaugoms Europoje
keliamy kokybés reikalavimy. EQUASS iniciatyva siekiama socialiniy paslaugy sektoriaus
plétros, skatinant paslaugy teikéjus gerinti kokybe, nuolat tobuléti, mokytis ir vystytis, kad
paslaugy vartotojams visoje Europoje bity garantuotos kokybiskos paslaugos. Centro Seimos
gerovés skyrius 2018 m. jgyvendino EQUASS diegimo plang. Taip pat buvo atliktas vidaus
kokybes auditas. 2019 m. balandzio 15 — 16 dienomis vyko iSorés auditas, kurio metu buvo
atliktas iSsamus atitikties standartui vertinimas ir, 2019 m. geguzés 4 d., trejy mety

laikotarpiui jteiktas EQUASS kokybés sertifikatas.
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» Europos socialinio fondo finansuojamas projektas ,,Integralios pagalbos j namus
teikimas Kauno rajone®. Projekto tikslas — plétoti integralia pagalbg sunkia negalia
turintiems vaikams, suaugusiems ir senyvo amziaus asmenims, ir konsultacing pagalba jy
Seimoms bei gerinti Siy paslaugy prieinamumg Kauno rajone. Projektu siekiama sudaryti
salygas sunkig negalig turin¢iam asmeniui kuo ilgiau savarankiSkai gyventi savo namuose,
stiprinti jo geb&jimus ir savarankiSkuma, uztikrinti jo socialinius ir slaugos poreikius
atitinkanciy paslaugy teikima, o Seimos nariams palengvinti ligonio priezitira, derinti profesinj
ir Seimos gyvenimg. Integrali pagalba namuose teikiama komandos principu, kurig sudaro:
socialinio darbo organizatorius, slaugytojas, slaugytojo padéjéjas, kineziterapeutas, socialinio
darbuotojo padéjéjas, psichologas. 2019 m. projekte dalyvavo 67 Kauno rajono gyventojai,
turintys sunkig negalig.

» ,Vaiky, turiniy kompleksine negalia, sveikatos stiprinimas fiziniu ir
psichosocialiniu pozitriu®“ (trumpas Sio projekto pavadinimas — ,,(ne)GALIU*). Kauno
kolegija kartu su Centru 2018 m gruodZio mén. prad¢jo jgyvendinti projekta, kurj i§ dalies
finansuoja Valstybinis visuomenés sveikatos stiprinimo fondas. Projekto tikslas — stiprinti
vaiky, turin¢iy kompleksine negalig, sveikatg fiziniu ir psichosocialiniu pozidriu. Projekte
dalyvavo 60 vaiky, turin¢iy negalig (20 i§ Kauno rajono), 120 tévy. Igyvendintos Sios veiklos:

e 3 edukacinés sveikatinimo stovyklos BirStono ,,Eglé* sanatorijoje (stovykly metu
vyko fizinio aktyvumo uZsiémimai, taikomi emocinés sveikatos stiprinimui skirti metodai,
formuojami sveikos mitybos jgiidziai ir kt.),

¢ 12 konsultacijy ciklas vaiky fizinés sveikatos i§saugojimo ir stiprinimo klausimais
tévams (tracheostomy ir gastrostomy prieziira, masazo pagrindai, iSmoks pasigaminti
natiiralius kremus ir kt. kosmetikg);

e 2 Seimy savitarpio pagalbos grupés (psichosocialinio pobudZio pagalba tévams,
skatinant atskleisti savo tapatumg vaiko negalés kontekste bei jgalinti save sprendZiant fizinés

e [Sleista metodiné priemoné (knyga) "Praktiniai patarimai téveliams, auginantiems
negalig turintj vaika", skirta kompleksing negalig turinfio vaiko sveikatos gerinimui
(priemonéje pateikiamos naujausios Zinios apie kompleksing negalig turinio vaiko fizinés ir
psichings sveikatos i§saugojimo galimybes, naudingi patarimai ir rekomendacijos vaiky ir jy
artimyjy sveikatinimo klausimais, paprasti fizinés ir emocinés sveikatos stiprinimo pratimai
su vaizdo medziaga).

Projektu ,,(ne)GALIU* buvo siekiama tarpdisciplininémis prieigomis ir tikslingais,
patraukliais, saugiais metodais ir formomis prisidéti prie vaiky, turin¢iy kompleksine negalig,

ir jy artimyjy fizinés ir emocinés sveikatos gerinimo, socialinés jtraukties didinimo. Didelis
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démesys buvo skiriamas tévy mokymui ir konsultavimui fizinio aktyvumo stiprinimo,
sveikatos priezitiros klausimais. Daugiau informacijos apie projekta
https://www.facebook.com/vaikuprojektas.

111 SKYRIUS
KITA INFORMACIJA

e SOCIALINIU PASLAUGU KOKYBES KONTROLE

Siekiant uztikrinti teikiamy pasaugy kokybe ir vykdant jy kontrolg¢ Centre 2019 m.
buvo vykdomos 7 apklausos:

> Seimos gerovés skyriaus socialiniy paslaugy gavéjy apklausa, siekiant istirti jy
nuomong apie teikiamy socialiniy paslaugy kokybe bei efektyviau teikti socialines paslaugas;

» Centro darbuotojy apklausa, kaip supranta Centro veiklos rezultatus ir ar pritaria
2018 m. veiklos ataskaitai;

» Centro darbuotojy apklausa nustatant kokybés politika;

> Seimos gerovés skyriaus darbuotojy apklausa, siekiant jvertinti teikiamy
socialiniy paslaugy kokybe, darbo organizavimo efektyvuma, iSanalizuoti, kaip jie vertina
savo darbo aplinka, i$siaiskinti su kokiais sunkumais susiduria teikiant paslaugas;

» Socialiniy paslaugy skyriaus paslaugy gavéjy apklausa, siekiant istirti jy nuomone
apie aptarnavimo kokybe;

» Centro partneriy apklausa, siekiant suzinoti, kaip Centro socialiniai partneriai
vertina Centro veiklg ir teikiamas paslaugas;

» Skyrius Dienos socialinés globos centras vykdé 1 paslaugy gavéjy Seimos nariy
apklausg dél darbo laiko.

Taip pat 2019 m. buvo atlikti dienos socialinés globos asmens namuose ir

institucijoje paslaugy atitikties socialinés globos normoms vertinimai.
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